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CONTRATO N° 005/2023 DE PRESTAGAO DE
SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E
COMUNICAGAO, QUE ENTRE SI CELEBRAM
LOTERIA DO ESTADO DO PARANA - LOTEPARE A
COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO
E COMUNICAGAO DO PARANA — CELEPAR.

Pelo presente instrumento, Loteria do Estado do Parana — LOTEPAR, com sede na Av.
Vicente Machado, 445, Centro, na cidade de Curitiba/PR, inscrita no CNPJ sob o n°
46.556.225/0001-20 neste ato representada por seu Diretor Presidente, Sr. Daniel
Romanowski, inscrito no CPF sob o n.° 035.792.089-93, portador do Registro Geral n.°
7.721.892-0, doravante denominada CONTRATANTE e a Companhia de Tecnologia da
Infformagdo e Comunicagdo do Parana — CELEPAR, inscrita no CNPJ sob o n°
76.545.011/0001-19, com sede na rua Mateus Leme, 1561, Bom Retiro, cidade de
Curitiba/PR, neste ato representada pelo Senhor André Gustavo Souza Garbosa, Diretor-
Presidente, residente e domiciliado em Curitiba/PR, e pelo Senhor Pedro Carlos Carmona
Gallego, Diretor Administrativo-Financeiro, residente e domiciliado em Curitiba/PR,
doravante denominada: CONTRATADA, ajustam entre si a presente contratacao, que se
regera conforme termos e clausulas abaixo estipuladas.

A contratagao por dispensa de licitagao esta autorizada no processo de contratacao direta
— Termo de Dispensa n° 002/2023, protocolo n® 19.188.549-0, com fulcro no com fulcro no
art. 34, X1V, Lei Estadual n° 15.608/2007.

1  CLAUSULA PRIMEIRA: OBJETO

1.1 Pelo presente instrumento a CELEPAR prestara os Servigos de Tecnologia da
Informacgao e Comunicacgao, conforme Solucdes descritas abaixo:

1 - Servigos de Comunicagao e Armazenamento em Nuvem

2 — Servicos de Computagao em Nuvem

3 - Servigos de Desenvolvimento, Hospedagem e Sustentacao a Portais

4- Servigos de Suporte a Usuarios Sob Demanda

5- Servigos de Consultoria e Projetos de TIC

6- Servicos de Hospedagem Compartilhada em Data Center

1.2 A descricdo dos servicos e forma de execugdo se encontram detalhados nos
respectivos CATALOGO DE SERVICOS — CELEPAR, cujas previsdes de consumo e
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forma de cobrangas encontram-se detalhados no Anexo - QUADRO DE VOLUMES
E VALORES, que constituem partes integrantes deste Contrato.

2  CLAUSULA SEGUNDA: REGIME DE EXECUGAO

2.1 Em conformidade com o previsto no art. 17, I, alineas “a” e “b” da Lei Estadual n°
15.608/2007, os servigos serdo executados na forma de execugdo indireta, nos
regimes de Empreitada por Preco Unitario e Empreitada por Preco Global, conforme
especificagdes constantes do Anexo - QUADRO DE VOLUMES E VALORES.

2.2 Os itens 2 (Servicos de Computacdo em Nuvem) e 6 (Servicos de Hospedagem
Compartilhada em Data Center) descritos na tabela da Clausula Primeira deste
Contrato deverao ser faturados apds a emissdao da ordem de servico pela
CONTRATANTE.

2.2.1 A CONTRATADA, por sua vez, ap6s emitida as ordens de servicos que
solicitardo as execucgdes dos servicos de Comunicacao em Nuvem e Hospedagem
Compartilhada em Data Center, conforme citado no item 2.2, tera o prazo de 60
(sessenta) dias para que seja disponibilizado os servigos contratados.

3 CLAUSULA TERCEIRA: VIGENCIA DO CONTRATO

3.1 O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses contados a partir de sua assinatura,
podendo ser prorrogado até 60 (sessenta) meses, nos termos da Lei Estadual n°
15.608/2007.

3.2 As publicacées, na Imprensa Oficial, referentes a esta contratacdo e seus
aditamentos, sdao de responsabilidade da CONTRATANTE, a quem compete
providencia-las, observando os prazos legais e respectivos envios dos extratos a
CELEPAR;

3.2.1 Considerando que a publicacdo é condicdo indispensavel para a eficacia da
contratacdo, esta fica condicionada a apresentagao, pela CONTRATANTE, do
respectivo comprovante (publicagdo do Ato da Dispensa OU do Contrato);

3.3 Eventuais prorrogacdes contratuais deverdao ser solicitadas ainda no prazo de
vigéncia do contrato e publicadas, pela CONTRATANTE, observados os respectivos
prazos legais.

4  CLAUSULA QUARTA: VALOR DO CONTRATO

4.1 Da-se ao presente contrato o valor global estimado de R$ 1.482.190,92 (um milhao,
quatrocentos e oitenta e dois mil, cento e noventa reais e noventa e dois centavos).
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4.2 REAJUSTE DE PRECOS

4.2.1 Os precos contratados serdo reajustados a cada 12 (doze meses), contados da
data da apresentagao da proposta de pregos CELEPAR n° 001/2023, apresentada
em 08/02/2023, para o primeiro reajuste, ou contados do inicio dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste ocorrido, para os reajustes subsequentes, com a
aplicagao do indice de pregos ao consumidor amplo (IPCA) acumulado em cada
periodo.

4.3 REVISAO DE PREGOS

4.3.1 E permitida a alteracdo do valor do contrato e dos precos especificados nos
Anexos do presente Contrato, com o objetivo de restabelecer a relagdo que as
partes pactuaram inicialmente entre encargos da CELEPAR e a retribuicao da
CONTRATANTE, objetivando a manutencao do equilibrio econdmico-financeiro
inicial do contrato, nas seguintes hipoteses:

4.3.1.1 Ocorrerem fatos imprevisiveis;

4.3.1.2 Ocorrerem fatos previsiveis, porém, de consequéncias incalculaveis, retardadoras
ou impeditivas da execugao do ajustado;

4.3.1.3 Em caso de forga maior ou caso fortuito;
4.3.1.4 Ocorrendo fato do principe.

4.3.2 Seratambém permitida a alteracao quando ocorrer criacéo, extingdo ou alteracéo
de quaisquer tributos, encargos legais ou a superveniéncia de disposi¢des legais,
apdés a data da apresentacdo da proposta, de comprovada repercussdo nos
precos contratados, que deverdo ser revistos para mais ou para menos, conforme
0 caso.

5  CLAUSULA QUINTA: FATURAMENTO E CONDIGOES DE PAGAMENTO
5.1 DO FATURAMENTO

5.1.1 O faturamento, pela CELEPAR, sera com base no Anexo Relatério de
Fechamento Mensal, para o qual serdo consideradas as informacgdes constantes
dos Anexos Quadro de Volumes e Valores e respectivos Catalogos de
Servigos;

5.1.2 O Relatério de Fechamento Mensal contera:
5.1.2.1 Valores dos servicos;

5.1.2.2 Eventuais glosas relativas ao ANS, acordadas entre a CONTRATANTE e a
CELEPAR, conforme disposto no(s) respectivo(s) Catalogo(s) de Servigos
anexo(s);

5.1.2.3 Eventuais notificacbes de aplicacdo de sancdes, apds a respectiva conclusao de
processo de aplicacao de penalidade;
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5.2 Considerando que o Relatério de Fechamento Mensal contera valores para os quais
tenham sido emitidos os respectivos Termos de Recebimento Definitivos - TRDs,
quando cabiveis, bem como outros valores que tenham decorrido de eventuais
glosas ou da conclusdo de eventual processo administrativo de penalidades, este
tera carater meramente informativo. Desta forma, a CONTRATANTE tera o prazo
maximo de 05 (cinco) dias uteis do seu recebimento para informar eventual
discordancia com o Relatorio. Apds este periodo, sem registro de posicionamento
contrario do Gestor do Contrato, a CELEPAR ficara autorizada a emitir a respectiva
Nota Fiscal;

5.2.1 No caso de o Relatério de Fechamento Mensal ser rejeitado ou apresentar
divergéncias, a CONTRATANTE devera apontar os pontos ndo conformes,
apresentando as evidéncias sobre as inconformidades;

5.2.2 Apods avaliagédo e julgando procedentes os apontamentos, a CELEPAR devera
emitir novo Relatério de Fechamento Mensal. Caso os julgue improcedentes,
justificara a manutenc¢ao do Relatério anteriormente emitido;

5.2.3 Sendo necessaria a reemissdo do Relatério de Fechamento Mensal, a
CONTRATANTE tera o prazo maximo de 02 (dois) dias uteis do seu recebimento
para informar sua concordancia;

5.2.4 No caso de o Relatério de Fechamento ndo estar integralmente aprovado até a
data limite para emissdo da Nota Fiscal, essa sera emitida se considerando
apenas os valores incontroversos relativos aos servigos prestados, quando
solucionadas as divergéncias sobre os valores controversos dos servicos
prestados, os valores devidos serao incluidos em nova Nota Fiscal.

5.3 DA GLOSA

5.3.1 Para efeitos de aplicagédo da glosa, fica estabelecido que esta referir-se-a a
aplicacédo de deducéao na fatura do respectivo servico, com consequente redugao
de valores de pagamentos;

5.3.2 Considerados os atributos proprios e respectivas metas para o Acordo de Nivel de
Servigco — ANS, estabelecido no respectivo Catalogo de Servigo, podera haver
glosa em decorréncia da comprovacgao de eventual ndo atingimento integral dos
prazos relativos as metas estabelecidas;

5.3.3 Considerando-se que, mesmo com a ocorréncia de mora, a demanda oferecera
proveito e utilidade a CONTRATANTE e tera, a glosa, a fungao de adequagéo do
pagamento, ndo cabera a aplicagao conjunta de outras penalidades relativas ao
ANS.
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5.4
5.4.1

DAS CONDIGCOES DE PAGAMENTO

Os pagamentos serdo realizados através de crédito em conta bancéaria da
CELEPAR no prazo de 15 (quinze) dias apds a emissao da Nota Fiscal, a qual
sera encaminhada a CONTRATANTE logo apds a sua emissao.

5.5 DA CORREGAO DOS VALORES EM ATRASO
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5.5.1 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CELEPAR n&o tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionada a aplicagdo da
seguinte compensacao financeira;

5.5.1.1 multa de mora de 2% (dois por cento) sobre o valor da débito em atraso.

5.5.1.2 atualizacdo monetaria do débito pro rata die pelo indice de pregos ao

consumidor amplo — IPCA.

5.5.1.3 taxa de juros compensatéria a ser calculada mediante a aplicagdo da seguinte

férmula:
EM=1x N x [VP x (1+IPCA)], sendo:
EM =|Encargos Moratdrios *=TX =|Taxa Anual
I*=|Indice de Compensagéao Financeira* TX=|(6/100)/365
N=|Numero de dias entre a data prevista =|% anual de taxa de juros de mora
para o pagamento e a do efetivo TX=|0,00016438
VP=|pagamento
Valor da parcela a ser paga

IPCA=|
Indice de pregos ao consumidor amplo
apurado entre a data do vencimento e o
efetivo adimplemento da parcela

5.5.1.4  Os pagamentos devidos ao Contratado restringem-se aos quantitativos de

servicos efetivamente prestados.

5.5.1.5 A cobranca da taxa de compensacao financeira somente sera devida caso o

atraso no pagamento da Nota Fiscal seja superior a 60 (sessenta) dias; o prazo
de tolerancia ora estabelecido apenas evita a cobrangca da taxa de
compensacao financeira se o pagamento for realizado dentro de tal periodo,
sendo que, apos ultrapassado, a taxa mencionada sera devida desde a data
do vencimento.

5.5.1.6 O pagamento a ser efetuado ao Contratado, quando couber, estara sujeito as

retencdes na fonte de tributos, inclusive contribuicdes sociais, de acordo com
os respectivos normativos.

5.5.1.7 Além da corregao dos valores, a falta de pagamento podera ensejar as

penalidades previstas na Clausula Nona deste Contrato.
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6 CLAUSULA SEXTA: ROTINAS E POLITICA DE INFORMAGOES
6.1 ROTINAS DE EXECUGAO

6.1.1 Os servicos serao executados nas dependéncias da CELEPAR, exceto nas
situagdbes que demandarem reunides ou interagbes com equipes da
CONTRATANTE em seu ambiente ou outro ambiente externo.

6.1.2 Excepcionalmente, mediante acordo entre as partes e desde que a execugéao
nesse modal seja justificada, os servicos poderdo ser executados nas
dependéncias da CONTRATANTE, em ambiente especifico para este fim.

6.2 DOS INSTRUMENTOS DE TROCA DE INFORMAGOES

6.2.1 A comunicacdo entre CONTRATANTE e CELEPAR deverad ser realizada,
preferencialmente, pelo sistema e-Protocolo ou outra ferramenta digital apropriada
para este fim, caso seja disponibilizada pela CELEPAR.

6.2.2 As solicitagbes de atendimento dirigidas pelo CONTRATANTE a CELEPAR serao
formalizadas por e-mail, oficio ou outra forma convencionada, conforme a
complexidade da necessidade.

7  CLAUSULA SETIMA: RECURSOS ORCAMENTARIOS

7.1 A CONTRATANTE compromete-se a empenhar os valores, conforme dotacao
orcamentaria, classificagao funcional programatica e categoria econémica, indicadas
no processo de contratacao.

7.2 Adespesa correra por conta da dotacdo orgcamentaria 02736.2736.04.122.42.6042 —
Gestao Administrativa da LOTEPAR, elemento de despesa 3390.4004 — Servicos de
Processamento de Dados, fontes 100, 171 e 271.

8 CLAUSULA OITAVA: DIREITOS E RESPONSABILIDADES
8.1 OBRIGAGOES DA CELEPAR

8.1.1 Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a CONTRATANTE, que
devera responder pela fiel execucao do contrato;

8.1.1.1 Os responsaveis pela gestao e fiscalizagdo do contrato serdo designados por
Portaria do CONTRATANTE.

8.1.2 Participar, no periodo compreendido entre a assinatura do contrato e o inicio da
prestacdo dos servigos, de reunido inicial para alinhamento de expectativas
contratuais com equipe da CONTRATANTE.

8.1.3 Executar os servigos conforme especificagcdes do Termo de Referéncia e de sua
proposta, com o perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer
os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios inerentes a execugao do
objeto do contrato;
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8.1.4

8.1.5

8.1.6

8.1.7

8.1.8

8.1.9

8.1.10

8.1.11

8.1.12

8.1.13

8.1.14

8.1.15

Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo negociado, os servigcos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes da execucao;

Quando especificada, manter, durante a execucido do contrato, equipe técnica
composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para
fornecimento da solugdo de Tecnologia da Informacéo;

Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias e as demais previstas na legislagdo especifica, cuja inadimpléncia n&o
transfere responsabilidade ao CONTRATANTE;

Instruir os trabalhadores que eventualmente executarem os servigos na sede do
CONTRATANTE quanto a necessidade de acatar as normas internas da
administragao;

Respeitar, por meio de colaboradores e prepostos, no que couber, cédigo de ética
e outras normas de condutas estabelecidas pela CONTRATANTE;

Reparar eventuais danos diretamente e comprovadamente causados a
contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais,
prepostos ou empregados, em decorréncia da relagao contratual e apos o devido
processo administrativo de apuracéo de responsabilidades;

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condicbes de habilitagcao e qualificacao exigidas
na contratagao;

Fornecer, sempre que solicitado, relatérios de execugao do contrato, conforme
modelo definido entre as partes;

Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos,
exceto na condicao de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos; nem
permitir a utilizagdo do trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre;

Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato ou da relacdo contratual mantida com a
CONTRATANTE;

Comunicar e negociar com a CONTRATANTE, com antecedéncia, eventuais
interrup¢des programadas por necessidade de manutengcdo em equipamentos,
sistemas, bancos de dados ou outros componentes que afetem o ambiente
computacional dedicado para a CONTRATANTE.

Em casos em que as eventuais interrupcbes se facam imprescindiveis, a
CELEPAR reserva-se o direito de avaliar e definir o periodo de menor impacto
para o conjunto de solugdes atingidas.
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8.2
8.2.1

8.2.1.1

8.2.2

8.2.3

8.2.4

8.2.5

8.2.6

8.2.7

8.2.8

8.2.9

8.2.10

OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

Nomear o Gestor e o Fiscal do contrato para acompanhar a execugéo dos servigos
tomados e registro de informagdes referentes ao ANS, a quem cabera a
responsabilidade pelo fiel cumprimento de clausulas contratuais, cabendo-lhe,
inclusive, adotar providéncias no sentido da correcao de falhas observadas, bem
como a comunicacdo formal a CELEPAR de todas e quaisquer ocorréncias
relacionadas com o fornecimento, alertando, em tempo habil, a possibilidade de
estarem ocorrendo situagcdes que possam culminar com a aplicagéo de glosas ou
sangdes contratuais previstas, evitando atrasos ou entregas em desacordo, sob
pena de responsabilizacao;

As responsabilidades pela gestao e pela fiscalizagdo deste contrato caberao aos
respectivos servidores ou comissdes designadas, observadas as atribuicdes
previstas no Decreto Estadual n® 4.993/2016, conforme disposto no artigo 72 para
gestdo e nos artigos 73 e 74 para fiscalizacdo, bem como observadas as
disposicdes constantes dos artigos 21 e 22 do Decreto Estadual n® 8.943/2018.
Eventuais substituicdes deverao ser formalmente comunicadas a CELEPAR.

Nomear um responsavel técnico que, perante a CELEPAR, se responsabilizara
pelo ambiente computacional, recursos e servicos de rede da CONTRATANTE.

Nomear Encarregado (Data Protection Officer - DPO) — para assuntos
relacionados a operacdes de tratamento de dados pessoais, nos termos do art. 41
da Lei N.° 13.709/2018 - Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD).

Definir, em conjunto com a CELEPAR, a produtividade ou capacidade minima de
fornecimento da solugao de tecnologia da informagéao objeto do presente contrato,
quando couber.

Manter pessoal técnico para prestar esclarecimentos sobre os processos de
negocio e requisitos das ordens de servigo emitidas.

Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de
acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta e informar
previamente a CELEPAR eventuais apuragdes de glosas, decorrentes de
descumprimento de ANS.

Verificar, no prazo fixado, a conformidade do servigo recebido provisoriamente,
com as especificagcdes do contrato e da ordem ou solicitagcao do servigo, para fins
de aceitacao e recebimento definitivo.

Emitir, quando aplicavel, o respectivo Termo de Recebimento Definitivo para o
servico fornecido pela CELEPAR que esteja em conformidade com a proposta e
clausulas contratuais, no prazo e condi¢bes estabelecidas.

Comunicar a CELEPAR, por escrito, as imperfei¢coes, falhas ou irregularidades
verificadas.

Viabilizar os recursos orgamentarios para pagamento dos servigos previstos no
presente contrato, no prazo e forma estabelecidos.
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8.2.11

8.2.12

8.2.13

8.2.14

8.2.15

8.2.16

8.2.17

8.2.18

8.3
8.3.1

8.3.2

8.4
111

Efetuar as eventuais retencdes tributarias devidas sobre o valor da nota fiscal e
fatura fornecida pela CELEPAR, e o respectivo recolhimento das quantias retidas
como tributos, no que couber.

Responsabilizar-se pelo uso das informacdes disponibilizadas e definir a
autorizagao de acesso aos diversos usuarios de sua responsabilidade.

Manter seus ambientes ocupacionais devidamente adequados e atualizados para
a operacao das solugbdes objeto da presente contratacdo, conforme requisitos
técnicos necessarios para o uso da solugao fornecida pela CELEPAR.

Aplicar a CELEPAR as sangbes administrativas e contratuais cabiveis, apos
regular processo de aplicacdo de penalidades;

Fazer com que seus empregados e prepostos respeitem as normas e
regulamentos da CELEPAR, aplicaveis a execugao dos servicos.

Responsabilizar-se pelo uso das informacdes disponibilizadas e definir a
autorizacao de acesso aos diversos usuarios de sua responsabilidade.

Prestar a CELEPAR, em tempo habil, as informacbes e os esclarecimentos
eventualmente necessarios a execuc¢do do objeto do contrato, solicitados pelo
preposto da CELEPAR.

Manter seus ambientes ocupacionais devidamente adequados e atualizados para
a operacao das solugdes objeto da presente contratagdo, sempre atendendo, para
tanto, as informacgdes e requisitos técnicos fornecidos pela CELEPAR.

DO COMPROMISSO DE SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

A CELEPAR, tendo em vista a necessaria e adequada protecao das informacoes
de quaisquer dados e informagdes classificadas como sigilosas ou confidenciais,
pela CONTRATANTE, compromete-se, por si e seus funcionarios, a manter sigilo
acerca das quais venha a ter conhecimento em razédo dos servigos prestados.

Na hipétese de as partes trocarem informacoes, inclusive de produtos e materiais,
protegidas por direito autoral, direito de propriedade industrial, direito a intimidade,
ou protegidas por ser dominio de uma delas, tais informag¢des ndo poderéo ser
copiadas, reproduzidas, publicadas, divulgadas ou, de forma alguma, colocadas a
disposicao de terceiros, direta ou indiretamente, exceto aquelas pessoas
envolvidas na execugéo do contrato.

DOS DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL

Quando aplicavel, os direitos de propriedade intelectual das Solugdes em TIC a
serem desenvolvidas a partir dos servigos objeto deste contrato, cujo registro
cabera a CELEPAR, caso necessario, envolvendo cédigo-fonte, documentagéo,
modelo de dados e base de dados, serdo de titularidade da CONTRATANTE e da
CELEPAR.
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1.1.2 O licenciamento de programas de computador desenvolvidos em virtude do
presente contrato, quando necessario, podera ser realizado de acordo com a
Licenca Publica Geral da Administragdo Publica — LGP-AP, na forma do Decreto
Estadual n® 3.071/2011.

1.1.3 Acessao de uso, gratuita ou onerosa, para terceiros das Solugdes de TIC a serem
desenvolvidas a partir dos servicos objeto deste contrato dependera de
autorizacdo expressa de ambos os titulares dos direitos de propriedade intelectual
ora regulados.

1.1.4 Programas de computador, eventualmente utilizados no contrato, que sejam de
propriedade da CELEPAR ou de terceiros, permanecem protegidos, ndo podendo
ser utilizados pela CONTRATANTE, salvo autorizagao expressa.

1.1.5 Os direitos de propriedade intelectual das solugbes Celepar, oferecidas na
modalidade Software como Servigo (SaaS), sdo de titularidade da Companhia
de Tecnologia da Informagédo e Comunicagédo do Parana — CELEPAR.

8.5 DAS POLITICAS DE TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

8.5.1 Para que possam desenvolver as atividades contempladas neste contrato e em
seus anexos, bem como para a necessaria e adequada proteg¢ao das informacoes
confidenciais e de dados pessoais, cabera a ambas as partes, no ambito de suas
competéncias, do CONTRATANTE, como controladora e da CELEPAR, como
operadora, o cumprimento das boas praticas de governanga demais preceitos
estabelecidos pela Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais (LGPD;

8.5.2 Visando o estabelecimento de diretrizes relacionadas as obrigagdes e primando
pelo principio da transparéncia e da protecao das informacgdes confidenciais e de
dados pessoais, contempladas nesta contratacdo, além da Proposta Técnico-
Comercial e demais anexos, integram as condi¢des contratuais, os seguintes
documentos:

i. Termo de Compromisso de Confidencialidade e de Protegcdo de Dados
Pessoais, no qual ficam estabelecidas as condi¢cdes gerais e especificas
relativas a contratacao.

8.6 DA PRESTAGAO DE INFORMAGOES DAS BASES DE DADOS

8.6.1 A CELEPAR apenas hospeda em seu Data Center as Bases de Dados do Cliente,
n&o sendo a controladora destes dados.

8.6.2 Considerando este fato, qualquer pedido de informacao a respeito desta Base de
Dados, bem como dos seus acessos, consultas, atualizagdes, dentre outros afins,
deve ser precedido de autorizagdo do CONTRATANTE, controlador dos dados,
para que a CELEPAR possa prestar a informagao solicitada, salvo a hipétese em
gue o0 acesso a esta informagéao decorra de ordem judicial.
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8.6.3 Quando este pedido de informacgéo decorrer de ordem judicial, a CELEPAR fica
autorizada a prestar a informacdo solicitada sem consulta prévia a
CONTRATANTE, comunicando-a na sequéncia.

9 CLAUSULA NONA: PENALIDADES
9.1 A CELEPAR estara sujeita as seguintes penalidades:
9.1.1 Pelo descumprimento das obrigagdes:

a) Adverténcia;

b)  Multa de até 0,5% (meio por cento), por descumprimento ou cumprimento
irregular de obrigacbes previstas no contrato, a ser aplicada sobre o valor
mensal do contrato;

c) Multa de até 2% (dois por cento), no caso de inexecugdo total do contrato
por culpa exclusiva da CELEPAR, a ser aplicada sobre o valor remanescente
do contrato.

9.1.2 N&o cabera a aplicagao das penalidades aqui dispostas em conjunto com eventos
relacionados ao ANS, sendo referidos eventos tratados como reembolso.

9.1.3 A autoridade maxima do CONTRATANTE é a autoridade competente para impor
as penalidades previstas, apos regular processo de aplicagao de penalidades.

9.1.4 Na aplicagdo das sancbes, a CONTRATANTE observard as seguintes
circunstancias:

a) Proporcionalidade entre a sangao, a gravidade da infragao e o vulto econémico
da contratagao.

b) Os danos resultantes da infragao.

c) Situacao econdmico-financeira da sancionada, em especial sua capacidade de
geracéo de receitas e seu patrimodnio, no caso de aplicagcao de multa.

d) Reincidéncia, assim entendida a repeticao de infragao de igual natureza apds
aplicacédo da sancéao anterior.

e) Circunstancias gerais agravantes ou atenuantes da infragao;

f) A compatibilidade com a natureza da entidade CELEPAR, que é empresa
estatal integrante da Administragao Publica Estadual.

9.1.5 Todas as penalidades descritas neste contrato somente serdo efetivamente
aplicadas ap6s instauragdo de regular processo de aplicacdo de penalidades,
garantindo-se a CELEPAR o contraditorio prévio, e efetivo, antes da decisdo de
aplicar qualquer penalidade.
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9.2 A CONTRATANTE estara sujeita as seguintes penalidades:

9.2.1 Havendo atrasos de pagamento, sobre estes incidira cobranca de multa, juros e
corregdo monetéaria, na forma prevista na respectiva clausula: DA CORRECAO
DOS VALORES EM ATRASO, bem como sujeitara a CONTRATANTE as
seguintes penalidades:

a) notificacdo de adverténcia;

b)  quinze dias apds notificagdo: a CELEPAR podera suspender as obrigagdes
assumidas em relacdo as Metas de Acordo de Nivel de Servico - ANS,
mediante a continuidade da prestacdo dos servigos, porém com redugao
integral das respetivas Metas;

c) noventa dias apos notificagdo: a CELEPAR podera optar por suspender
integralmente o provimento dos servicos contratados, até que sejam
normalizados os pagamentos; ou;

d) noventa dias apds notificacdo: a CELEPAR podera pleitear a rescisdo do
presente contrato, ficando a CONTRATANTE sujeita a multa compensatéria
de 10% (dez) por cento sobre o valor remanescente do contrato, sem
prejuizo do recebimento dos valores em atraso.

9.2.2 O descumprimento das demais obrigacdes, pela CONTRATANTE, autoriza a
CELEPAR a aplicar multa de 1,0% (um por cento) sobre o valor do contrato, por
evento.

9.3 As sancgobes previstas neste contrato, podem ser aplicadas cumulativamente e n&o
tém carater compensatorio. Portanto, ndo isentam a parte que, por comprovada acao
ou omissao, causar danos a outra, dando ensejo a obrigagédo de indenizar eventuais
perdas e danos, inclusive as de ordem moral, sem prejuizo da respectiva
responsabilidade criminal.

9.4 Sem prejuizo das penalidades previstas nas clausulas anteriores, a
responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos
contra a Administragdo Publica, nacional ou estrangeira, nos contratos ou vinculos
derivados, também se dara na forma prevista na Lei Federal n° 12.846/2013,
regulamentada, no ambito do Estado do Parana, pelo Decreto Estadual n°
10.271/2014, conforme prevé o art. 94 da Lei Federal n® 13.303/2016.

10 CLAUSULA DECIMA: CASOS DE RESCISAO
10.1 O presente instrumento podera ser rescindido:

10.1.1 Por ato unilateral e escrito do Contratante, nos casos enumerados nos incisos | a
Xl e XVII a XX do art. 129 da Lei Estadual n.° 15.608/2007

10.1.2 Amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzidas a termo no respectivo
procedimento administrativo.

10.1.3 Judicialmente, nos termos da legislagao.
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10.2 No caso de rescisdao amigavel, a parte que pretender rescindir o Contrato comunicara
sua intencéo a outra, por escrito.

10.3 Os casos de rescisdo contratual unilateral devem ser formalmente motivados nos
autos do processo, assegurado o contraditério e o direito de prévia e ampla defesa a
Contratada.

10.4 Quando a rescisdo ocorrer motivada pela CONTRATANTE, sem que haja culpa da
CELEPAR, sera esta ressarcida dos prejuizos regularmente comprovados que
houver sofrido, tendo ainda direito a:

104.1 Pagamentos devidos pela execug¢do do contrato até a data da resciséo.

11 CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: ALTERAGOES CONTRATUAIS, ACRESCIMOS
E SUPRESSOES

11.1 Este contrato podera ser alterado em qualquer das hipoteses previstas no art. 112 da
Lei Estadual n.° 15.608/2007.

11.2 O Contratado esta obrigado a aceitar acréscimos ou supressodes até o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor do contrato.

11.3 E admissivel a continuidade do contrato administrativo quando houver fusao, cisdo
ou incorporacgao do Contratado com outra pessoa juridica, desde que:

i. sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagao
exigidos na licitagao original;
ii. sejam mantidas as demais clausulas e condi¢cdes do contrato; e

iii. ndo haja prejuizo a execugao do objeto pactuado e haja anuéncia expressa da
Administracao a continuidade do contrato.

11.3.1 As alteracdes previstas nesta clausula serao formalizadas p6r termo aditivo
ao contrato.

11.3.2 Nao sera admitida a subcontratagao do servigo.

12 CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DOCUMENTOS INTEGRANTES DESTE
CONTRATO

12.1 A contratacdo obedecera ao estipulado neste contrato, bem como as disposicoes
constantes dos documentos anexos, adiante enumerados, que compdem o processo
e que, independentemente de transcrigdo, fazem parte integrante e complementar
deste contrato:

12.1.1 Proposta Técnica /Comercial
12.1.2 Quadro de Volumes e Valores
12.1.3 Catalogos de Servigos
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12.1.4 Termo de Compromisso de Confidencialidade e de Protecdo de Dados
Pessoais
12.1.5 Modelo de Relatério de Fechamento Mensal

13 CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: FORO

13.1 Fica eleito o Foro da Comarca de Curitiba - Parana para dirimir quaisquer duvidas
oriundas do presente contrato, renunciando as partes a qualquer outro que tenham
ou venham a ter, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem de comum acordo assinam o presente contrato digitalmente.

Curitiba, Datado e Assinado Digitalmente

DANIEL ROMANOWSKI ANDRE GUSTAVO SOUZA GARBOSA
Diretor Presidente — LOTEPAR Diretor Presidente - CELEPAR

PEDRO CARLOS CARMONA GALLEGO
Diretor Administrativo-Financeiro

TESTEMUNHAS:
Stefanny Priscila Fernandes Alexandre Augusto Amaral
CPF 058577729-23 CPF 027.640.939-69
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