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EDITAL

O ESTADO do PARANA, por intermédio do DEPARTAMENTO DE LOGiSTICA: PARA CONTRATAS:OES
PUBLICAS (DECON) da SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRAGCAO E DA PREVIDENCIA
(SEAP), torna publico que realizara Audiéncia Publica nos seguintes termos:

SESSAO PUBLICA POR VIDEO CONFERENCIA
AUDIENCIA PUBLICA: 009/2023 DATA E HORA: AS 10H00 DO DIA 30/06/2023

https://www.webconf.pr.gov.br/b/jos-mqgs-4lh-zx7

Audiéncia publica, que visa contribuicbes para
elaboracdo dos documentos de Termo de|Endereco eletronico: Sera sempre considerado o

Referéncia e Edital, tendo como objeto a|horario de Brasilia (DF) para todas as indicacdes de
CONTRATAGAO DE EMPRESA, EM REGIME DE tempo constantes neste Edital.

EXCLUSIVIDADE, PARA CONCESSAO
DA EXPLORAGCAO, EM MEIO FiSICO E VIRTUAL,
DO SERVIGO PUBLICO DE LOTERIA
NO ESTADO DO PARANA, NAS MODALIDADES
DE JOGOS E  APOSTAS PREVISTAS
NA LElI FEDERAL N° 13.756/2018, EXCETO
APOSTAS DE QUOTA FIXA

1 OBJETO:

Audiéncia publica, que visa contribuicdes para elaboragdo dos documentos de Termo de Referéncia e
Edital, tendo como objeto a CONTRATACAO DE EMPRESA, EM REGIME DE EXCLUSIVIDADE, PARA
CONCESSAO DA EXPLORACAO, EM MEIO FISICO E VIRTUAL, DO SERVICO PUBLICO DE LOTERIA
NO ESTADO DO PARANA, NAS MODALIDADES DE JOGOS E APOSTAS PREVISTAS
NA LEI FEDERAL N° 13.756/2018, EXCETO APOSTAS DE QUOTA FIXA, a fim de atender a demanda
da Loterias do Estado do Parana — LOTTOPAR.

2 DO OBJETIVO:

- A presente Audiéncia Publica visa contribuigbes para elaboragao dos documentos de Termo de Referén-
cia e Edital, tendo como objeto a CONTRATACAO DE EMPRESA, EM REGIME DE EXCLUSIVIDADE,
PARA CONCESSAO DA EXPLORACAO, EM MEIO FiSICO E VIRTUAL, DO SERVICO PUBLICO DE
LOTERIA NO ESTADO DO PARANA, NAS MODALIDADES DE JOGOS E APOSTAS PREVISTAS
NA LEI FEDERAL N° 13.756/2018, EXCETO APOSTAS DE QUOTA FIXA, a fim de atender a demanda da
Loterias do Estado do Parana — LOTTOPAR.

- Esclarecer eventuais dividas quanto aos critérios técnicos exigidos pelos Usuarios na execucao do
objeto;

- Ampliar a competitividade nos futuros certames licitatério, sem que prejudique o resultado pretendido
pela aquisicao.

3 RETIRADA DO EDITAL DA AUDIENCIA PUBLICA E ANEXOS
O edital e anexos estdo disponivel na internet, na pagina www.comprasparana.pr.gov.br — Audiéncia

Publica n° 009/2023, e no Portal de Transparéncia, no link www.transparencia.pr.gov.br - Telefones: (41)
3313-6413 / 3313-6430.
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4 FORMA DE PARTICIPACAO

- Qualquer pessoa fisica ou juridica que possuam interesse em apresentar contribuicdes que venham a
subsidiar a Administracao na formatacéo das futuras licitagdes, poderdo apresenta-las na forma definida
neste Edital de Audiéncia Publica.

- Entende-se como contribuicdo qualquer sugestdo de modificacdo, supressdo ou acréscimo nos
requisitos pré-definidos nas minutas dos termos de referéncias e demais anexos, bem como as duvidas
e demais informac8es que subsidiem o atendimento dos objetivos descritos no item 2 deste Edital.

- As contribuigdes poderéo ser dirigidas ao DECON / SEAP, a partir do dia 19/06/2023 até, as 18h00 do
dia 03/07/2023, no e-mail — deconplaneja@seap.pr.gov.br ou no sistema GMS -
WWw.comprasparana.pr.gov.br.

4.1 Audiéncia Publica por video conferéncia:

- A sessdo compreendera 3 (trés) etapas (fase de credenciamento, leitura das contribuices e debates),
conforme elencado a segquir:

| — Fase de Credenciamento: os interessados deverdo encaminhar os documentos através de e-mail
para deconplaneja@seap.pr.gov.br até um dia anterior a data de abertura, quando seréo credenciadas
as Pessoas Fisicas e Pessoas Juridicas, por meio dos seus representantes, interessados em participar
da fase de debates;

I.I — Os interessados devem se credenciar, encaminhando os seguintes documentos:

a) copia do documento de identidade ou documento equivalente;

b) contrato social, estatuto ou registro do empresario individual, se pessoa juridica; e

¢) procuragao, se for o caso.

Il - Fase de leitura das contribuicfes: momento em que serdo lidas as contribuigcdes recebidas por e-
mail e pelo portal do Compras Parana.

Il — Fase de debates: na qual sera oportunizado, aqueles que estejam credenciadas, periodo de até 10
minutos, para que se manifeste quanto ao objeto da Audiéncia Publica, contudo, preferencialmente
solicitamos que as contribuicées sejam encaminhadas previamente por e-mail, conforme item 4;

IV — Durante a fase de debates os representantes da Comissao Técnica da LOTTOPAR, poderao se
manifestar verbalmente, caso julguem pertinente, visando enriquecer o tema em pauta, contudo devido a
complexidade do objeto, os eventuais questionamentos somente serdo respondidos por e-mail.

V — Todas as contribuicdes e questionamentos deverédo referir-se ao objeto da audiéncia publica, sendo
desconsideradas as relativas a outros assuntos.

VI — Os questionamentos e contribuigfes serdo respondidos posteriormente a sessao publica, sendo a
decisédo divulgada junto com o relatério consolidado de contribuicdes.

VII. = O resultado da andlise das contribuicbes serd publicado no sistema GMS -
www.comprasparana.pr.gov.br, apds a avaliagéo pela area técnica da LOTTOPAR, bem como, da ciéncia
do Senhor Secretario de Estado da Administracédo e da Previdéncia.

4.2. Comporéo a comisséo pela Resolucdo Conjunta SEAP/LOTTOPAR n° 81/2023, a SEAP/Divisdo
de Planejamento do DECON, que presidird a Sessdo Publica e Membros da Comissdo Técnica da
LOTTOPAR.

- Ao Presidente competiré:
a) dirimir quest8es de ordem;
b) decidir conclusivamente sobre os procedimentos adotados na audiéncia;

c¢) conceder e cassar a palavra quando o expositor extrapolar o tempo estabelecido, bem como nos casos
em que o tema abordado se afastar da matéria em pauta;

d) determinar a retirada de pessoas que perturbarem a audiéncia, coibir as condutas desrespeitosas ou
com o fim de protelar ou desvirtuar o objetivo da Audiéncia.

Aos demais membros competira:
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a) Registrar a Ata da Audiéncia Publica;

b) Credenciar os participantes inscritos na Audiéncia Publica.

VIII - A Comissdo composta pela LOTTOPAR, dara suporte as questdes técnicas relativas ao Termo de
Referéncia e demais anexos (objeto e exigéncias).

5. CONDICOES GERAIS
- A Sessao Publica sera transmitida pelo Canal do DECON no Youtube e também sera registrada em ata,

gue sera disponibilizada no Sistema GMS — www.comprasparana.pr.gov.br, bem como no Portal da
Transparéncia, http://www.transparencia.pr.qov.br.

6. ANEXOS:
Anexo | — ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Curitiba, 19 de junho de 2023.

SEAP / DECON / DP
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ANEXO |

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Protocolo N° 20.586.169-6 Curitiba, 15 de junho de 2023

Objeto: Contratacdo de empresa, em regime de exclusividade, para concessao
da exploracdo, em meio fisico e virtual, do servigo publico de loteria no Estado
do Parana, nas modalidades de jogos e apostas previstas na Lei Federal n°
13.756/2018, exceto Apostas de Quota Fixa.

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE

A Loteria do Estado do Parana, Lotepar, foi criada pela Lei Estadual n° 20.945
de 20 de dezembro de 2021, que apos as alteragcdes dadas pela Lei n® 21.231/2021,
passou a ser definida da seguinte forma:

Art. 2° Cria a Loteria do Estado do Parana - Lotepar, autarquia dotada de
personalidade juridica de direito publico, com receita propria e autonomia
técnica, administrativa, de gestdo financeira e patrimonial, com poder
fiscalizagdo, vinculada a Secretaria de Estado da Administracdo e da
Previdéncia — SEAP.

O caput, do artigo 3°, da Lei Estadual n® 20.945 atribui a Lotepar a exploragao,
administracao e fiscalizagdo do servigo publico de loterias no Estado do Parana.
Conforme o0 §1° do mesmo artigo, a Lotepar pode “executar diretamente ou delegar,
mediante permiss&do, concessao ou outra modalidade prevista na legislagéo que rege
as contratacdes publicas, as atividades operacionais inerentes a exploragao do jogo
lotérico correlata”.

O recente entendimento jurisprudencial que inseriu a atividade lotérica em uma

nova realidade nacional, permitiu aos Estados a gestao regional da referida atividade.
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Partindo desta nova realidade o Estado do Parana optou por restabelecer o
desenvolvimento da atividade lotérica estadual, uma vez que, inegavelmente, a
referida atividade contribui imensamente ao adequado cumprimento do seu papel no
campo da politica social.

A atividade de praticar qualquer tipo de jogo esta profundamente enraizada no
comportamento humano, a questao que se coloca é transformar algo que poderia vir
a ser prejudicial, quando praticada de forma n&o responsavel, em uma atividade de
entretenimento benéfica ndo sé ao individuo que a pratica, mas para toda a sociedade
a qual ele pertence.

Segundo a World Lottery Association (WLA), o financiamento de causas sociais
€ o principal diferencial entre loterias estaduais e operag¢des de jogos comerciais e,

sobre esse modelo de negdcio, destaca:

Na prética, o modelo de negécios da loteria garante que haja uma correlagao
direta entre jogar os jogos da loteria regulamentada pelo estado local e apoiar
sua comunidade. Toda vez que vocé joga, sua comunidade ganha. (WLA,
2023) (traducéo livre)

A dinamica da atividade lotérica, coloca-a em uma condigdo de utilizacdo
facultativa pelo cidadédo, ou seja, uma atividade n&o essencial, recaindo o énus
financeiro somente para quem o utiliza, ndo produzindo qualquer reflexo tributario
sobre o cidadao que nao se interesse pela atividade lotérica.

Por outro lado, quando o servico é utilizado, o beneficio social e financeiro é
aproveitado tanto pelo cidadao n&do adepto, quanto pelo apostador, independente se
este for premiado ou ndo, pois ambos usufruem dos investimentos sociais produzidos
pelas politicas publicas decorrentes da destinagdo dos recursos adquiridos pelo
Estado no desenvolvimento da atividade.

O servico publico de loterias se apresenta como a solucéo ideal para esta
questado: a participacéo € voluntaria, gera pagamento de impostos aos participantes

do sistema de jogos, mas € limitado a eles; ndo € uma fonte fiscal cujo 6nus recai de
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forma impositiva sobre toda a sociedade, onerando mesmo a aquisicdo de bens e
servigos considerados essenciais; gera empregos.

Ou seja, é possivel de forma muito simplificada concluir que com o
desenvolvimento da atividade lotérica pelo Estado do Parana ganha o social, ganha a
populagado, ganha o entretenimento, ganha o sorteado, paga quem quiser apostar.

Dito isto, passamos a descrever algumas das principais atividades operacionais
inerentes a exploragao do jogo lotérico:

a. Desenvolvimento e gestao do sistema lotérico: isso envolve o desenvolvimento,
implantacdo e manutengao de um sistema tecnologico que permita a emissao,
venda, controle e validagao dos bilhetes de loteria, bem como a gestado das
apostas, premiagdes e outras atividades relacionadas.

b. Emissao de bilhetes: é a atividade de producédo e emissao dos bilhetes de
loterias, sejam eles fisicos ou digitais. Isso envolve a impressao dos bilhetes
fisicos ou a geracdo dos bilhetes digitais, com a devida identificacdo e
informagdes necessarias para o jogo.

c. Distribuicdo de bilhetes: apds a emissao, os bilhetes precisam ser distribuidos
para os pontos de venda fisicos ou canais de venda digitais. Essa atividade
garante que os bilhetes estejam disponiveis para a comercializagao pelos
apostadores.

d. Comercializagao de bilhetes: € a venda dos bilhetes de loteria aos apostadores.
Os pontos de venda fisicos sdo responsaveis por oferecer os bilhetes aos
apostadores, enquanto os canais de venda digitais permitem que os
apostadores comprem bilhetes online.

e. Operagao e manutencgéo dos pontos de venda: o delegatario é responsavel por
garantir o funcionamento adequado dos pontos de venda fisicos, por meio da
manuteng¢ao dos equipamentos, do fornecimento de materiais de apoio, da
oferta de treinamento aos atendentes e da disponibilizacdo de informacgdes

necessarias para a comercializagao dos produtos lotéricos.
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f. Pagamento de prémios: apds os sorteios ou concursos, € necessario efetuar o
pagamento dos prémios ganhos pelos apostadores de acordo com as regras
estabelecidas para cada jogo lotérico. Essa atividade envolve a verificagdo dos
bilhetes premiados, a validagdo dos ganhadores e a entrega dos prémios aos
ganhadores.

g. Gestdo financeira: envolve o controle e gerenciamento dos recursos financeiros
relacionados a atividade Ilotérica, como a contabilizacdo das vendas,
arrecadacao de receitas, prestacdo de contas, pagamento de prémios e outras
despesas operacionais.

h. Controle de apostas: € a atividade de registro e acompanhamento das apostas
realizadas pelos apostadores. Isso inclui a coleta de informacdes sobre os
jogos escolhidos, o valor das apostas, a data e hora da realizagao, entre outros
dados relevantes.

i. Marketing e publicidade: o delegatario é responsavel por promover e divulgar a
loteria, por meio de campanhas publicitarias, estratégias de marketing e
comunicacao, com o objetivo de atrair apostadores e aumentar a participagéo
no jogo.

j. Auditoria e controle: para garantir a transparéncia e a integridade do sistema
lotérico, s&o realizadas atividades de auditoria e controle. Isso envolve a
verificagdo da conformidade com as normas e regulamentos, a identificagcéo e
prevencao de fraudes e a fiscalizacdo das operagdes lotéricas.

k. Suporte técnico: é fornecido suporte técnico para garantir o bom funcionamento
do sistema lotérico. Isso inclui a manutencao dos equipamentos, a resolucéo
de problemas técnicos, a atualizacdo dos sistemas e o treinamento dos
funcionarios envolvidos na operacao lotérica.

|. Atendimento ao apostador: o delegatario deve fornecer atendimento ao
apostador, auxiliando os apostadores e pontos de venda com questdes

relacionadas a utilizagdo dos sistemas, duvidas sobre 0s jogos, reclamagdes e
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sugestoes.

m. Gestdo de seguranca e controle: o delegatario deve adotar medidas de
seguranga e controle para garantir a integridade do jogo, prevencéo de fraudes,
protecdo dos dados dos apostadores e cumprimento das normas e
regulamentacdes aplicaveis.

Essas sao as principais atividades operacionais que estdo envolvidas na
exploragdo do jogo lotérico. Cada atividade desempenha um papel crucial para o
sucesso e eficiéncia do sistema lotérico, garantindo a promog¢ao de um servigo publico
de qualidade e uma experiéncia segura e satisfatoria para os apostadores.

Nesse sentido, diante dos diversos elementos técnicos envolvidos na execucao
do objeto, devera ser realizada audiéncia publica para coleta de contribuigbes a fim
de definir a solugdo mais adequada, visando preservar o interesse publico sem perder

atratividade para o mercado.

1.1. Historico Legislativo da Exploracédo de Jogos Lotéricos no Brasil
Apo6s a Proclamacao da Republica Federativa do Brasil, a primeira norma

especifica sobre loterias foi editada por meio do Decreto n°® 21.143, de 10 de margo
de 1932. O referido diploma, em seus artigos 18, 20 e 21, assentou o tratamento das
loterias como um servigo publico, de titularidade da Unido e dos Estados, passivel de
delegacéo a iniciativa privada.

Em 1938, foi editado o Decreto-Lei n° 854/1938, que, em seu artigo 2°,
restringiu a concessdo da exploracdo das loterias aos “concessionarios de
comprovada idoneidade moral e financeira”. Além disso, fixou que tais concessdes
deveriam ser precedidas de concorréncia, tanto no ambito da Unido, quanto dos
Estados, conforme dispunha o seu artigo 4°.

No ano de 1941, uma nova reforma na legislacao foi realizada com a edi¢ao do
Decreto-Lei n°® 2.980, de 24 de janeiro, que inovou no ordenamento ao prever

expressamente a possibilidade de exploragcado indireta dos servicos lotéricos, nos
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seguintes termos:

Art. 2° Os governos da Unido e dos Estados poderao atribuir a exploragédo do
servico de loteria a concessionarios de comprovada idoneidade moral e
financeira.

§ 1° Aloteria federal tera livre circulagdo em todo o territério do pais, enquanto
que as loterias estaduais ficardo adstritas aos limites do Estado respectivo.

Na sequéncia, adveio o Decreto-Lei n° 6.259 de 10 de fevereiro de 1944, que
harmonizou o regime juridico de exploracéo de loterias com o Decreto-Lei n° 3.688,
de 3 de outubro de 1941, que definiu como contravencao o ato de “promover ou fazer
extrair loteria, sem autorizagao legal”.

A possibilidade de exploracio das loterias por particulares foi mantida até o ano
de 1961, quando da edicdo do Decreto n® 50.954, que estipulou que a Loteria Federal
seria explorada diretamente pela Unido e os servigos seriam executados pelo
Conselho Superior das Caixas Econdmicas em colaboracdo com as Caixas
Econdmicas Federais.

O arcabougo normativo das loterias foi novamente alterado no ano de 1967,
com a edigao do Decreto-Lei n°® 204. O referido diploma, com fulcro no Ato Institucional
4, alterou drasticamente o cenario trazido pelos seus precursores, ao estabelecer em
seu artigo 1° que “a exploragao de loteria, como derrogagao excepcional das normas
do Direito Penal, constitui servico publico exclusivo da Unido nao suscetivel de
concesséao”.

Além de reafirmar a impossibilidade de concessao ja prevista no diploma
anterior, o Decreto-Lei n° 204/1967 vedou a criagao de novas loterias estaduais nos

seguintes termos:

Art 32. Mantida a situagéo atual, na forma do disposto no presente Decreto-
lei, ndo mais sera permitida a criagao de loterias estaduais.

§ 1° As loterias estaduais atualmente existentes n&o poderdo aumentar as
suas emissoes ficando limitadas as quantidades de bilhetes e séries em vigor
na data da publicacao deste Decreto-lei.

§ 2° A soma das despesas administrativas de execugao de todos os servigos
de cada loteria estadual ndo poderé ultrapassar de 5% da receita bruta dos
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planos executados.

A regulacdo das loterias no Brasil ainda é realizada pelo Decreto-Lei n°
204/1967, que acompanha inumeros regulamentos e decretos mais especificos, com
excecao de algumas disposi¢cdes do diploma nao recepcionadas pela Constituicao
Federal de 1988, notadamente aquelas que limitavam a exploragao das atividades
lotéricas pelos estados membros.

Em 1969, foi editado o Decreto-Lei n° 759, que unificou as Caixas Econdmicas
existentes e constituiu a Caixa Econémica Federal (CEF), a quem foi atribuida a
exploracao exclusiva dos servigos lotéricos federais, conforme se observa nos artigos

1° e 2° do referido diploma:

Art. 1° Fica o Poder Executivo autorizado a constituir a Caixa Econémica
Federal - CEF, instituigdo financeira sob a forma de empresa publica, dotada
de personalidade juridica de direito privado, com patrimdnio préprio e
autonomia administrativa, vinculada ao Ministério da Fazenda.

Art. 2° A CEF tera por finalidade:

[...]
d) explorar, com exclusividade, os servi¢os da Loteria Federal do Brasil e da
Loteria Esportiva Federal nos termos da legislacéo pertinente;

Por fim, no ano de 2018, sobreveio a Lei Federal n° 13.756, que consolidou os
dispositivos legais relacionados a destinagdo do produto da arrecadagao das loterias
e legalizou 0 mercado de apostas esportivas no Brasil.

Diante da vedacao a exploracdo da atividade lotérica pelos estados, foram
propostas as ADPFs 492 e 493 pelo Governador do Estado do Rio de Janeiro e
Associagao Brasileira de Loterias Estaduais (ABLE), respectivamente.

Antes de julgar o tema propriamente dito, o Eg. Superior Tribunal Federal (STF)
discorreu sobre a natureza juridica da atividade lotérica como servigo publico, fixando
o entendimento de que as atividades lotéricas sao servigos publicos:

“Transladando esse parametro para a discussao enfrentada nessas agoes de
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controle abstrato € que a doutrina enquadra as loterias como tipicas
atividades de servigo publico. Desde 1932, como visto, o legislador ndo hesita
em atribuir um regime juridico de Direito Publico a essas atividades. A
previsdo consta ainda expressamente do Decreto-Lei 6.259/44 e do proprio
Decreto-Lei 204/67, que é discutido nestas ag¢des de controle abstrato.

Por esse motivo, parece-nos, no todo, acertada a afirmagéo do Ministro LUIS
ROBERTO BARROSO, em artigo doutrinario, ao confirmar que “no que se
refere a natureza juridica da atividade lotérica, legem habemus”. De acordo
com Sua Exceléncia: “E possivel afirmar, assim, em linha de coeréncia com
a posigao doutrinaria prevalente, que no Brasil a atividade de exploragéo de
loterias é qualificada desde muito tempo, e até o presente, como servigo
publico” (BARROSO, Luis Roberto. op. Cit., p. 264).

Um corolario do enquadramento da exploragéo lotérica enquanto servigo
publico é a possibilidade de o legislador autorizar a prestagédo deste servigo
publico na modalidade indireta, por meio de concess&o ou permissao. Isso
porque a Constituicdo Federal de 1988 estabeleceu como clausula genérica,
no art. 175, que “incumbe ao Poder Publico, na forma da lei, diretamente ou
sob regime de concessdo ou permissdo, sempre através de licitagao, a
prestagéo de servigos publicos”.

Assim, desde que observado o principio da licitagao, é licito que o legislador
abra a possibilidade de exploragdo das loterias por meio de concesséo ou
permissdo. Esta opgéo, como visto, foi exercida pelo legislador ordinario na
década de 1940, quando se passou a permitir a exploragdo do servigo de
loteria a concessionarios de comprovada idoneidade moral e financeira, nos
termos do art. 2° do Decreto-Lei 2.980, de 24 de janeiro, de 1941.

Partindo dessa premissa, o STF enfrentou o tema das ADPFs e decidiu: “nao é
possivel que a legislagao ordinaria federal restrinja a titularidade de um servigo publico
a tal ou qual ente federativo, na auséncia de resposta constitucional expressa”.

Para o STF, quando quis o constituinte atribuir com exclusividade a Unido a
prestacao de determinados servigos publicos, isso foi feito de forma expressa.

Ainda de acordo com o STF, quando da edicdo do Decreto-Lei 204, de 27 de
fevereiro de 1967, encontrava-se vigente a Constituicdo de 1946 que assim definia
“aos Estados se reservam todos os poderes que, implicita ou explicitamente, n&o lhes
sejam vedados por esta Constituigao” (artigo 18, § 1°). Nas atribuigbes da Unido néo
se fazia qualquer referéncia as atividades lotéricas.

A Constituigao de 1967, posterior ao Decreto-Lei 204, manteve o entendimento,
prevendo no seu artigo 13, §1°, que “cabem aos Estados todos os poderes nao
conferidos por esta Constituicdo a Unido ou aos Municipios”.
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Da mesma forma dispOs a Constituicao Federal de 1988, em seu artigo 25, §1°,
“sdo reservadas aos Estados as competéncias que n&o Ihes sejam vedadas por esta
Constituicdo”. Desse modo, o STF n&o viu como uma lei federal poderia restringir a
competéncia material de exploragao de servigo publico a determinado ente, sob pena
de violacao dos pilares do federalismo.

Embasado nisso, entendeu que ndo pode uma legislagdo federal impor a
qualquer ente federativo restricao a exploragao de servico publico para além daquelas

ja previstas no texto constitucional. Com isso, concluiu que:

(i) Os arts. 1° e 32 do Decreto-Lei 204/1967, ao estabelecerem a
exclusividade da Unido sobre a prestacdo dos servicos de loteria, ndo foram
recepcionados pela Constituicdo Federal de 1988, pois colidem frontalmente
com o art. 25, § 1°, da CF/88, ao esvaziarem a competéncia constitucional
subsidiaria dos Estados-membros para a prestagao de servigos publicos que
nao foram expressamente reservados pelo texto constitucional a exploragao
pela Unido (art. 21 da CF/88);

Assim, dado o histdérico regulatério acima e decisdes recentes do Supremo
Tribunal Federal, ndo ha duvida de que a atividade lotérica € um servigo publico e
pode ser explorada materialmente pelos estados.

Ademais, analisando o histérico mundial, a exploracéo de loterias deixou de ser
permitida diversas vezes em virtude de escandalos de corrupgao denunciados pela
identificacdo na manipulacdo dos resultados dos sorteios, pagamento de prémios
inferiores ao anunciado, ndo pagamento da premiagcao prometida, adulteragdo de
bilhetes, lavagem de dinheiro, entre outros esquemas de fraudes, conforme pode ser
observado no estudo “A Rede Lotérica no Brasil” realizado pelo Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada (IPEA).

Na maioria dos paises, a medida mais eficiente de combate a corrupg¢ao na
exploragdo do servigo lotérico, continua sendo o fortalecimento na regulagdo e
fiscalizagdo pelos 6rgaos reguladores, os quais possuem poderes para implantar e

exigir o aperfeicoamento constante dos controles e mecanismos de transparéncia,
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auditoria, prestacdo de contas, garantindo a integridade e confiabilidade dos
processos relacionados as loterias.

Neste sentido, a Lotepar foi criada ndo somente com a finalidade de angariar
recursos que serao revertidos em beneficio da sociedade, mas também de garantir ao
cidadao, a integridade e confiabilidade da Loteria no Parana, considerando sua
competéncia de fiscalizar e o controlar as atividades relacionadas a exploragao do

jogo lotérico.
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1.2. Delegacao de Servicos Publicos

Conforme decidido pelo STF (ADPF 492 e 493), a consequéncia do
enquadramento da exploragao lotérica enquanto servigo publico € a possibilidade de
o legislador autorizar a prestagado deste servigo publico na modalidade indireta, por
meio de concessao ou permissao.

Isso porque a Constituicdo Federal de 1988 estabelece, no artigo 175, que
‘incumbe ao Poder Publico, na forma da lei, diretamente ou sob regime de concessao
ou permissao, sempre através de licitagao, a prestacao de servigos publicos”.

Especificamente, em relacio as loterias do Estado do Parana, a possibilidade
de delegacéo é ratificada pela legislacao estadual sobre o tema, mais precisamente
pela Lei Estadual n® 20.945/2020, que instituiu os servicos lotéricos estaduais. E o que

se observa no §1°, do artigo 3°, do referido diploma:

Art. 3° Compete a Lotepar a exploragédo, administragdo e fiscalizagdo do
servigo publico de loterias no Estado do Parana.

§ 1° Aautarquia podera executar diretamente ou delegar, mediante permisséo,
concessdo ou outra modalidade prevista na legislacdo que rege as
contratagdes publicas, as atividades operacionais inerentes a exploragédo do
jogo lotérico correlata.

Nesse aspecto, cumpre destacar que o ordenamento juridico brasileiro prevé
as seguintes formas de delegacéao de servigos publicos: (i) autorizagao; (ii) permissao;
(iii) concessao; e (iv) parceria publico-privada. Os modelos serdo desenvolvidos na

sequéncia.

1.2.1. Autorizacao

Segundo Hely Lopes Meirelles!, a autorizagdo € o ato “pelo qual o Poder
Publico torna possivel ao pretendente a realizacdo de certa atividade, servigco ou

utilizacdo de determinados bens particulares ou publicos, de seu exclusivo ou

1 MEIRELLES, Hely Lopes. Direito Administrativo Brasileiro. 42. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2015.
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predominante interesse, que a lei condiciona a aquiescéncia prévia da Administragao".

Desse conceito depreende-se duas caracteristicas marcantes do instituto:

a. A unilateralidade, tendo em vista que a sua outorga decorre de ato praticado

exclusivamente pelo Poder Publico; e

b. A prevaléncia do interesse do particular na sua outorga.

A autorizacdo também pode ser classificada como (i) discricionaria ou (ii)
vinculada. Na primeira, a sua outorga ocorre de acordo com o critério de conveniéncia
e oportunidade da Administragcdo Publica. Ja na segunda, cabe ao Poder Publico
somente verificar as condigdes e os elementos previstos pela lei, que geram o direito
subjetivo do particular a exploragao daquela atividade.

Na autorizagdo, ndo ha qualquer diretriz constitucional, ou lei, com status de
norma geral, que discipline esse regime juridico. Diante dessa lacuna legislativa, as
particularidades do regime juridico da autorizacao sao definidas em cada lei especifica,
por meio de regulamento, ou até no proprio ato administrativo unilateral, tendo em
vista que nao é formalizado contrato para esta forma de delegacao.

Em outras palavras, o legislador e a propria administragao publica terdo mais
autonomia para disciplinar a matéria, o que, para o particular interessado, gera
inseguranca juridica.

Ademais, este modelo de delegagédo pode aumentar o risco de selegédo adversa,
caso nado se estabelecam critérios que permitam aferir a capacidade técnica e
financeira dos operadores.

A autorizacdo nem sempre sera precaria, ou seja, revogavel a qualquer tempo
pelo Poder Publico, uma vez que o legislador pode optar pela estabilidade das
relagdes, conferindo-a com um prazo determinado, o que ensejaria o direito de o
particular ser indenizado em caso de extingdo antecipada.

Nao obstante, ndo ha previsdo expressa acerca do emprego da autorizagao
para as loterias passiva, de progndsticos e instantdnea, o que gera uma certa

insegurancga juridica quanto a sua utilizacdo nesses casos. Além disso, existem

Jacy Loureiro de Campos S/N | Palacio das Araucarias | Centro Civico | Curitiba/PR | 80.530-915 | 3313.6264 1 3313.6670 administracao.pr.



PARANA

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
E DA PREVIDENCIA

Departamento de Logistica para Contratacoes Publicas - DECON

\ Protocolo N° 20.064.690-8 - Audiéncia Publica N° 007/2023 - EDITAL (pagina 16 de 117)]

algumas peculiaridades do instituto que apontam para a sua inadequagao para a
delegacdo dessas outras modalidades, a exemplo do fato de que a autorizagéo
consiste em ato unilateral da Administragdo que, em regra, € conferido ao particular
em carater precario, ou seja, sem qualquer direito a indenizagdo ou garantia de
amortizacado dos investimentos realizados.

Logo, esse instrumento se mostra mais adequado as relagdes juridicas mais
simples, nas quais ha menor aporte de investimentos pelo parceiro privado, que
assume todos os riscos do negodcio, inclusive de sua extingdo antecipada, por mera
conveniéncia e oportunidade do Poder Concedente. Ainda, cumpre destacar que a
autorizagédo s6 pode ser conferida a pessoa fisica ou juridica, ndo sendo possivel a
sua outorga para consércio de empresas.

Dito isto, a utilizagdo da autorizagdo n&o é recomendada para projetos em que
ha investimentos expressivos por parte do parceiro privado, entendendo-se, assim,
que esta ndo é a figura juridicamente adequada para a exploragéo do servigo lotérico

no Estado do Parana.

1.2.2. Permissao

A permissdo é um instrumento passivel de ser utilizado pela Administragao
Publica para a delegagao de servigos publicos a iniciativa privada, nos termos do
artigo 175 da Constituigcdo Federal.

A permissao de servigo publico é definida no inciso IV do artigo 2° da Lei Federal
n°® 8.987/1995 como “a delegacao, a titulo precario, mediante licitacdo, da prestagao
de servigcos publicos, feita pelo Poder Concedente a pessoa fisica ou juridica que
demonstre capacidade para seu desempenho, por sua conta e risco”. Em ambito
estadual, o mesmo tratamento é dado pela Lei Complementar n® 76/1995 (conforme
inciso V do artigo 2°).

Aqui também vale destacar os tragos caracteristicos do instituto. A permissao,

assim como a autorizagdo, também possui carater precario, ou seja, pode ser
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revogada a qualquer tempo pela Administragcdo, ndao ensejando qualquer tipo de
compensacgao ao parceiro privado. Nao obstante, diferentemente da autorizacéao, a lei
€ clara ao exigir a realizagcdo de procedimento licitatério para selecdo de
permissionarios, que poderdao ser pessoas fisicas ou juridicas, desde que
demonstrada a capacidade para o desempenho dos servigos.

Conforme dispde o artigo 40 da Lei de Concessdes, a permissdo deve ser
formalizada mediante contrato de adesao, que devera observar a precariedade e
revogabilidade da medida.

Ainda que a permissao seja um instrumento possivel, sua utilizagcdo nao é
recomendada para projetos em que ha investimentos expressivos por parte do
parceiro privado, entendendo-se, assim, que a permissao também n&o é a figura

juridicamente adequada para a exploragao do servigo lotérico no Estado do Parana.

1.2.3. Concesséao

A concessao comum é regida em ambito federal pela Lei n°® 8.987/1995. O
referido diploma, com a alteracdo dada pela Lei Federal n® 14.133/2021, traz, nos

incisos Il e lll, do artigo 2°, duas modalidades do instituto, a saber:

Art. 2° Para os fins do disposto nesta Lei, considera-se:

[...]

Il - concessao de servigo publico: a delegagdo de sua prestagdo, feita pelo
poder concedente, mediante licitagdo, na modalidade concorréncia ou
dialogo competitivo, a pessoa juridica ou consércio de empresas que
demonstre capacidade para seu desempenho, por sua conta e risco e por
prazo determinado;

Il - concesséao de servigo publico precedida da execugéo de obra publica: a
construgdo,total ou parcial, conservagdo, reforma, ampliagdo ou
melhoramento de quaisquer obras de interesse publico, delegados pelo poder
concedente, mediante licitagdo, na modalidade concorréncia ou dialogo
competitivo, a pessoa juridica ou consércio de empresas que demonstre
capacidade para a sua realizagao, por sua conta e risco, de forma que o
investimento da concessionaria seja remunerado e amortizado mediante a
exploragao do servigo ou da obra por prazo determinado;

Na primeira modalidade de contratagdo, sdo delegados apenas 0s servigos
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publicos relacionados a uma infraestrutura ja existente. Ja na segunda modalidade,
além da delegacdo dos servigos, atribui-se ao concessionario a obrigacdo de
realizagao de investimentos, os quais devem ser amortizados mediante a exploracao
do servigco ou da obra por um prazo determinado.

Independentemente da modalidade adotada, vale destacar que na concessao
comum a delegacgao do servigo é feita por conta e risco do concessionario, sendo que
a sua remuneracao decorre, necessariamente, de tarifa cobrada diretamente dos
usuarios. Dai porque a concessao comum € o modelo adequado para servigos
“autossustentaveis”, ou seja, aqueles cuja tarifa a ser cobrada diretamente dos
usuarios se mostre suficiente para remunerar o parceiro privado de maneira justa e
atrativa e, ainda, mantenha-se em patamares “madicos”, buscando atender a regra
legal de “modicidade tarifaria”.

Ainda, verifica-se que o legislador foi bastante claro ao determinar que a
delegagdo via concessdo deve ocorrer mediante licitagdo, na modalidade
concorréncia ou dialogo competitivo.

Diferentemente dos institutos de autorizagao e permissdo expostos nos itens
anteriores, a concessao € marcada pela contratualidade e pela bilateralidade. Nesse
sentido, o término antecipado desse ajuste por parte da Administragao devera ser
acompanhado da devida compensacao ao parceiro privado, cujo montante podera
variar de acordo com a causa da extingao.

No que diz respeito ao prazo contratual, a Lei de Concessoes ¢€ silente quanto
ao periodo maximo de duragdo das concessdes comuns, devendo ser adotado o
tempo necessario para que o futuro concessionario possa ter seus investimentos
amortizados e ser remunerado pela prestagcado dos servicos.

Tendo em vista que na concessdao comum a remuneragao do parceiro privado
decorre exclusivamente da receita oriunda da cobranca de tarifas dos usuarios e da
exploragdo de receitas alternativas, complementares, acessérias ou de projetos

associados, o emprego do instituto € mais adequado aos servigos uti singuli, ou de
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fruicdo de individual, que possuem usuarios determinados e € possivel mensurar a
fruicdo de cada um deles. Sdo exemplos de servigos uti singuli os de telefonia, agua
e esgoto, energia elétrica e, também, os de loteria.

Por outro lado, as concessdes comuns nao apresentam compatibilidade com
0s servigos uti universi, ou de fruicao coletiva, nos quais nao é possivel identificar
claramente os usuarios e individualizar a cobranca por meio de tarifa. Sdo exemplos
de servigos uti universi a seguranga publica, a iluminagao publica e a varricdo de rua.

Como visto, a concessdao comum € instrumento apto a delegacéo dos servigos
de loteria do Estado do Parana, com fundamento na prépria Constituicdo Federal
(artigo 175), na Lei Federal n® 13.756/2018 (§ 2°, do artigo 29) e na Lei Estadual n°
20.945/2020 (§ 1°, do artigo 3°).

Ainda que a concessao comum seja entendida como o instrumento adequado
para a exploragao dos servigos lotéricos, cumpre discorrer sobre a Parceria Publico-

Privada, ultima forma indicada neste estudo, para delegac¢ao de servigo publico.

1.2.4. Parceria Publico-Privada

As parcerias publico-privadas foram introduzidas no ordenamento juridico
brasileiro pela Lei Federal n° 11.079/2004. O referido diploma, em seu artigo 2°, define

o contrato de parceria publico-privada como:

Art. 2° Parceria publico-privada é o contrato administrativo de concesséo, na
modalidade patrocinada ou administrativa.

§ 1° Concessao patrocinada é a concessao de servigos publicos ou de obras
publicas de que trata a Lei n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, quando
envolver, adicionalmente a tarifa cobrada dos usuarios contraprestagao
pecuniaria do parceiro publico ao parceiro privado.

§ 2° Concessdo administrativa € o contrato de prestacéo de servigos de que
a Administragcédo Publica seja a usuaria direta ou indireta, ainda que envolva
execucao de obra ou fornecimento e instalagéo de bens.

O primeiro ponto a ser destacado consiste no fato de que as parcerias publico-

privadas sao classificadas pelo ordenamento patrio como uma espécie do género
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concessao. Em segundo plano, verifica-se dos §§ 1° e 2° do dispositivo acima
referenciado, que o legislador criou duas modalidades de parceria publico-privada,
quais sejam: (a) a concessao patrocinada; e (b) a concessao administrativa.

Observa-se também que o traco distintivo dessas modalidades em relagao a
concessao comum reside na existéncia de pagamento de contraprestacao por parte
da Administracdo Publica. Na concessao patrocinada, a contraprestagéo € paga em
acréscimo as tarifas cobradas dos usuarios, como forma de conferir viabilidade
econdmico-financeira ao projeto e manter a sua modicidade. Ja na concessao
administrativa, a contraprestacao paga pelo Poder Publico, que figura como usuario
direto ou indireto dos servigos, constitui a integralidade da remuneragéo auferida pelo
parceiro privado, ndo havendo, portanto, a cobranga de tarifa.

Tais caracteristicas apontam para a inadequagao do modelo, entendendo-se,
assim, que a parceria publico-privada nao é a figura juridicamente adequada para a

exploracao do servigo lotérico no Estado do Parana.

1.2.5. Resumo dos modelos de delegacéo

Os modelos de delegacado avaliados anteriormente podem ser resumidos

conforme a Tabela 1:

Tabela 1: Resumo dos modelos de delegacao

Modelos de Autorizagao Permissao Concessao PPP
Delegagao Comum
Lei Lein® Lei n® 8.987/1995 Lein® Lein®
14.133/2021 14.133/2021 e Lei | 14.133/2021 e Lei
n° 8.987/1995 n° 11.079/2004
Meio/ Ato Administrativo Contrato de Contrato bilateral | Contrato bilateral
Instrumento (unilateral) adeséo
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Modelos de Autorizagao Permissao Concessao PPP
Delegagao Comum
Caracteristicas | > Discricionaria ou Precaria >Tempo > Tempo
Vinculada > determinado > determinado >
Precaria ou Estavel > Nao ha Estavel
Estavel contraprestagao > Ha
paga pela contraprestacao
Administracao total ou parcial
Publica paga pela
Administragao
Publica
Licitagao Dispensavel Obrigatorio Obrigatoria (na Obrigatéria (na
modalidade modalidade
concorréncia ou concorréncia ou
dialogo dialogo
competitivo) competitivo)
Contratagao Pessoas fisicas e | Pessoas fisicas e | Pessoas juridicas | Pessoas juridicas
juridicas juridicas ou consorcio ou consércio
Prazo Indeterminado ou Determinado Determinado Determinado
Determinado
Fonte: Lotepar.
1.3. Modalidade licitatoria

Considerando a concessao comum, nos termos da Lei Federal n° 8.987/1995
e da Lei Complementar n°® 76/1995 (Lei Estadual de Concessdes), como melhor opgao
para delegacdo dos servigos lotéricos, resta apresentar e justificar o processo
licitatério a ser seguido.

Primeiramente, Hely Lopes Meirelles conceitua a licitagdo como o
procedimento administrativo “mediante o qual a Administracdo Publica seleciona a
proposta mais vantajosa para o contrato de seu interesse, inclusive o da promogéao do
desenvolvimento econdmico sustentavel e fortalecimento de cadeias produtivas de
bens e servicos domésticos”.

Na jurisprudéncia, conforme entendimento do Supremo Tribunal Federal
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expressado quando do julgamento da Acao Direta de Inconstitucionalidade 2.716-RO,
“a licitacdo € um procedimento que visa a satisfacao do interesse publico, pautando-
se pelo principio da isonomia, estando voltada para um duplo objetivo, ou seja, o de
proporcionar a Administragao a possibilidade de realizar o negdcio mais vantajoso (o
melhor negdcio) e o de assegurar aos administrados a oportunidade de concorrerem,
em igualdade de condi¢bes, a contratacao pretendida pela Administragao”.

Nesse sentido, no que diz respeito a licitagdo, cumpre relacionar as legislagdes
aplicadas, sendo a Lei Federal n® 14.133/2021 e o Decreto Estadual n° 10.086/2022.

As modalidades de licitacdo estdo expressamente indicadas no artigo 28, da

Lei Federal n® 14.133/2021, que assim prescreve:

Art. 28. Sao modalidades de licitagao:
| - pregéo;

Il - concorréncia;

Il - concurso;

IV - leilao;

V - dialogo competitivo.

Especificamente em relacdo as concessdes de servicos publicos, deve-se
adotar a modalidade concorréncia ou dialogo competitivo, conforme dispde o inciso |l,
do artigo 2°, da Lei Federal n® 8.987/1995.

Entende-se por dialogo competitivo, conforme artigo 6°, inciso XLIl, da Lei
Federal n° 14.133/2021, a modalidade de licitacdo para a contratacdo de obras,
servigos e compras, em que a Administragdo Publica “realiza dialogos com licitantes
previamente selecionados mediante critérios objetivos, com o intuito de desenvolver
uma ou mais alternativas capazes de atender as suas necessidades, devendo os
licitantes apresentar proposta final apés o encerramento dos dialogos”.

Dito isto, resta descartada a opg¢ado pela modalidade do dialogo competitivo,
considerando que mesmo que possa apresentar algumas vantagens, seu uso esta
restrito a situacdes especificas, sendo mais indicado para contratacées de servicos

ou produtos mais técnicos e que, na pratica, ndo se coadunam com a situagao aqui
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apresentada.

Por outro lado, sendo notoério que a concorréncia € a modalidade de licitagao
mais tradicional e amplamente utilizada quando se fala em delegagdo de servigos
publicos mediante concessdo comum, oferecendo maior seguranca para a realizagcao
do certame, é valido esclarecer que, para os fins da Lei n°® 14.133/2021 e como
previsto no inciso XXXVIII, alineas “a” a “e” do artigo 6°, a concorréncia corresponde
a modalidade de licitagao para contratacao de bens e servicos especiais e de obras e
servigos comuns e especiais de engenharia, cujo critério de julgamento podera ser o
menor preg¢o, melhor técnica ou conteudo artistico, técnica e prego, maior retorno
econdmico, e maior desconto.

Para Marcal Justen Filho, a concorréncia “¢ uma modalidade de licitacdo de
que podem participar quaisquer interessados, promovendo-se o exame da presencga
dos requisitos de participacdo no curso do procedimento licitatorio”, e que pode ser
utilizada para qualquer tipo de contrato administrativo, inclusive aqueles que tenham
como objeto a alienacdo de bens e direitos.

Também vale mencionar o artigo 127 do Decreto Estadual n® 10.086/2022:

Art. 127. Concorréncia é a modalidade de licitagao para contratagao de bens
e servicos especiais e de obras e servigcos comuns e especiais de engenharia,
cujo critério de julgamento podera ser:

| - menor prego;

Il - melhor técnica ou conteudo artistico;

Il - técnica e prego;

IV - maior retorno econdmico;

V - maior desconto.

Além disso, a concorréncia contempla o critério de julgamento “maior valor de
outorga”, trazido pela Lei Federal n° 8.987/1995, identificado como o mais adequado
para esta concesséo.

Nesse sentido, levando em conta as necessidades especificas da concessao

do servigo publico de loterias, a concorréncia mostra-se adequada ao processo de
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delegacéo.

Alternativamente, € valido apresentar, caso o objetivo seja por um cenario de
multiplos operadores de loteria, o credenciamento, nos termos do artigo 6°, XLIll, da
Lei Federal n® 14.133/2021, corresponde ao “processo administrativo de chamamento
publico em que a Administragao Publica convoca interessados em prestar servigos ou
fornecer bens para que, preenchidos os requisitos necessarios, se credenciem no
orgao ou na entidade para executar o objeto quando convocados”.

E oportuno destacar que o credenciamento esta previsto na Lei Federal n°
14.133/2021 como uma das espécies de procedimentos auxiliares, que sao
instrumentos que podem ser utilizados para auxiliar o procedimento licitatério ou
mesmo vir a substitui-lo em certos casos, ou seja, tratam-se de ferramentas a
disposicao da Administragao para reduzir a complexidade e aumentar a celeridade e
a eficiéncia do processo de contratacao.

Todavia, diferente do que demonstram os estudos em relacéo a delegagao das
demais modalidades lotéricas, abordadas neste ETP, é evidente que o
credenciamento € legitimo quando a Administragao tem por objetivo contratar varios
fornecedores para o mesmo tipo de objeto em um periodo especifico, utilizando
condigdes uniformes e pré-definidas. Essa opg¢ao € a mais vantajosa em comparacao
com outras alternativas, como licitacdo unica ou multiplas licitacbes. Todos os
fornecedores que atendam aos requisitos de habilitagcdo poderdo ser contratados,
seguindo um procedimento objetivo e imparcial, e serdao remunerados de acordo com
as especificagdes estabelecidas no edital, que se aplicam a todas as contratagdes.

O credenciamento podera ser usado nas seguintes hipéteses de contratagao
(Lei Federal n® 14.133/2021, artigo 79, incisos | a lll):

| - paralela e ndo excludente: caso em que é viavel e vantajosa para a
Administracdo a realizagdo de contratagdes simultaneas em condigdes
padronizadas;

Il - com selecao a critério de terceiros: caso em que a seleg¢édo do contratado
esta a cargo do beneficiario direto da prestagao;
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Il - em mercados fluidos: caso em que a flutuagao constante do valor da
prestacao e das condigdes de contratagao inviabiliza a selegdo de agente por
meio de processo de licitagao.

1.4. Critério de Julgamento

No julgamento da licitagao, nos termos da Lei Federal n° 8.987/1995, poderao
ser considerados os critérios de (i) menor valor da tarifa do servigo publico a ser
prestado; (ii) a maior oferta, nos casos de pagamento ao Poder Concedente pela
outorga da concesséo; (iii) melhor proposta técnica, com preco fixado no edital;
(iv) melhor proposta em raz&o da combinag&o dos critérios de menor valor da tarifa
do servigco publico a ser prestado com o de melhor técnica; (v) melhor proposta em
razao da combinacgao dos critérios de maior oferta pela outorga da concessdo com o
de melhor técnica; ou (vi) melhor oferta de pagamento pela outorga apds qualificagéo
de propostas técnicas.

Devido as particularidades e a nao essencialidade do servigo publico de loterias,
€ entendido que o concessionario deve ter a possibilidade de estipular o preco do
produto lotérico de forma a amortizar seus investimentos e obter sua remuneragéo.
Portanto, ndo é adequada a adogao do critério de julgamento que envolve "menor
valor da tarifa".

Quanto a “melhor proposta técnica”, ndo é viavel em razdo dos diversos
elementos envolvidos na analise e por demandar um alto nivel de expertise, ndo sendo
viavel sua realizagao pela Lotepar.

Por fim, a opcao pela “maior oferta de outorga”, atende o interesse publico a
medida que a administragdo maximiza os recursos financeiros disponiveis para
investimentos em areas prioritarias.

Neste sentido, propde-se que 0 pagamento seja dividido em outorga fixa, a ser
paga no momento da assinatura do contrato, e outorga variavel, a ser paga durante a
execucao do contrato, sujeita ao desempenho do concessionario.

A adocgao desse critério de julgamento ndo apenas atrai o interesse do mercado,
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mas também permite uma avaliac&do objetiva e agil do processo licitatorio.

1.5. Modalidades lotéricas

O artigo 4° da Lei Estadual n® 20.945/2021, estabelece que a Lotepar podera
explorar quaisquer das modalidades lotéricas previstas na Lei Federal n® 13.756/2018.

Tais modalidades sao detalhadas no §1° do artigo 14 da referida norma, quais sejam:

| - loteria federal (espécie passiva): loteria em que o apostador adquire
bilhete j& numerado, em meio fisico (impresso) ou virtual (eletrénico);

Il - loteria de progndésticos numéricos: loteria em que o apostador tenta
prever quais serao os numeros sorteados no concurso;

Il - loteria de progndstico especifico: loteria instituida pela Lei n° 11.345,
de 14 de setembro de 2006;

IV - loteria de prognosticos esportivos: loteria em que o apostador tenta
prever o resultado de eventos esportivos; e

V - loteria instantdnea exclusiva (Lotex): loteria que apresenta, de imediato,
se o apostador foi ou ndo agraciado com alguma premiagao. (grifo nosso).

A norma Federal ainda institui, em seu artigo 29, a modalidade lotérica
denominada “apostas de quota fixa”. Tal modalidade, por sua especificidade, sera
concedida em processo especifico e ndo sera contemplada no objeto deste estudo.

Quanto as atividades a serem exploradas, o Estado do Parana, por meio do
Anexo | do Decreto n® 10.843/2022, artigo 6°, define:

| - Modalidade lotérica passiva: modalidade em que o apostador adquire
bilhete ja numerado, em meio fisico (impresso) ou virtual (eletrénico e on-line,
disponibilizado na internet);

Il - Modalidade de concurso de prognésticos numéricos: modalidade em que
o apostador tenta prever quais serdo os numeros sorteados no concurso;

Il - Modalidade de concurso de progndstico especifico: modalidade instituida
pela Lei

Federal n° 11.345, de 14 de setembro de 2006;

IV - Modalidade de prognosticos esportivos: modalidade em que o apostador
tenta prever

o resultado de eventos esportivos;

V - Modalidade lotérica de resultado instantanea: modalidade que apresenta,
de imediato,

se o apostador foi ou ndo contemplado com alguma premiacao;
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Outras modalidades eventualmente autorizadas por lei federal serdo passiveis

de exploracao, mediante novo procedimento licitatério.

1.6. Demanda de contratagéo

Diante dos diversos elementos e especificidades das atividades operacionais
que estao envolvidas na exploragcéo do jogo lotérico e, considerando que a Lotepar
nao dispbe de estrutura técnica, administrativa e operacional para executar
diretamente a exploragao do jogo lotérico, € necessaria a realizagao desta contratagao
para delegar a exploragdo das modalidades lotéricas indicadas no artigo 14 da Lei
Federal n® 13.756/2018 e outras que eventualmente venham a ser autorizadas por lei
federal.

A decisao de delegar a exploracao do servigco publico também se justifica pela
agilidade na implementagdo, com menor custo, uma minima estrutura estatal e
deixando a cargo exclusivo do ente privado todo o investimento necessario para
operacionalizagcao e desenvolvimento do negdcio.

Reconhecendo a modalidade concessdo comum como a mais adequada e
aderente aos objetivos ora propostos, cabe ponderar que o artigo 175 da Constituicéo
Federal ndo impde o regime de exclusividade na delegagdo das concessdes de
servico publico. Ja a Lei Federal n® 8.987/1995, artigo 16, dispde que a delegagao por
concessao ou permissao nao tera carater de exclusividade, salvo no caso de
inviabilidade técnica ou econémica devidamente justificada.

Ou seja, ha um comando legal no que diz respeito a competitividade. Nao ha
uma obrigatoriedade de a concesséo ser delegada em regime de competitividade,
mas ha o dever de o Poder Concedente ponderar e avaliar se 0 regime com
competicao é viavel. Existindo razdes técnicas ou econdmicas, é possivel valer-se de
um regime de exclusividade na concessao de servigo publico.

Na hipdétese de impossibilidade de varios operadores prestando o mesmo
servico ou na qual existem diversas falhas de mercado para justificar a delegacao
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seletiva do mercado, ha uma competicao pelo direito de prestar o servigo publico.

Nesse sentido entram as teorias do leildo e a avaliagado sobre qual modalidade
melhor atende ao interesse publico (ex.: menor tarifa, maior valor de outorga etc.).

A prestacdo do servigco publico com competicdo no mercado apresenta
inumeros obstaculos de ordem econémica, social e técnica, o que prejudica muito o
interesse publico.

Dessa forma, a competicdo pelo mercado, com exclusividade ou nao, é a
melhor hipétese para satisfazer o interesse publico.

Inclusive, um numero restrito de empresas prestadoras do servigo publico de
loterias permite que o Poder Publico as identifique com maior facilidade e evite que a
outorga seja utilizada para fins ilicitos, tais quais lavagem de dinheiro e/ou fachada
para outras atividades ilicitas (jogo ilegal, por exemplo).

E mais, na competicdo no mercado, nao ha grandes entraves para a entrada
de novos operadores. Isso garante que a competitividade fique focada diretamente na
venda e comercializagao de um produto.

Na hipotese da prestacdo do servico publico de loterias, nao ha
necessariamente um entrave natural a competitividade, muito embora, seja possivel
identificar relevantes falhas de mercado.

Com efeitos, apesar de ndo ser um setor com claro ébice a operagcao
competitiva (como seria 0 exemplo da rodovia), entende-se haver razbes técnicas e
econbmicas que criam limites e barreiras a competitividade efetiva no mercado.

Sob a perspectiva de avaliacdo das potenciais externalidades negativas, ja que
se sabe que, por mais que a loteria envolve jogos de apostas, na sua esséncia, tem
uma finalidade nobre de arrecadar valores para o custeio de atividades sociais, como
educacgao e saude.

Assim, uma ampla competitividade no mercado pode resultar no aumento na
criminalidade, com comercializagao irregular. De outro lado, referente aos ganhos de

escala e escopo, é preciso retomar que os servigos lotéricos no Parana nao atuarao
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em monopolio. Havera competicao dos servigos lotéricos federais, desenvolvidos pela
Caixa Econémica Federal.

Dessa maneira, a introdugdo de multiplos operadores estaduais, competindo
entre si, certamente reduzira os ganhos de escala e escopo necessarios para fazer
frente a concorréncia dos agentes federais e internacionais, prejudicando as loterias
estaduais. Ou seja, fragmentar o mercado, com competicdo entre diferentes
operadores trara desvantagens aos servigos lotéricos paranaense em face dos seus
concorrentes nacionais.

Evidente que uma plena competitividade no mercado conferida ao servigo
publico de loterias apresenta inumeros obstaculos. Do ponto de vista social,
econdmico e de saude publica, a ampla competitividade na loteria estadual pode
causar mais maleficios do que beneficios. Dessa forma, a ampla competitividade néo
€ recomendavel para a delegagao do servigo de loterias em ambito estadual.

Na competicdo pelo mercado com exclusividade, ha competicdo entre os
interessados pela concessao do servico de loterias para apenas um concessionario
atuar em todas as modalidades dentro da regidao geografica integral do Estado do
Parana.

Em verdade, por meio da exclusividade, enfrentam-se as falhas de mercado e
permite-se a competicdo efetiva com os servigos federais. Como sera apenas um
concessionario, o mesmo servico de loterias entregue na capital sera idéntico ao
servico de loterias prestado no Municipio de Cafeara, por exemplo.

Em resumo, sob o regime de competicdo pelo mercado, todos os problemas
relacionados com a multiplicidade de operadores do mesmo servigco sdo mitigados.
Inexiste sob o regime de exclusividade a competicdo desleal entre operadores
estaduais, a pratica de Payouts predatérios, reduzindo-se o incentivo a pratica de jogo
irresponsavel na tentativa de aumentar o mercado consumidor, assimetria na
prestacédo do servigo e negligéncia sob regides e/ou modalidades pouco rentaveis.

Um argumento contrario a exclusividade dos servigos residiria naturalmente na
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tendéncia de monopdlio para abusar da sua posigao dominante de mercado e praticar
precos abusivos ou prestar servicos de baixa qualidade.

Contudo, ambos os argumentos ndo prosperam no caso de loterias estaduais,
uma vez que o incentivo para a atividade lotérica ndo € de abuso de pregos
exorbitantes, mas sim de comercializagao eficiente de servigos lotéricos. Se aumentar
muito o preco e houver a competicdo destes concorrentes federais, o consumidor
deixa de adquirir o produto.

Sobre o incentivo de se prestarem servigos de baixa qualidade: o contrato de
concessao naturalmente devera prever encargos ao concessionario para prestar
informacdes dos servigos prestados, atendendo indicadores de qualidade, assim
como permitir a pratica de jogos responsaveis. Logo, a regulagéo contratual sera mais
que suficiente para evitar a baixa qualidade nos servigos lotéricos. E isso sem
rememorar a pressao competitiva das loterias federais e sites internacionais, que por
si s0 ja induzirdo a prestagcao adequada dos servigos de loterias no Estado do Parana.

Portanto, adotar uma posi¢ao conservadora, cautelosa e com base em um
modelo ja consagrado de exclusividade € o comportamento mais adequado para um
setor que é pouco conhecido do Poder Concedente.

Conclui-se entao que a opgao pela exclusividade parece ser aquela que melhor
atende os requisitos técnicos, juridicos e econdmicos, pois detém mecanismos para
trazer seguranga aos servigos, mitigar falhas de mercado, aproveitar ganhos de
escopo e escala, além de fortalecer o sistema lotérico local e aproveitar eficientemente
mecanismos regulatérios e de fiscalizacao.

Os supostos prejuizos decorrentes do regime de exclusividade sao facilmente
mitigados por previsdes contratuais e pela propria dindmica de competicdo da loteria
estadual com as loterias federais, sob administragao pela Caixa Econémica Federal
(ou que venham a ser delegadas pela estatal) e concursos de titulo de capitalizagao.

Assim, entende-se pela realizacdo de concorréncia para concessao comum das

modalidades passiva, de progndsticos e instantanea, em regime de exclusividade, ou
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seja, para um unico operador, mediante escolha por maior oferta de outorga pela

concessao.
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2. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

A presente contratagdo encontra respaldo institucional na lei de criacdo da
Lotepar, Lei Estadual n°® 20.945/2021, a qual possibilita a delegacdo, mediante
permissdo, concessao ou outra modalidade prevista na legislacdo que rege as
contratagdes publicas, das atividades operacionais inerentes a exploragdo do jogo
lotérico.

Também consta do Planejamento Estratégico da Lotepar para o periodo 2022-
2023, conforme processo n°® 19.411.712-4.

Ademais, cumpre destacar que a presente contratacdo esta prevista no Plano
de Contratagcdo Anual (PCA), para o exercicio 2023, ndo obstante a Loteria do Estado
do Parana ter iniciado seus trabalhos em 3 de maio de 2022, o que dispensaria a

apresentacao do PCA para o exercicio atual.

3. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

O objeto a ser licitado, pelas suas caracteristicas e com base nas justificativas
acima mencionadas, possui natureza continuada, devendo compreender vigéncia de
20 (vinte) anos. Ainda, no que diz respeito a vigéncia contratual, a Lei Federal n°
8.987/1995 é silente quanto aos limites da concessao, devendo tal prazo ser suficiente
para amortizagao do investimento do concessionario e definido no Edital.

Para que o servigo seja concedido e corretamente prestado, existem requisitos

minimos para sua satisfagao, tais como:

3.1. Habilitacéo juridica

A habilitagao juridica € um requisito obrigatério em processos licitatorios, que
consiste na comprovacao da capacidade juridica da empresa ou pessoa fisica
interessada em participar da licitacdo. E uma etapa fundamental para garantir que

apenas entidades idoneas e legalmente aptas possam concorrer e firmar contratos
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com a Administracao Publica.
Dessa forma, busca-se evitar fraudes, proteger o interesse publico e selecionar

prestadores de servigos que estejam em conformidade com as leis e normas vigentes.

3.2.  Qualificacao técnica

No ambito da qualificagdo técnica, devera ser exigido dos licitantes a
apresentacao de atestados de desempenho anterior que demonstrem sua capacidade
para executar o objeto contratual.

A exigéncia de qualificagdo técnica do licitante em um processo licitatorio é
essencial para garantir a capacidade técnica, a qualidade, a seguranca e a eficiéncia
das contratagdes publicas. Ela ajuda a selecionar empresas aptas a realizar o objeto
do contrato, promovendo a competitividade justa, prevenindo riscos e problemas
futuros e assegurando a protegéo do interesse publico.

Deverao ser exigidos comprovantes que o licitante possui conhecimentos,
habilidades e experiéncia necessarios para realizar o objeto do contrato de forma
adequada e eficiente.

Ao verificar a experiéncia e o conhecimento do licitante, é possivel avaliar se a
empresa possui expertise para lidar com desafios e imprevistos que possam surgir ao
longo do projeto, reduzindo assim os riscos de atrasos, falhas ou insatisfacdo por parte
da Administragdo Publica.

Assim, de forma a nao restringir a competitividade, poderao ser admitidos para
efeito de qualificagao técnica a experiéncia na exploracdo de sistemas de loterias,
apostas ou jogos. Os atestados poderao se referir a contratos em andamento, desde
que os quantitativos e caracteristicas técnicas do objeto ja realizado sejam
compativeis com o objeto da contratagao.

No caso de consorcio, admitir-se-a, para efeito de qualificagdo técnica, o
somatério dos atestados de um ou mais integrantes do consorcio.

A Lei Federal n°® 14.133/2021, introduziu uma mudanga em relagdo aos

Jacy Loureiro de Campos S/N | Palacio das Araucarias | Centro Civico | Curitiba/PR | 80.530-915 141 3313.6264 1 3313.6670 administracao.pr.



PARANA

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
E DA PREVIDENCIA

Departamento de Logistica para Contratacoes Publicas - DECON

\ Protocolo N° 20.064.690-8 - Audiéncia Publica N° 007/2023 - EDITAL (pagina 34 de 117)]

atestados de capacidade técnica, considerando em certa medida a posigao
previamente adotada pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU). A exigéncia de
atestados com quantidades minimas pode ser admitida, desde que se restrinja a até
50% (cinquenta por cento) das parcelas mais relevantes e de valor significativo do

contrato (artigo 67, §1° e §2°), ndo se referindo ao total do objeto licitatorio.

3.3.  Regularidade fiscal, social e trabalhista

A regularidade fiscal, social e trabalhista do licitante &€ de extrema importancia
em um processo licitatério por diversos motivos:

a. Cumprimento das obrigagbes legais: a exigéncia assegura que o licitante esta
em conformidade com as leis e regulamentos vigentes. Isso significa que a
empresa cumpre com suas obrigagdes tributarias, previdenciarias e
trabalhistas, contribuindo para a sustentabilidade e a legalidade das relagdes
comerciais.

b. Garantia de idoneidade: a regularidade € um indicativo da idoneidade do
licitante. Ao comprovar que esta em dia com suas obrigagcdes, a empresa
demonstra sua capacidade de honrar seus compromissos contratuais e
respeitar os direitos dos trabalhadores, transmitindo confianca a Administragao
Publica.

c. Protegao do interesse publico: a exigéncia visa proteger o interesse publico ao
selecionar licitantes que estejam em conformidade com as leis. Isso contribui
para evitar situagdes de sonegagado fiscal, evasdo de contribuigbes
previdenciarias, precarizagao das relagcdes de trabalho e outras praticas ilegais
que podem trazer prejuizos para a sociedade.

d. Preservagédo da concorréncia justa: a regularidade fiscal, social e trabalhista
contribui para a manutengao de uma concorréncia justa e equilibrada entre os
licitantes. Ao exigir que todos cumpram as mesmas obrigagdes legais, cria-se

um ambiente de competicdo em que as empresas sao avaliadas nao apenas
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pelo precgo oferecido, mas também pela sua conformidade legal.

e. Responsabilidade social: a exigéncia incentiva a responsabilidade social por
parte das empresas licitantes, garantindo comportamento ético, transparéncia,
respeito ao estado de direito e aos direitos humanos.

Em resumo, a regularidade fiscal, social e trabalhista do licitante é fundamental
para assegurar a lisura, a transparéncia e a responsabilidade nas contratagdes
publicas. Além de garantir o cumprimento das obrigagdes legais, ela protege o
interesse publico, promove a concorréncia justa e incentiva a responsabilidade social

das empresas.

3.4. Qualificagdo econdmico-financeira

A comprovacao da qualificacdo econémico-financeira do licitante devera ser
feita por meio da apresentacdo de documentos e informacdes que demonstrem a
capacidade financeira da empresa para executar o contrato licitado. Poderao ser
solicitados:

a. Balancos patrimoniais e demonstracbes contabeis, que sao documentos
contabeis que demonstram a situacdo financeira da empresa em um
determinado periodo, incluindo informagdes sobre ativos, passivos, patrimonio
liquido, receitas e despesas. Geralmente, sao solicitados os balancos
patrimoniais e as demonstragdes contabeis dos ultimos trés anos.

b. indices financeiros, que sdo calculos que utilizam informacdes dos balancos
patrimoniais e demonstragcdes contabeis para verificar a capacidade de
pagamento, a estabilidade financeira e a rentabilidade da empresa. Alguns
indices comuns incluem a Liquidez Corrente (LC), Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Rentabilidade.

c. Certidbes negativas de débitos, emitidos por 6rgaos publicos, como a Receita
Federal, a Previdéncia Social, a Secretaria da Fazenda Estadual e a Secretaria
Municipal de Fazenda, que comprovam a regularidade fiscal da empresa e
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indicam que ela n&o possui dividas ou pendéncias fiscais ou tributarias.

d. Capacidade de crédito, como a obtencdo de uma carta de crédito ou
declaracdes de instituicdes financeiras que atestem a capacidade de obtencao
de recursos para a execugao do contrato.

Na avaliagao da situacao financeira, as empresas deverao apresentar resultado
igual ou superior a 1 (um) no indice de Liquidez Geral (LG); no indice de Solvéncia
Geral (SG); e no indice de Liquidez Corrente (LC). Tais valores séo considerados
suficientes para o cumprimento das obrigagdes decorrentes da licitagao.

Por fim, como forma de garantir a capacidade financeira e a solidez econémica
da empresa licitante, visando reduzir os riscos de inadimpléncia ou insucesso do
contrato, devera o licitante comprovar patriménio liquido minimo de XX% (xx por cento)
do valor estimado da contratagao, nos termos do §4° do artigo 69 da Lei Federal n°
14.133/2021. Essa exigéncia € comum em licitagdes de maior vulto financeiro ou que
envolvem contratos de longo prazo, obras complexas ou fornecimento de bens e
servigos de alto valor, o que bem corresponde ao objeto do presente estudo.

No caso de consorcio, admitir-se-a, para efeito de comprovagao do patriménio

liquido minimo, o somatdrio do patriménio liquido dos integrantes do consorcio.

3.5. Garantia

A exigéncia de garantia de execugao de contrato tem como objetivo principal
assegurar o cumprimento das obrigagdes contratuais por parte da empresa contratada.
Essa garantia serve para proteger os interesses do Poder Concedente, reduzir os
riscos associados a execugao do contrato e garantir a conclusao satisfatéria do servigo
concedido.

A Garantia de Execucao do Contrato, nos termos do Capitulo Il da Lei Federal
n°® 14.133/2021, podera ser escolhida pelo proponente, dentre as seguintes
modalidades:

a. Caucgao em dinheiro: realizada mediante o depdsito pelo contratado em conta
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vinculada a Lotepar, para este fim especifico, constituindo o recibo de depdsito
comprovagao da garantia; OU

b. Caucéo em titulos da divida publica: emitidos sob a forma escritural, mediante
registro em sistema centralizado de liquidagao e de custodia autorizado pelo
Banco Central do Brasil, acompanhados de comprovante de sua validade atual
quanto a liquidez e valor; OU

c. Seguro-garantia: emitida por Companhia Seguradora autorizada a funcionar no
Brasil, sendo requisitos obrigatérios das apodlices: (i) vigéncia minima de 12
(doze) meses, com clausula de renovagao até a extingdo das obrigagdes do
contratado; (ii) estar acompanhada de carta de aceitagao da operagéao pelo IBR
— Instituto Brasil Resseguros S.A., ou estar acompanhada de sua expressa
autorizagcado a Seguradora para contratar o resseguro diretamente no exterior,
bem como de resseguro junto as Resseguradoras internacionais; (iii) conter
disposigao expressa de obrigatoriedade de a Seguradora informar a Lotepar e
o contratado em até 90 (noventa) dias antes do prazo final da validade, se a
apolice sera ou nao renovada; OU

d. Fianga bancaria: emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente
autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, devendo constar
expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cdédigo Civil, sendo
requisitos das apalices, no que couber: (i) vigéncia minima de 12 (doze) meses,
com clausula de renovagéo até a extingao das obrigagées do contratado; (ii)
estar acompanhada de carta de aceitagdo da operagao pelo IBR — Instituto
Brasil Resseguros S.A., ou estar acompanhada de sua expressa autorizagao a
Seguradora para contratar o resseguro diretamente no exterior, bem como de
resseguro junto as Resseguradoras internacionais; (iii) conter disposigao
expressa de obrigatoriedade de a Seguradora informar a Lotepar e o contratado
em até 90 (noventa) dias antes do prazo final da validade, se a apdlice sera ou

nao renovada.
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A Garantia podera ser fornecida ano a ano ou por periodo determinado, desde
que nao haja periodo descoberto durante a integralidade da vigéncia contratual,
ampliando a possibilidade de negociagdo do concessionario.

Considerando as caracteristicas especificas do objeto deste estudo, os prazos,
a natureza do projeto e os riscos envolvidos, a Garantia de Execugcdo do Contrato
devera corresponder a XX% (xx por cento) do valor do contrato, nos termos do §4° do
artigo 98 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

3.6. Constituicdo de Sociedade de Propésito Especifico (SPE)

A Sociedade de Propdsito Especifico (SPE) € uma entidade legalmente
constituida para um objetivo especifico, geralmente relacionado a um projeto ou
empreendimento especifico. E uma estrutura legal que separa os ativos e passivos de
uma determinada atividade dos demais negocios de uma empresa ou grupo.

O principal beneficio da constituicio de uma SPE em uma licitacdo € a
segregacao de riscos e responsabilidades entre os parceiros envolvidos. Ao criar uma
SPE, as partes interessadas podem limitar sua exposicao financeira e legal ao projeto
em questao, pois os ativos e passivos da SPE sao distintos dos de outras empresas
ou projetos.

A constituicdo de uma SPE em uma licitacdo pode trazer os seguintes
beneficios:

a. Responsabilidade limitada: os parceiros envolvidos na SPE geralmente tém
suas responsabilidades limitadas ao projeto em si. Isso significa que, em caso
de problemas financeiros ou disputas legais relacionadas ao projeto, os
parceiros nao serao pessoalmente responsaveis pelas obrigacbes da SPE
além de sua participagéo ou investimento no projeto.

b. Compartilhamento de riscos: ao estabelecer uma SPE, os riscos do projeto
podem ser compartilhados entre os parceiros envolvidos. Cada parceiro

contribui com sua expertise, recursos ou financiamento, reduzindo assim o
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risco individual e distribuindo-o de forma mais equilibrada.

c. Foco e eficiéncia: a criacdo de uma SPE permite que as partes envolvidas
concentrem seus esforgcos e recursos em um projeto especifico, sem
interferéncias ou distragdes de outras atividades comerciais. Isso pode
aumentar a eficiéncia operacional e a atengao dedicada ao projeto em questéao.

d. Acesso a financiamento especifico: em alguns casos, a criagdo de uma SPE
pode facilitar o acesso a fontes de financiamento especificas para o projeto em
questao. Os bancos e instituigdes financeiras podem estar mais dispostos a
fornecer financiamento quando a estrutura da SPE é clara e transparente,
permitindo uma melhor avaliagédo dos riscos e garantias relacionadas ao projeto.

e. Facilitacdo da parceria: em licitacbes que envolvem multiplos parceiros, a
criacdo de uma SPE pode fornecer uma estrutura clara e formal para a
colaboracéao e governanca do projeto. A SPE pode estabelecer os termos e
condicbes da parceria, definir a participacdo de cada parte, as
responsabilidades, a tomada de decisdes e outros aspectos importantes do
projeto.

Assim, ndo ha duvida de que o melhor caminho para a licitagcdo € que a
empresa vencedora crie uma SPE, ainda que consorciada, pois a nova empresa a ser
criada isolaria os riscos e o0 patriménio do negoécio para ser explorado. Ademais,
facilitaria muito para o poder publico realizar fiscalizagoes.

Importante destacar que a SPE devera constituir o patriménio liquido indicado
para qualificacao do licitante, bem como, devera apresentar e manter os requisitos de

habilitacdo inicialmente apresentados em nome do licitante/proponente.

4. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATACAO

Considerando que a estimativa das quantidades a serem contratadas auxilia
na definicao de diversos elementos do processo de concessao, como a capacidade
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necessaria do prestador do servigo, os investimentos requeridos em infraestrutura, a
definigdo dos prazos de execugéo, a elaboragédo do plano de negdcios e a definicdo
dos critérios de remuneragéo.

E, considerando que devera ser realizada audiéncia publica para coleta de
contribuicdes a fim de definir a solugdo mais adequada, o que podera impactar
requisitos e estimativas deste estudo, o modelo proposto esta sujeito a alteragdes e
ajustes, visando ampliar a atratividade para o mercado, preservando o interesse
publico.

Ademais, para determinacédo do total de investimentos para a implantacéo e
operagao das loterias e jogos no Estado do Parana serdo utilizados os estudos em
elaboracdo pela Lotepar, agregando as contribuicbes da audiéncia publica a ser
realizada para finalizagcado deste estudo.

Ainda assim, diante das principais atividades operacionais inerentes a

exploragéo do jogo lotérico, conforme detalhado no item 1 deste estudo, com o intuito

de disponibilizar o maior numero possivel de informagdes aos interessados, admite-
se inicialmente que o servico prestado pelo concessionario devera atender as
premissas apresentadas neste capitulo.

Além disso, sugere-se que os indicadores demonstrados sejam utilizados para
qualificagao técnica do licitante, observado o limite de 50% (cinquenta por cento) das

quantidades.

4.1. Potenciais apostadores

Com base na populacédo do Estado do Parana, utilizando como linha de corte
19 anos e considerando ainda a proporcdo de pessoas em trabalho formal, que
corresponde a 68,7% conforme dados do IBGE, obtém o numero estimado de

potenciais apostadores:

= 735 887)  _
pa = (11.597.484), X (100)ip X (100)tf = 5.856.091, onde
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pa = potenciais apostadoes

pp = numero estimado da populagédo do Estado do Parana

ip = percentual da populagédo do Estado do Parana com idade igual ou superior a 19 anos
tf = percentual da populacdo do Estado do Parana em trabalho formal

Ou seja, o concessionario devera envidar esforgos para alcangar um mercado
de aproximadamente 5.9 milhdes de habitantes com potencial de se tornarem

apostadores.

4.2. Pagamento de prémios
O Estado do Parana definiu, por meio do Anexo | a que se refere o Decreto n°
10.843/2022, o percentual de Payout minimo destinado ao calculo para pagamento

de prémios e o recolhimento dos respectivos tributos, conforme Tabela 2 a seguir:

Tabela 2: Payout minimo definido por modalidade lotérica

MODALIDADE LOTERICA PAYOUT MINIMO
Prognostico Numérico (baseados em sorteios) 45%
Progndstico Esportivo 55%
Progndstico Especifico 50%
Instantanea 65%
Passiva 60%

*Valor médio minimo 55%
(* Somente para efeito de calculo)

Fonte: Lotepar, com base no Decreto 10.843/2022.

Considerando o valor estimado para o mercado de loterias no Estado do

Parana (detalhado no item 6.1) e o valor médio de Payout, obtém-se:

Valor médio minimo Payout = 1.073.448.200,00 x — = 590.396.510,00

Projeta-se um Payout, para o mercado de loterias no Estado do Paranda, no
valor estimado de R$ 590.000.000,00 (quinhentos e noventa) milhdes de reais.

Reitera-se que o cenario € hipotético e esse valor engloba os impostos decorrentes
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da premiacao.

4.3.

Dentre as consideragdes estratégicas ao éxito da concessao, sera imperativo

Implantag&o de pontos de vendas

que o concessionario promova a distribuigdo horizontal dos jogos lotéricos,
configurada numa logistica ideal, ou seja, pulverizada ao maximo, alcangando o maior
numero possivel de apostadores por toda a extensao do territério do Estado de Parana.

A quantidade de pontos de vendas existentes até o final do terceiro ano de
operacao foi calculada através do histérico do segmento, pesquisa de mercado local
e buscando a capilaridade necessaria para o sucesso do negdcio.

A distribuicdo por mesorregiao € sugestiva, devendo o concessionario atender
com ao menos, 1 (um) ponto de venda dedicado e ndo dedicado em cada municipio
paranaense.

Segue abaixo a Tabela 3 com a progressao do numero de pontos de venda a
serem colocados em operacédo até o final do terceiro ano de operagao, por tipo e

mesorregiao.

Tabela 3: Numero minimo de Pontos de venda a ser implantado por mesorregido do Parana

Populag_éo Ano 1 Ano 2 Ano 3
Potencial
Pobulacio Apostador
Mesorregiao % Ft)otalg N° N° N° N° N° N°
Minimo Minimo Minimo Minimo Minimo Minimo
PDV PDV nao PDV PDV nao PDV PDV nédo
dedicado | dedicado | dedicado | dedicado | dedicado | dedicado
Metropolitana | 34,8 4.039.212 2.037.920 87 544 174 1.087 278 1.740
de Curitiba
Norte Central | 19,8 2.301.830 1.159.506 50 309 99 619 158 990
Oeste 11,5 1.330.154 673.450 29 180 58 359 92 575
Centro 6,7 773.897 392.358 17 105 34 209 54 335
Oriental
Noroeste 6,3 731.285 368.934 16 98 32 197 50 315
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Populag:éo Ano 1 Ano 2 Ano 3
Potencial
Pobulacio Apostador
Mesorregiao % rt’otalg N° N° N° N° N° N°
Minimo Minimo Minimo Minimo Minimo Minimo
PDV PDV nao PDV PDV nao PDV PDV nédo
dedicado | dedicado | dedicado | dedicado | dedicado | dedicado
Centro-Sul 4,9 565.323 286.948 12 77 24 153 39 245
Norte Pioneiro 4,8 553.837 281.092 12 75 24 150 38 240
Sudoeste 4,6 532.886 269.380 1 72 23 144 37 230
Sudeste 3,8 442.697 222.531 9 59 19 119 30 190
Centro 2,8 326.363 163.971 7 44 14 87 22 140
Ocidental
TOTAL 100 | 11.597.484 5.856.091 250 1563 501 3.124 798 5.000

Fonte: Lotepar.

Dos dados apresentados na Tabela 3, infere-se que todas as mesorregides
mantém o padrao de, aproximadamente, 1 (um) ponto de venda para cada 1.000 (um
mil) potenciais apostadores, considerando o numero projetado de potenciais
apostadores de 5.856.091, conforme demonstrado no item 4.1.

Ressalta-se a importancia de ser atendido este quantitativo minimo para
garantia da capilaridade dos produtos lotéricos em todos os municipios do Estado,
nao so visando ampliar a base clientes, mas principalmente objetivando facilitar e
melhorar o atendimento aos apostadores, quanto aos esclarecimentos de duvidas e
reclamacgdes, considerando a insuficiente rede de atendimento prestado pela Loterias
Caixa, cujos apostadores necessitam se deslocar entre municipios para receber

atendimento.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Foi realizado o benchmarking dos modelos utilizados por outras entidades,
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apresentando experiéncias internacionais e nacionais de loterias, consolidadas ao
longo do tempo, demonstrando um panorama do mercado mundial e nacional, bem
como o potencial de apostadores no estado do Parana.

Com base no referido estudo, consolidamos as informagdes mais relevantes

para este Estudo Técnico Preliminar, a saber:

5.1. Mercado Mundial

Em 2021, a arrecadagdo com venda de produtos lotéricos dos 155 membros
da WLA foi de US$ 334 bilhées. A média de faturamento dos membros da WLA é de

US$ 13 bilhdes. Os dados foram consolidados na Tabela 4:
Tabela 4: Arrecadagdo mundial - Membros WLA (US$ bilhdes)

Media de
Ano Arrecadacao (USS bi) Membros faturamento/membro

(USS bi)
2012 200 148 13,59
2013 187 152 13,24
2014 273 149 13,52
2015 261 147 13,71
2016 273 148 13,62
2017 283 149 13,54
2018 306.5 152 13,28
2019 3124 152 13,28
2020 2843 156 12,95
2021 3339 155 13,04

Fonte: Lotepar, com base nos dados da WLA — Annual Review (2012-2021).

A arrecadacao provém da venda de trés modalidades de loterias: as loterias de
prognosticos numeéricos; as loterias instantaneas; e a loteria esportiva. Em 2018,
essas modalidades representaram 51%, 24% e 24% na arrecadagao total,

respectivamente, conforme Figura 1.
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Figura 1: Arrecadacéo por jogos - Membros WLA (%)
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Fonte: Lotepar, com base nos dados da WLA (2012-2018).

Ainda, mundialmente o servigo lotérico cresceu em trés macrorregides: Ameérica
do Norte/Caribe (20%), Asia (43%) e Europa/Oriente Médio (35%). As trés regides
dominam a maior parte do mercado, possuindo maior relevancia na arrecadacgao
mundial lotérica, com cerca de 97% da arrecadacao.

Nessas trés macrorregides, existem operadores tradicionais no mercado de
loterias com médias de faturamento préximas as da Loteria Federal da Caixa,
enquanto outras possuem o faturamento mais de 100% maior que a loteria no Brasil.

A Tabela 5, apresenta um comparativo de operadores de loterias internacionais
e do Brasil. Ainda que o Brasil seja o pais com a menor arrecadagao se comparado
com a China, EUA e Reino Unido, se o Brasil for capaz de seguir a tendéncia de
mercado global, ha um grande potencial de aumento de arrecadac&o através do

servico lotérico.
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Tabela 5: Comparativo Resumo de Loterias internacionais

Dados The National New York State HEKJC Lotteries Loteria Federal
Lottery UK Lottery Limited Caixa
Continente Europa Ameérica do Norte Asia Ameérica do Sul
Pais Reino Unido EUA China Brasil
- - - Privada (HEIC -
Gestio Privada (Camelot) Publica Lotteries Limited) Publica
Ano de criacdo 1994 1966 1846 1962
2017 93 9.70 434 4.19
" 2018 9.2 10,00 4,54 3,57
Arr “f;;ﬁ" 2019 10,5 10,30 4,75 4,16
bi]a];ﬁes} 2020 11,3 9,70 4,06 3,34
2021 10.9 8.60 4,99 341
2022 - 10,40 5,35 -
Fonte: Lotepar, com base nos dados das operadoras.
5.2. Mercado Brasileiro

A Caixa Econdmica Federal (Caixa) € a principal operadora de loterias no Brasil,
sendo responsavel tanto pela arrecadagcao quanto pela distribuicdo dos recursos das
loterias, além de prémios e de dinheiro para causas beneficentes.

As loterias federais funcionam sob o regime de permisséo. Logo, para abrir uma
unidade lotérica, é preciso obter autorizagao formal da Caixa.

As unidades lotéricas s&o onde ocorre a comercializagao de todas as loterias
federais e os produtos autorizados, e a atuacao na prestacao de servicos concedidos
pela Caixa estando distribuidas pelas regides macroecondmicas do Pais, conforme

apresentado na Tabela 6 abaixo apresentada:

Tabela 6: Loterias Federais por Regides
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Regides macroeconimicas Loterias Federais
Norte 824
Centro-Oeste 1.174
Nordeste 3.195
Sudeste 5.854
Sul 2.328
Total 13.375

Fonte: Lotepar, com base nos dados da CAIXA (2022).

A Loteria Federal da Caixa atualmente possui 12 (doze) produtos lotéricos

diferentes sendo comercializados, como mostra a Tabela 7:

Tabela 7: Produtos da Loteria Federal

Modalidades Lotéricas Produtos Base Juridica Criacdio (ano)
Loteria Passiva Federal Decreto-Lei n° 6.259/44 1944
Mega-Sena 1996
Lotofécil 2003
Quina 1994
Loteria de prognésticos Lotomania - ; 1999
numgrij]s Dupla Sena Letn® 6.717/79 2001
Super Sete 2020
Dia de Sorte 2018
+ Miliondrio 2022
Loteria de p'mgnﬂsticu Timemania Lein® 11 .345;"0§ ¢ Decreto 2008

especifico n® 6.187/07

Loteria de prognasticos Loteca Decreto-Lei n® 594/69 e 1970
esportivos Lotogol Decreto n° 68.703/71 2002

Fonte: Lotepar, com base nos relatérios anuais da Caixa.

Os principais produtos lotéricos sao, respectivamente, a Mega-Sena, que mais
arrecada, representando uma média de 43% do total, a Lotofacil (média de 25% do
total arrecadado) e a Quina (média de 17% do total arrecadado). E perceptivel que
esses trés produtos de loteria de progndstico numérico representaram, de 2009 a

2021, uma média de 86% da arrecadacao total, que é aproximadamente R$ 11 bilhdes
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em valores nominais (Tabela 8).

Tabela 8: Historico de Arrecadagao das Loterias Caixa (R$ Bilhdes)

Produtos 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018% | 2019 | 2020 | 2021
Mega-sena 437 | 463 | 463 | 431 | 475 | 6,25 [ 6,96 | 511 | 583 | 582 | 7.21 | 6,90 | 6,60
Lotofacil 1,76 | 2,07 | 2,07 | 2,73 | 2,99 | 331 | 3,54 | 3,55 | 3,61 | 3,56 [ 438 | 520 | 6,20
Quina 133 [ 153 | 1,53 | 168 | 194 | 206 | 248 | 2,53 | 253 | 240 | 2,84 | 290 | 3,80
Lotomania 049 | 059 | 0,59 | 0,58 | 0,61 | 056 | 0,57 | 0,55 | 0,62 | 0,50 | 0,51 | 0,60 | 0,67
Dupla sena 0251024 | 024 | 035|034 | 033 [ 0,52 | 0,35 | 0,37 | 041 0,54 | 043 | 041
Loteca 0,07 | 0,08 | 0,08 | 0,09 | 0,09 | 0,10 [ 0,11 | 0,10 | 0,08 | 0,08 | 0,10 | 0.06 | 0,11
Loteria
Federal 024 1025 1025 | 026 | 028 | 029 [ 033 | 034 | 034 [ 032 | 038 | 0,22 | 0,33
Super sete - - - - - - - - - - - 0.07 | 0,14
Timemania 012 ] 0,16 | 0,16 | 0.26 | 0,25 | 043 [ 0,34 | 028 | 048 | 035 | 0,30 | 0,27 | 0,23
Dia de sorte - - - - - - - - - 040 | 045 | 036 | 0,24
Lotogol 0,01 | 0,01 | 0,01 | 0,01 | 0,01 | 0,02 [ 0,02 | 0,02 | 0,02 | 0,01 0,01 | 0,36 | 0,24
Instantanea 0,17 |1 0,19 | 0,19 | 0.21 | 0,15 | 0,19 [ 0,03 - - - - - -
Arrecadacio
nominal 881 | 974 | 974 | 1049 | 1141 | 13,53 [ 1491 | 12,84 | 13,88 [ 13,85 | 16,71 | 17.38 | 18,98
Arrecadacio
real 18,98 | 19,85 | 18,62 | 19,00 | 19,54 | 21,74 [ 21,68 | 17.45 | 18,36 | 17,61 | 20,57 | 20,50 | 20,23
% PIB 026 | 025 | 0,22 | 0,22 | 0,21 | 0,23 | 0,25 | 0,20 | 0,21 | 0,20 | 0,23 | 0,23 | 0,22

Fonte: Lotepar, com base nos dados da CAIXA (2023).

Segundo a Lei Federal n° 13.756/2018, cada modalidade lotérica possui uma

porcentagem diferente de repasse de acordo com beneficiario especifico. A Tabela 9

abaixo apresenta a distribuicdo do repasse por setor.

Tabela 9: Porcentagem de repasse por setor (2022)

Setor Loteria de prognéstico | Loteria de prognéstico | Loterias de progndsticos Loteria
especifico numérico esportivos federal
Esporte 24,75% 7.02% 22,16% 2.35%
Educacio 0% 0% 0% 0%
Cultura 0% 2.92% 1% 1.50%
Seguranca 6% 10.26% 12% 6%
Seguridade 1% 17,32% 7.61% 17,04%
Sande 1,75% 0,00% 0% 0%
Outros 0.50% 0% 0% 0%
Custeio ¢ 20% 19,13% 19,13% 17.39%
manutengio
Prémio 46% 43,35% 37.61% 55.91%

Fonte: Lotepar, com base nos dados da CAIXA (2023).

Ao longo do tempo, a distribuicdo do repasse nominal vem aumentando em
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conjunto com o aumento da arrecadagao. Ao comparar 2011 com 2022, é possivel
observar um crescimento de 140%, saindo de um repasse nominal de R$ 4,53 bilhdes

para um de R$ 10,89 bilhdes, conforme a Tabela 10.

Tabela 10: Histérico de Repasses - 2011 a 2022 (R$ Bilhdes)
Repasses 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 [ 2017 | 2018 | 2019 [ 2020 | 2021 | 2022

Esporte 045 | 048 | 076 | 0.93 | 1.0l | 095 | 106 | 095 | 1.22 | 1.24 | 133 | 1.67
Educacio 0.84 | 0,93 | 1,06 | 1.26 | 1.36 | 1,23 | 1.30 | 1.23 | 0,33 | 031 | 0.59 | 0.41
Cultura 0.27 | 029 | 0,32 | 038 | 042 | 036 | 038 | 036 | 047 | 049 | 053 | 0.66
Seguranca 0.29 | 032 | 034 | 041 | 045 | 039 | 042 | 039 | 1.69 | 1,73 | 1.87 | 234
Sepuridade | 1,60 | 1,75 | 192 | 225 | 251 | 2,16 | 231 | 2.16 | 2.83 | 291 | 3,14 | 3,92
Sailde + 0.01 | 0,01 | 001 | 0,01 | 001 | 0,01 | 0.01 | 0.01 | 0,01 | 0,01 | 0,01 | 0,01
Outros

Impostode |y oo | 111 | 097 | 1,14 | 130 | 1,08 | 108 | 108 | 137 | 139 | 139 | 1,87
Renda

Sy 453 | 489 | 538 | 6,38 | 7.05 | 6,17 | 6,56 | 6,17 | 7.92 | 8,09 | 885 | 10,89
nominal

F‘Z‘g’;;fe real | g6 | 886 | 921 | 1026 | 1025 | 839 | 867 | 7.84 | 975 | 955 | 9.43 | 10,89

Fonte: Lotepar, com base nos relatérios anuais da CAIXA (2011-2022).

5.3. Mercado Paranaense

O Produto Interno Bruto (PIB) do Parana, que € um indicador que possui 0
objetivo de quantificar a atividade econbémica, € o 4° maior do pais, representando
R$ 488 bilhdes em 2020, segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE). Dessa forma, sua representatividade é de 6,4% em relagéo ao Brasil.

Em 2022, segundo dados do Instituto Paranaense de Desenvolvimento
Econdmico e Social (Ipardes), o PIB do Parana atingiu R$ 646,5 bilhdes em valores
correntes.

O Parana possui a 52 maior populacédo do pais, com 5,4% do total nacional e
11,7 milhdes de habitantes. A projecao de crescimento populacional para o Estado do
Parana ¢ ilustrada na Figura 2, que mostra uma perspectiva de aumento populacional

ao menos pelos préximos 20 anos.
Figura 2: Projecédo da populagéo para o Estado do Parana (2024-2060)
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Fonte: Lotepar, com dados do IBGE.

Em relacdo a densidade populacional, que é a medida expressa pela relagao
entre a populacao e a superficie do territério para avaliar a concentracéo populacional
de uma determinada regido, o Brasil possui cerca de 24,4 habitantes por km?. De
acordo com o IBGE, evidencia-se que o estado ocupa a 122 posi¢cado no ranking de
densidade populacional com um valor de 59 habitantes por km?, assim sendo um
indicador 143% maior que a média nacional.

Segundo o IBGE, o Parana é dividido em dez mesorregides, como mostrado

na Figura 3:

Figura 3: Mapa Mesorregi6es do Parana
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LEGENDA
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Fonte: Lotepar, com dados do IBGE.

Dentre as regides, pode-se separa-las de acordo com a populagdo de cada
mesorregido. Destaca-se que a mesorregido Metropolitana de Curitiba possui 35% da
populacgao total do estado, contando com 4.039.212 habitantes. Evidencia-se, ainda,
que a mesorregiao metropolitana de Curitiba lidera o ranking com um numero de
habitantes 78% maior que a segunda colocada, a mesorregidao do Norte Central
Paranaense que possui 2.301.830 habitantes (Figura 4).

Figura 4: Mesorregiao por populagédo Parana

Mesorregiio Metropolitana de Curitiba 35% 4.039.212
Mesomregifio do Norte Central Paranaense 20% 2.301.830

Mesorregido do Oeste Paranaense 11% 1.330.154

Mesorregido do Centro Oriental Paranaense 7% 773.897

Mesorregidio do Noroeste Paranaense 6% | 731.285

Mesorregido do Centro-Sul Paranaense 5% 565.323

Mesorregido do Norte Pioneiro Paranaense 5% | 553.837

Mesorregiio do Sudoeste Paranaense 5% 532.886

Mesorregido do Sudeste Paranaense 4% 442.697

Mesorregido do Centro Ocidental Paranaense 3% 326.363

Fonte: IBGE, 2021, elaborado por Stoic Capital.
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Para apresentar como a populagdo se dispde geograficamente, tem-se na
Figura que segue, o mapa de bolhas do estado do Parana. Quanto maior a bolha,
maior € a populagdo por mesorregidao. Dessa forma, evidencia-se que a maior
populacao é a da mesorregiao Metropolitana de Curitiba, com 4.039.212 habitantes,
representando 35% da populacéo total do estado.

Em relagdo ao numero de apostadores, seguindo no viés populacional, e de
acordo com a Lei Federal n° 8.069/1990, artigo 81, inciso V que proibe a
comercializacdo de loterias para menores de 18 (dezoito) anos, o percentual para
cada estado utilizando como linha de corte 19 (dezenove) anos, dando a
disponibilidade dos dados atualizados pelo IBGE, é 73,5%, conforme mostrado na

Figura 5 abaixo.

Figura 5: Percentual da populagdo total com mais de 19 anos (2022, IBGE)
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Fonte: Lotepar, com dados do IBGE.

Diante dos dados levantados pela Lotepar e considerando ainda a proporgao

de pessoas em trabalho formal, que corresponde a 68,7% conforme dados do IBGE,
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infere-se que o Estado do Parana tem 5.856.091 habitantes, potenciais apostadores,

assim distribuidos por mesorregido:

Tabela 11: Numero de potenciais apostadores por mesorregido do Parana

Mesorregidao % Populagao | Populagdo +19 anos | Populag¢ao em trabalho
total (média de 73,5%) formal (média 68,7%)

Metropolitana de Curitiba 35| 4.039.212 2.968.820 2.039.580
Norte Central 20| 2.301.830 1.691.844 1.162.298
Oeste 1 1.330.154 977.662 671.654
Centro Oriental 7 773.897 568.813 390.775
Noroeste 6 731.285 537.493 369.259
Centro-Sul 5 565.323 415.511 285.457
Norte Pioneiro 5 553.837 407.070 279.658
Sudoeste 5 532.886 391.670 269.078
Sudeste 4 442.697 325.381 223.537
Centro Ocidental 3 326.363 239.876 164.795
TOTAL | 11.597.484 8.524.150 5.856.091

5.4.

Fonte: Lotepar, com dados do IBGE.

Exploracéo dos servicos lotéricos no Brasil

Para o presente estudo foram analisados mercados internacionais e o mercado

nacional. No mercado nacional, além dos estudos realizados com dados da Caixa

Econbmica Federal, foram analisados os editais dos Estados de Tocantins, S&do Paulo,

Minas Gerais, Rio de Janeiro, Minas Gerais, Maranhdo, Paraiba, que buscam a

operacao de loterias.

Do levantamento realizado no mercado, analisando a intencao de contratacoes

similares feitas pelos Estados supracitados, com o objetivo de identificar a existéncia

de novas metodologias,

tecnologias ou

inovagcbes que melhor atendam as

necessidades da Administragcéo, constatou-se, em sintese, a existéncia das seguintes
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solucdes:

a. Concessao, mediante credenciamento, sem exclusividade, por 20 (vinte anos),
sem tratar do regime de bens.

b. Concessao, mediante concorréncia, com exclusividade, por 5 (cinco) anos,
revertendo os bens ao Poder Concedente.

c. Concessao, mediante concorréncia, com exclusividade, por 20 (vinte) anos,
revertendo os bens ao Poder Concedente.

d. Autorizagdo, mediante credenciamento, sem exclusividade, por 2 (dois) anos,
sem tratar do regime de bens.

Sobre o regime de bens, considerando que a reversido de bens n&o € aplicavel
aos ativos do concessionario, mas apenas aos bens diretamente relacionados ao
contrato de concessao e, considerando que nao havera acervo vinculado ao contrato
que deva ser revertido ao Poder Concedente no encerramento da vigéncia para
assegurar a continuidade do servigo publico de Loterias no Estado do Parana, ndo
cabe tal exigéncia na presente contratacao.

Dito isto, em primeira analise, entende-se que a melhor solug¢ao para o Estado
do Parana € a concessao comum, mediante concorréncia, em regime de exclusividade,

por 20 (vinte) anos.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

6.1. Valor da contratacéo

O valor do contrato de concessao a ser firmado esta relacionado a arrecadagao
pelo servico prestado, sem envolver recursos publicos, significando que a
remuneragao ou compensacao recebida esta diretamente ligada ao desempenho ou
resultados obtidos pelo concessionario na prestagcao desse servigo.

Dito isso e considerando que o total de recursos arrecadados, mediante o

pagamento de apostas pelo apostador, sera gerenciado pelo concessionario, o valor
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estimado do contrato é determinado com base na arrecadacgao total gerada pelo
servigo prestado, sendo que uma maior arrecadacao representa melhor resultado ao
Estado do Parana, né&o ficando o contrato limitado ao projetado neste estudo.

Esse valor € variavel ao longo do tempo e para o primeiro ano devera ser
considerado o valor estimado do mercado de loterias para o Estado do Parana,
cabendo revisao durante a vigéncia do instrumento contratual.

Segundo os estudos realizados pela Lotepar, considerando a quantidade de
pontos de vendas dedicados e ndo dedicados a serem implantados no Estado do
Parana, buscando atingir uma capilaridade maior, bem como a comercializagdo de
produtos de todas as modalidades lotéricas permitidas em lei, foi utilizada a relacao
entre a arrecadacgdo total da Loteria Caixa e o PIB nacional, para o ano 2021,
corresponde ao valor de 0,22%. Assim, aplicando esse percentual no PIB do Estado

do Parana, obtém-se:

Valor estimado do mercado = 487.931.000.000 x % = 1.073.448.200,00

Ou seja, o mercado de loterias para o Estado do Parana tem valor estimado
em, aproximadamente, R$ 1.1 bilhdo de reais, por ano.

E importante ressaltar que a arrecadacdo total fara frente ao pagamento ou
remuneragcao do concessionario, pagamento dos prémios, pagamento da outorga,
recolhimento de impostos, taxas e contribuicbes e o adequado cumprimento das
obrigacdes editalicias e contratuais.

O numero apresentado € meramente estimativo e preliminar aos estudos, o
qual devera ser aprofundado em estudos posteriores e diante das contribuicoes a

serem recebidas na realizagao da Audiéncia Publica.

6.1.1. Payout e GGR

Tanto o Payout quanto o GGR (Gross Gaming Revenue) sao indicadores
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financeiros cruciais para os operadores de jogos, pois refletem a rentabilidade e a
atratividade dos jogos oferecidos. Um Payout mais alto pode ser visto como um
incentivo para os apostadores, pois indica que uma maior propor¢cdo do dinheiro
apostado é devolvida como prémios. Ja4 o GGR fornece uma visao clara da receita
bruta obtida pelo concessionario, permitindo a analise de desempenho e a tomada de
decisdes estratégicas.

No Estado do Parana, o Anexo | a que se refere o Decreto n° 10.843/2022,
define o percentual minimo destinado ao calculo para pagamento de prémios e o
recolhimento dos respectivos tributos, estes que em conjunto formam o Payout.
Definido o valor do Payout, torna-se possivel obter o percentual do GGR, conforme

Tabela 12 a seguir:

Tabela 12: Payout minimo médio e GGR méaximo médio por modalidade lotérica

MODALIDADE LOTERICA PAYOUT MINIMO GGR MAXIMO
Prognostico Numérico (baseados em sorteios) 45% 55%
Progndstico Esportivo 55% 45%
Prognéstico Especifico 50% 50%
Instantanea 65% 35%
Passiva 60% 40%

Valor médio 55% 45%

Fonte: Elaborada pela Lotepar, jun. 2023, com base no Decreto Estadual 10.843/2022.

Considerando o valor estimado para o mercado de loterias no Estado do
Parana e o valor médio de Payout e GGR, projeta-se os seguintes indicadores

financeiros:

Payout médio minimo/ano, 1.073.448.200,00 x 15—050 = 590.396.510,00; e

GGR médio maximo/ano, 1.073.448.200,00 x j_050 = 483.051.690,00
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E importante ressaltar que os valores de Payout e GGR podem variar
amplamente dependendo do tipo de jogo e das politicas adotadas pelo concessionario.
Reitera-se, assim como na estimativa do valor do mercado, que os numeros
apresentados sdo meramente estimativas preliminares aos estudos aprofundados a
serem elaborados pela Lotepar, considerando as contribui¢gdes a serem recebidas na

audiéncia publica.

6.1.2. Outorga

No contexto de um contrato de concessao, a outorga se refere ao valor que o
concessionario deve pagar ao concedente para obter o direito de explorar um
determinado servico publico ou atividade econdémica. E uma contraprestacdo
financeira que o concessionario devera fornecer ao Estado em troca dos direitos
concedidos.

A outorga pode ser fixa, ou seja, um valor pré-determinado que o
concessionario deve pagar regularmente ao concedente ao longo da vigéncia do
contrato. Também pode haver a outorga variavel, que € embasada no desempenho e
nos resultados alcangados pelo concessionario.

Para a concessao da exploragcao do servigo lotérico no Estado do Parana,
considerando tratar-se de um setor em ascensio, entende-se a aplicabilidade da
outorga fixa e da outorga variavel, concomitantemente.

Com a outorga fixa, busca-se uma receita estavel e previsivel para o Estado,
independentemente do desempenho da concessao. Por outro lado, como forma de
harmonizar o ressarcimento do Estado com o desenvolvimento do mercado, a outorga
variavel mostra-se como um estimulo ao investimento por parte do concessionario,
pois esta diretamente relacionada ao desempenho e resultados da concessao,
incentivando o concessionario a buscar eficiéncia e maximizar a arrecadacgao.

A definicdo do valor da outorga fixa deve considerar as particularidades do

servigo publico, a viabilidade financeira da concessao e os objetivos e obrigagdes
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estabelecidos pelas partes envolvidas. Assim, buscar-se-a fundamentar tal valor nos
estudos técnicos e econbmicos, em elaboracido pela Lotepar, bem como, nas
contribuicdes a serem recebidas na audiéncia publica a ser realizada, conforme
sugestao apontada no item 1 deste estudo.

Ainda assim, desde ja torna-se imprescindivel observar as regras estabelecidas
no Decreto Estadual n° 10.843/2022, no que diz respeito a remuneracéo do Estado
mediante o pagamento, pelo concessionario, de outorga fixa e variavel.

De acordo com o Anexo |, do Decreto Estadual n® 10.843/2022, em seu artigo
6°, § 3° os produtos desenvolvidos nos termos das modalidades lotéricas tratadas

pelo citado regulamento, deverado atender as seguintes disposigoes:

[...]

llI- Previsédo de destinagdo de receita para o Estado de Parana, na qualidade
de royalties sobre os direitos de exploragao, em percentual ndo inferior a 12%
(doze por cento), este incidente sobre a receita operacional bruta da Loteria
referente aos produtos lotéricos de todas as modalidades, exceto os relativos
a modalidade prevista no art. 6°, VI deste Regulamento, cujo percentual
devera ser nao inferior a 5% (cinco por cento).

IV- Previsao de destinagao de receita para o Estado do Parana, na qualidade
de royalties sobre os direitos de exploracdo, em percentual incidente sobre a
receita operacional bruta da Loteria referente aos produtos lotéricos de todas
as modalidades.

Lado outro, em seu artigo 9° §1° o citado Decreto determina que os
percentuais para fins de pagamento dos royalties devidos ao Estado do Parana
incidirdo sobre o produto da arrecadacéao (artigo 9°, §2° - que € o resultado do total
arrecadado com a comercializacdo dos produtos lotéricos, deduzidos o total dos
prémios pagos no mesmo periodo, os tributos incidentes sobre a premiagéo), sendo
que a base de calculo dos repasses de finalidade social e outros, sera sempre a
receita destinada ao Estado do Parana, oriunda sobre o percentual incidente sobre o
produto da arrecadacéo.

Ainda, determina também que o agente operador lotérico deposite as quantias

devidas, a titulo de royalties, até o dia 5 (cinco) do més subsequente ao vencido, em
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conta corrente especifica indicada pelo Tesouro Estadual (artigo 9°, §4°) e que no
pagamento dos royalties, devera sempre ser observada a garantia da viabilidade
econdmica e mercadoldgica dos produtos lotéricos ofertados no territério paranaense
(artigo 9°, §5°).

Destaca-se ainda, do Decreto Estadual n® 10.843/2022, o artigo 8°, ao definir
que constitui receita da Lotepar as “rendas resultantes da exploracdo e
comercializagdo de jogos lotéricos”.

Seguindo o exposto, infere-se o valor minimo de outorga variavel (royalties):

Outorga variavel = GGR X [(%)CS + (%)H], onde

ggr = receita bruta do concessionario
cs = percentual destinado as contribuigbes sociais (royalties)
rl = percentual destinado a manutengao da Lotepar

Ambas as outorgas citadas neste estudo fazem parte do modelo de contratagéo
e remuneracao a ser fixado no contrato de concesséo do servico lotérico no Estado

do Parana.

6.2. Reajustamento e revisdo do valor do contrato

O reajustamento e a revisdo do valor do contrato sdo mecanismos utilizados
para atualizar os valores estabelecidos em um contrato ao longo do tempo, a fim de
manter o equilibrio econdmico-financeiro entre as partes envolvidas.

Ocorre que na concessao da exploracado de servicos lotéricos no Estado do
Parana, o valor do contrato é variavel e corresponde a arrecadacéo total dos recursos
provenientes da exploragdo da concessdo, sendo a remuneracdo do Estado
embasada em porcentagem dessa arrecadacgao, salvo exigéncia legislativa que possa
surgir no decorrer da concessao. Assim, por tratar-se de remuneragao embasada em
percentagem do volume de apostas, ndo havera reajustes.

Cumpre destacar que alteragdes nas condicbes do mercado, nos custos de

producido ou na demanda pelo servigo ou produto poderao ser equilibradas por meio
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de ajustes no valor das apostas, investimento em marketing, reavaliagao do mercado
consumidor em determinada regido, exploracdo de receitas alternativas,
complementares ou acessorias, bem como as provenientes de projetos associados.
Todas questbes a serem propostas pelo concessionario ao Estado, ajustando os
valores estabelecidos de forma a refletir as novas condi¢des e garantir a continuidade
da viabilidade econdémica do negdcio.

Quanto a revisdo do valor global da contratacdo, devera ser realizada no
aniversario do contrato, sendo apurado o valor da arrecadacgao total correspondente
ao exercicio imediatamente anterior. Para o primeiro ano do contrato, devera ser
considerado o valor estimado do mercado de loterias para o Estado do Parana.

E importante ressaltar que a auséncia de reajuste e as regras e critérios para
revisdo do valor do contrato devem ser definidos de forma clara e transparente no

contrato de concessao, garantindo a seguranga juridica das partes envolvidas.

6.3. Politica tarifaria

Na Constituicao Federal de 1988, o artigo 175, paragrafo unico, inciso lll,
deixou ao legislador infraconstitucional a definicdo e a determinagao dos principios a
orientarem a “politica tarifaria” e a escolha entre as possiveis op¢des no que diz
respeito a regulacao dos precgos.

Assim, de acordo com a Constituicao, a lei pode possibilitar, por exemplo, a
fixagcdo de tarifas mais acessiveis ao usuario (preco politico) e compensando, por
outra forma, o concessionario para manter higido o equilibrio econémico-financeiro
firmado no contrato, ou mesmo a fixacao de tarifas de acordo com precos de mercado,
sem, no entanto, abusar economicamente dos usuarios.

Inumeros sao os objetivos que podem vir a ser perseguidos por meio da
instituicdo de uma politica tarifaria.

Na Lei Federal n° 8.987/1995, que dispbe sobre o regime de concessao e
permissao da prestacdo de servicos publicos, diz que a tarifa do servigo publico
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concedido sera fixada pelo pre¢co da proposta vencedora da licitacdo e preservada
pelas regras de revisao previstas na Lei, no edital e no contrato.

Concretamente, verifica-se que a referida lei introduziu uma série de preceitos
que podem representar, por si sO, o fundamento de validade de medidas
administrativas em matéria tarifaria.

Dentre os principios previstos no artigo 6°, §1°, destaca-se o principio da
modicidade tarifaria (também no artigo 11) que, de certa forma, é uma consequéncia
da generalidade, pois sua observancia propicia o amplo acesso de todos que tenham
necessidade do servigo.

Considerando a importancia da politica tarifaria para o sucesso do projeto aqui
estudado, tem-se que em uma concessao que envolve em seu objeto a implantagéo
e operacgao de loterias, que € um servigo publico especifico e nao essencial, ou seja,
que nao é necessario e indispensavel a vida dos cidadaos, os pregos das apostas
serao regulados pelo valor de mercado, mormente considerando a existéncia de uma
concorréncia consolidada ha anos, que é a loteria federal, operada pela Caixa
Econdmica Federal.

As tarifas poderao ser diferenciadas em fungao das caracteristicas técnicas e
dos custos especificos provenientes do atendimento aos distintos segmentos de
usuarios.

Importante destacar que todo o objeto da concessdo, da implantagdo a
exploracdo do servigo de loteria do Parana, sera operacionalizado com recursos
estritamente privados e risco atribuido diretamente ao futuro concessionario.

Desse modo, € incabivel e inviavel a intervencdo do Poder Concedente na
politica tarifaria da presente concesséo, seja porque o prego do produto lotérico ndo
se caracteriza como uma tarifa propriamente dita, seja porque o preco desse produto
€ regulado pelo mercado. Ainda assim, é importante destacar que o valor da aposta
sempre devera ser informado no plano de jogo, o qual somente podera ser

implementado apds autorizagao da Lotepar.
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Diante disso, em uma breve analise sobre possivel elevagdo do pregco do
produto lotérico pelo concessionario de forma exacerbada, haveria diminuicido da
comercializagdo de jogos e inviabilizaria economicamente a concessdo, que
certamente nao é o interesse de qualquer futuro concessionario, pois esse risco &
exclusivo do concessionario, bem como nao é interesse do Estado do Parana, em
razao da reducgao de sua receita.

Embora o artigo 9°, caput, da Lei Federal n°® 8.987/1995 estabelecga que a tarifa
“sera fixada pelo preco da proposta vencedora da licitagao”, deve-se ter em vista que
ha hipéteses onde, dependendo do critério adotado para julgamento da licitagao, as
propostas ndo versem sobre valor de tarifa, tal como consta do artigo 15 da mesma
lei, que estabeleceu sete critérios distintos de julgamento.

Usualmente, se o critério ndo for o de menor tarifa, fica para o licitante apenas
a definicdo do valor da oferta pela outorga da concessado ou da proposta técnica,
conforme o caso, devendo o Poder Concedente definir o valor da tarifa no edital, em
se tratando de servico publico comum, ou ser definido conforme valor de mercado, no
caso de servicos especificos, como € o caso de loterias, do qual sequer podemos
conceituar o prego dos produtos lotéricos como tarifa.

Assim, no presente caso, a concessdo sera remunerada mediante o
pagamento do preco das apostas fisicas e virtuais pelos apostadores, nos termos da
minuta do contrato, onde os precos das apostas serédo definidos pelo concessionario,
conforme valor de mercado, cabendo ao concessionario o pagamento de outorga ao
Poder Concedente. O modelo a ser adotado, remete a inexequibilidade do reequilibrio
econdémico-financeiro do contrato de concessdo, sendo o risco do negocio

exclusivamente do concessionario.

6.4. Investimentos
Para implantar e operacionalizar o mercado de loterias no Estado do Parana, o

concessionario devera considerar os diversos tipos de investimentos, quais sejam:
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a. Investimento inicial: sdo necessarios durante o processo de licitagdo o
investimento na preparacdo da documentacdo, estudos para identificar
estratégias competitivas, contratagdo de profissionais habilitados e/ou
consultorias. O licitante ganhador, arcara com os custos para constituicao da
SPE, pagamento da outorga fixa e da garantia de execug¢ao do contrato.

b. Investimento legal: contratacdo de consultores juridicos especializados para
garantir a conformidade com as leis estadual e federal.

c. Infraestrutura: construgcdo ou locagao de instalagbes para abrigar escritorios
administrativos, centrais de processamento de apostas, sistemas de segurancga,
servidores e equipamentos tecnologicos.

d. Investimento administrativo: atrelados a todas as despesas que existirdo dentro
das estruturas fisicas, como: aluguel, energia, agua, materiais de limpeza,
materiais de escritério, além da manutencido de todos os equipamentos que
estardo dentro das sedes. Também deverdo ser contabilizados custos com
servigos realizados por empresas terceirizadas, como contabilidade, seguranga
e consultorias especificas. No investimento administrativo, devem ser
consideradas as aquisicbes de itens como: contadoras de cédula,
computadores, impressoras, mobiliarios, televisores e leitores de QR Code.

e. Tecnologia: desenvolvimento ou aquisigao de sistemas de gestdo de apostas,
plataformas online, aplicativos mdveis, sistemas de segurangca e
monitoramento, garantia de funcionamento continuo de 24 horas por dia e 7
dias por semana. O investimento tecnoldgico envolve custos com manutengao
do site, do aplicativo, do Data Center e também da solu¢ao de Tl que sera host
de toda a operagéao, garantindo o funcionamento e armazenamento de todas
as informacgdes em segurancga para a auditoria necessaria.

f. Recursos humanos: contratacdo de profissionais para areas como
administracao, finangas, tecnologia da informacgéo, marketing, atendimento ao

apostador, seguranca e auditoria. No investimento com pessoal, devem ser
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consideradas as despesas com salarios, encargos sociais e trabalhistas,
treinamento de pessoal proprio e terceirizado.

g. Investimento da operagdo, como: ag¢des de vendas pontuais para atrair
apostadores, eventos de premiacdo e a manutengao dos equipamentos que
estao localizados nos pontos de venda. Devem ser consideradas as despesas
com: premiagdes, impostos/tributos, garantia de execugdo do contrato,
auditorias, apresentadores e ajudantes dos sorteios, certificagbes e outorga
variavel, seguro de pagamento de prémios.

h. Marketing e publicidade: campanhas publicitarias, estratégias de marketing
digital, presenga em midias sociais e eventos promocionais. Inclui custos com
as transmissdes e propagandas em rede de televisdo e as propagandas visuais
nas ruas com outdoors, cartazes e banners em pontos visiveis como as lojas
de rua, no caminho dos apostadores, dentro de prédios, estagcbes de sistemas
de transporte publico. Importante projetar o marketing de langamento do
servico lotérico no Estado e o desenvolvimento da marca tanto do
concessionario quanto dos produtos lotéricos a serem explorados. No
investimento com marketing, devem ser consideradas as despesas como:
grafica, producao de midia, programa de televisdo, radio, redes sociais,
propaganda, produtora, agéncia de publicidade, material publicitario e
distribuidores.

i. Segurancga: investimentos em sistemas de seguranga avancados, como
criptografia de dados, monitoramento em tempo real, auditorias independentes
e protocolos antifraude sdo necessarios.

j. Certificagdes e licengas: obtencao de certificagdes GLI, WLA, ISO, licengas de

operacao junto a 6rgaos reguladores.
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7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

Contratacdo de empresa, em regime de exclusividade, para concessao da
exploragéo, em meio fisico e virtual, do servigo publico de loteria no Estado do Parana,
nas modalidades de jogos e apostas previstas na Lei Federal n°® 13.756/2018, exceto
Apostas de Quota Fixa.

A exploracdo do servico publico de loteria, considerando as principais
atividades operacionais envolvidas, inclui:

a. criagao, emissao, distribuicdo e comercializagao de produtos lotéricos;

b. captacdo, implantacdo e operacionalizacdo de pontos de venda fisicos no
Estado;
implantagéo de solugéo de Tl para operacionalizagédo de jogos lotéricos;
realizacao de extracdes e/ou sorteios;

pagamento de prémios aos apostadores contemplados;

~ @ 2 o

execugao de agdes de comunicagao e publicidade para divulgacédo da Loteria
Estadual e seus produtos lotéricos;
g. suporte técnico e atendimento ao apostador; e
h. disponibilizacdo de equipamentos e software para sala situacional, para
controle e monitoramento em tempo real da exploracéo lotérica no Estado do
Parana.
A exploracao dos jogos lotéricos devera adotar regras, principios, programas e
as melhores praticas relativas ao jogo responsavel, quais sejam:
a. proteger os grupos vulneraveis, mantendo o compromisso de defesa da ordem
publica;
b. garantir que suas praticas e procedimentos atendam as regulamentagdes
governamentais;
C. promover apenas jogos legais e responsaveis em todos os aspectos de suas
atividades, incluindo o desenvolvimento, venda e marketing de seus produtos

e atividades;
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d. explicitar, em toda e qualquer agdo de marketing, que o jogo lotérico ndo pode
e nao deve ser entendido como renda extra do cidadao; e

e. fornecer informagdes ao publico de maneira precisa e transparente, permitindo
que os individuos fagam escolhas conscientes.
Buscando gerar os resultados que atendam a necessidade desta contratagao,

a solucdo devera, de forma integrada, contemplar o conjunto de elementos que segue:

7.1. Criacdo, emissao, distribuicdo e comercializacdo de produtos

lotéricos

A criagdo, emissdo, distribuicdo e comercializacdo de produtos lotéricos
envolve um processo regulamentado e controlado, a ser conduzido pelo
concessionario sob as regras e normas expedidas pela Lotepar. De modo geral, o
Termo de Referéncia devera tratar do processo, que pode ser assim descrito:

a. Criacdo do produto: antes de emitir e comercializar um produto lotérico, é
necessario criar o produto em si. Isso envolve a definicao das regras, prémios,
probabilidades de ganho e outras caracteristicas especificas do jogo, que serao
detalhadas no Plano de Jogo. O objetivo é criar um jogo atrativo e emocionante
para os participantes. O concessionario devera estabelecer as diretrizes e
garantir que o jogo seja justo e transparente e o Plano de Jogo somente sera
implementado pelo concessionario apos aprovacao da Lotepar.

b. Emissao dos bilhetes ou cartelas: apés a criacdo do jogo, os bilhetes ou
cartelas sao impressos ou produzidos em grande quantidade. Cada bilhete ou
cartela contém as informagbes necessarias para participar do jogo, como
numeros, combinagdes de numeros ou outros elementos que serdo utilizados
para determinar os ganhadores. Os bilhetes ou cartelas deverao ser impressos
com recursos de seguranga para evitar falsificacdes. A Lotepar devera autorizar
a emissao de blocos predefinidos de bilhetes ou cartelas, devidamente

identificados.
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c. Distribuicdo dos bilhetes ou cartelas: os bilhetes ou cartelas sao distribuidos
para os pontos de venda autorizados. Esses pontos de venda serao licenciados
pelo concessionario, e deverdo observar as regras expedidas pela Lotepar. A
distribuicdo pode envolver a entrega fisica dos bilhetes ou cartelas ou a
disponibilizagcao eletrobnica por meio de sistemas de loteria online. O
concessionario devera garantir a seguranga dos bilhetes ou cartelas
distribuidos.

d. Comercializagao dos produtos: os produtos lotéricos sdo comercializados para
o publico em geral, maiores de 18 (dezoito) anos. Os interessados em participar
da loteria poderdo comprar os bilhetes ou cartelas nos pontos de venda
autorizados. Os produtos serdo anunciados e promovidos por meio de
campanhas de marketing e publicidade para atrair os apostadores e incentivar
a participagao, observadas as regras do jogo responsavel.

Como forma de controle e acompanhamento pela Lotepar, o Termo de

Referéncia devera detalhar os seguintes apontamentos:

7.1.1. Plano de Gestéo e Operacao

E necessario que o concessionario apresente, apds assinatura do contrato, o
Plano de Gestdo e Operacdo, que contenha o planejamento das atividades
necessarias para a execugao das obrigac¢des especificadas neste estudo, visando a
adequada prestacao dos servicos publicos lotéricos.

Para seguranca dos apostadores e garantia da boa execucdo do servigo
publico, deverao ser exigidas certificacbes que garantam o jogo responsavel. Nesse
sentido, o WLA Responsible Gaming Framework (WLA-RGF) é um padréao de jogo
responsavel reconhecido internacionalmente para o setor de loteria, garantido pela
World Lottery Association (WLA), que é uma associagao internacional tendo loteria
controlada pelo estado, operadores de apostas esportivas licenciadas e fornecedores

para a industria global de jogos como integrantes.
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A estrutura do WLA-RGF consiste em dez principios de jogo responsavel e
quatro niveis de desempenho que exigem melhoria continua e progressiva nas
medidas tomadas pelas loterias membros para integrar os principios de jogo
responsavel em suas operagdes diarias.

O jogo responsavel € um pilar fundamental para os operadores de jogos
controlados pelo estado, tanto para garantir que o apostador seja protegido quanto
para que as receitas sejam mantidas para o bem publico.

A certificagdo para o WLA Responsible Gaming Framework indica que uma
loteria ou operador de apostas esportivas estd comprometido com a implementacao
de politicas e procedimentos de melhores praticas de jogo responsavel.

No quesito compliance, destaca-se a ISO 37301, que fornece uma estrutura
para a implementagao de processos e controles de compliance, incluindo a definicao
de politicas, a avaliagdo de riscos, a implementagcao de controles adequados, a
capacitacao dos funcionarios, a comunicacdo e o monitoramento continuo das
atividades de conformidade.

Dito isto, na busca da gestao segura do servigo publico de loterias no Estado
do Parana, o Plano de Gestao e Operacao devera incluir, minimamente, os planos e
elementos detalhados a seguir:

a. Estrutura organizacional do operador lotérico, a ser planejada de maneira a
garantir o cumprimento dos encargos, indicadores de desempenho e
investimentos obrigatdrios previstos neste estudo.

b. Plano Lotérico, que devera tratar do planejamento da exploracdo das
modalidades lotéricas, objeto da concessao do servigo publico, detalhando as
atividades a serem implantadas.

c. Plano de Pesquisa de Satisfacdo, que descreve os objetivos, metodologia,
abordagem e procedimentos a serem seguidos para realizar uma pesquisa com
0 objetivo de medir a satisfagcdo de apostadores, usuarios, colaboradores ou

outras partes interessadas.
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d. Plano de Atendimento e Ouvidoria, documento que estabelece diretrizes,
procedimentos e metas relacionadas ao atendimento ao apostador e ao
tratamento de manifestagdes, reclamacgdes, sugestdes e elogios recebidos pela
ouvidoria do concessionario. Esse plano tem como objetivo garantir um
atendimento eficiente, transparente e de qualidade aos apostadores, bem como
promover a resolug¢ao de problemas e o aprimoramento dos servigos.

e. Plano de Treinamento e Capacitagdo continuada, documento que estabelece
as diretrizes e estratégias para o desenvolvimento e aprimoramento das
habilidades, conhecimentos e competéncias dos colaboradores do
concessionario ao longo do tempo. Esse plano visa garantir que a equipe esteja
devidamente capacitada para realizar suas atividades de maneira eficiente e
atender as necessidades da organizacao e do servigo publico concedido.

f. Plano de Marketing, o qual apresentara a estratégia de publicidade institucional
e incluira o perfil dos potenciais apostadores e as formas de comunicacao sobre
os beneficios que a arrecadacgao trara a populacido do Estado do Parana.

g. Plano de Jogo Responsavel, o qual devera abordar regras minimas sobre
praticas responsaveis para comercializagao, em ambiente fisico e digital, dos
produtos lotéricos, regras de avaliagao das caracteristicas de cada modalidade
lotérica e seu risco associado, praticas para combate a ludopatia e medidas de
mitigacéo de risco pelo operador lotérico, todas em observancia as melhores
praticas do setor de loterias.

h. Plano de Conformidade, contemplando os mecanismos e procedimentos
internos com regras de integridade, auditoria e incentivo a denuncia de
irregularidades e na aplicagado efetiva de cddigos de ética e de conduta,
politicas e diretrizes com o objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes,
irregularidades e atos ilicitos praticados contra a Administragao Publica, tendo
em vista a Lei Federal n° 12.846/2013 (Lei Anticorrup¢ao) e o Decreto Federal
n°® 11.129/2022.
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i. O Plano de Seguros, o qual disciplinara a contratagao e a manutencgao da(s)
apolice(s) de seguro, durante o prazo da concesséo.

J. O cronograma fisico-financeiro dos investimentos obrigatorios, detalhando
inclusive os prazos para inicio da comercializacdo dos produtos lotéricos,
conforme aplicavel.

k. O cronograma de implantagdo da estrutura para comercializagdo virtual de
produtos lotéricos.

I. O cronograma de implantagdo da estrutura para comercializagao fisica de
produtos lotéricos, incluindo os pontos de venda fisicos, conforme aplicavel.

m. O Plano de Reinvestimentos em equipamentos, /layout e comunicagao de rede
de pontos de venda fisicos, infraestrutura de tecnologia da informagéo,
conforme aplicavel. E importante prever neste documento a reposicdo dos
equipamentos e atualizagao tecnologica.

Devera ser previsto no Termo de Referéncia que, para fins de comercializagao
dos produtos lotéricos, o concessionario devera identificar expressamente sua marca

e a marca de cada um dos produtos disponibilizados.

7.1.2. Bilhetagem

Na exploracao de produtos lotéricos, podem existir bilhetes fisicos ou digitais.
Os bilhetes fisicos sao aqueles que sao impressos em papel e distribuidos aos pontos
de venda autorizados. Esses bilhetes s&o vendidos aos apostadores, que recebem
um bilhete fisico contendo informag¢des como numeros, combinag¢des de nimeros ou
outros elementos relevantes para o jogo lotérico em questdo. Os apostadores podem
adquirir esses bilhetes em pontos de venda autorizados. Apds a compra, o apostador
possui o bilhete fisico em maos e deve guarda-lo em um local seguro até o sorteio ou
a verificacao dos resultados.

Com os avancos tecnolégicos, os bilhetes digitais também estdo disponiveis

em muitos sistemas lotéricos. Nesse caso, os apostadores ndo recebem um bilhete
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fisico em papel, mas sim um bilhete digital. Os bilhetes digitais podem ser adquiridos
por meio de sistemas de loteria online, aplicativos méveis ou outros meios eletrénicos.
Os apostadores selecionam seus numeros ou combinagdes no dispositivo eletrénico
e finalizam a transacdo com o recibo de apostas, contendo todas as informagdes
necessarias a identificagao inequivoca do jogo efetuado. Os bilhetes digitais e recibos
de apostas sdo armazenados eletronicamente e podem ser acessados pelos
apostadores por meio de suas contas ou identificadores unicos.

Tanto os bilhetes fisicos como os digitais serao validos para participar dos
sorteios lotéricos e concorrer aos prémios oferecidos. Independentemente do tipo de
bilhete, € essencial seguir as instrugdes e requisitos estabelecidos no Plano de Jogo,
autorizado pela Lotepar, para validar a participagao no jogo e a eventual reivindicagéo
de prémios.

O preco do produto lotérico devera ser estipulado pelo concessionario,

respeitando o Payout minimo e devera ser informado no Plano de Jogo.

7.1.3. Plano dejogo

Dentro das modalidades lotéricas previstas na Lei Federal n® 13.756/2018, o
concessionario devera criar diferentes jogos e solicitar a Lotepar autorizacao para sua
implementagao.

Para criar um novo jogo lotérico, sera necessario seguir uma série de requisitos
e diretrizes estabelecidos pela Lotepar, responsavel pela delegag¢ao do servigo publico
de Loterias no Estado do Parana. As informagdes que devem ser detalhadas podem
variar de acordo com o modelo proposto, mas geralmente envolvem os seguintes
aspectos:

a. Conceito do jogo: é necessario ter uma proposta clara e detalhada do novo jogo
lotérico. Isso inclui definir o tipo de jogo (por exemplo, sorteio de numeros,
raspadinhas, entre outros), as regras do jogo, o formato de apostas, as

probabilidades de ganho, os prémios oferecidos e outros elementos relevantes.
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b. Fundamentacgao legal: é preciso estar em conformidade com as modalidades
autorizadas pela legislagao federal aplicaveis as loterias. Isso envolve garantir
que a criacao e operagao do novo jogo estejam em conformidade com as leis
vigentes, as diretrizes regulatérias e quaisquer exigéncias especificas
estabelecidas pela Lotepar.

c. Aspectos financeiros: € necessario apresentar informagdes sobre a viabilidade
financeira do jogo lotérico, incluindo projecbes de receitas e despesas,
estimativas de vendas de bilhetes ou apostas, detalhes sobre a alocagcao de
recursos para prémios € os mecanismos de financiamento do jogo.

d. Seguranca e integridade: deve-se garantir que o novo jogo lotérico seja seguro
e protegido contra fraudes. Isso envolve a implementagdo de controles e
medidas de seguranga adequados, como sistemas de seguranga de dados,
auditorias independentes, procedimentos para evitar manipulagdo de
resultados e garantias de integridade em todas as etapas do processo.

e. Responsabilidade social: além da importancia de observar aspectos relativos a
responsabilidade social no desenvolvimento de jogos lotéricos, € imperativo
considerar medidas para promover o jogo responsavel, a protecao de
apostadores vulneraveis, a prevencgao de vicios relacionados ao jogo e 0 apoio
a programas de ajuda a apostadores com problemas.

f. Processo de aprovacdo: apds reunir todas as informagdes necessarias e
detalhar todos os aspectos relevantes do novo jogo lotérico, € necessario
submeter uma solicitagdo formal a Lotepar. Essa solicitagdo passara por um
processo de andlise, avaliagdo e aprovagao antes que O jogo possa ser
oficialmente lancado e operado.

Recomenda-se nao limitar o numero de diferentes jogos que poderao ser
explorados pelo concessionario. Uma oferta ampla e diversificada de jogos lotéricos
atraentes aos apostadores paranaenses, com énfase em premiacdes distintas e

precos de elementos sorteaveis proporcionais aos prémios oferecidos, pode ser uma
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estratégia buscada pelo concessionario.

7.2. Captacao, implantacdo e operacionalizacdo de pontos de venda
fisicos no Estado

A captacao e implantagcdo de pontos de venda fisicos de produtos lotéricos
refere-se ao processo de identificar, atrair e estabelecer novos locais para a
comercializagao de bilhetes e outros produtos lotéricos. Essa atividade devera ser
conduzida pelos concessionarios, em parceria com os interessados em se tornar
pontos de venda autorizados.

Os concessionarios deverao identificar areas estratégicas, determinadas com
base em fatores como densidade populacional, fluxo de pessoas, perfil
socioecondmico da regiao e demanda potencial por produtos lotéricos. Também,
deverdo garantir que os interessados em se tornar pontos de venda autorizados
comprovem idoneidade, capacidade financeira e disponibilidade de espaco fisico
adequado para a operagao.

Apos a selecao dos pontos de venda, os concessionarios deverao fornecer
treinamento e suporte aos novos parceiros. Isso inclui capacitagao sobre os produtos
lotéricos, as regras de vendas, os procedimentos de registro e controle, bem como a
utilizacado de sistemas de bilhetagem e outros recursos tecnoldgicos. O objetivo é
garantir que os pontos de venda estejam devidamente preparados para oferecer um
servico de qualidade aos apostadores e cumprir as regulamentagdes estabelecidas
pela Lotepar.

Os pontos de venda autorizados deverao ser constantemente monitorados e
supervisionados pelos concessionarios, incluindo realizagado de auditorias, analise de
relatorios de vendas e outras medidas de controle. Eventualmente e, sem necessitar
de aviso prévio, a Lotepar podera realizar visitas de inspec¢ao. O objetivo é garantir a
conformidade com as normas e regulamentos, prevenir fraudes e assegurar a

integridade das operagdes lotéricas, porém as consequéncias dos atos praticados
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pelos parceiros do concessionario sdo de sua exclusiva responsabilidade, nao
cabendo qualquer vinculo ou obrigagao por parte da Lotepar.

Ao longo do tempo, os concessionarios deverao expandir sua rede de pontos
de venda fisicos, visando aumentar a cobertura e o acesso dos apostadores aos
produtos lotéricos. Essa expanséo pode ocorrer por meio da abertura de novos pontos
de venda em areas estratégicas ou por meio de parcerias com estabelecimentos
comerciais ja existentes, como supermercados, farmacias ou bancas de jornal.

A captacao e implantacao de pontos de venda fisicos de produtos lotéricos sao
processos importantes para ampliar a disponibilidade e o alcance das loterias,
permitindo que um maior numero de pessoas possa participar dos jogos e concorrer
aos prémios oferecidos. Os custos e despesas necessarios a implantagao e operagao
desses pontos serédo de exclusiva responsabilidade do concessionario.

Poderao ser explorados dois tipos de pontos de venda (PDV) fisicos para a
comercializacido de produtos lotéricos:

a. PDV dedicado: os pontos de venda dedicados sdo estabelecimentos
especificos designados para a venda de produtos lotéricos. Eles poderao ser
autorizadas pela Lotepar, mediante solicitacdo do concessionario. Os PDV
dedicados poderao oferecer uma variedade de servicos relacionados as
loterias, como venda de bilhetes, pagamento de prémios de menor valor,
recebimento de contas, saques de beneficios sociais, entre outros. Eles
deverao ser facilmente identificadas pelo cidadao paranaense.

b. PDV ndo dedicado: além dos pontos dedicados, existem outros
estabelecimentos que também poderdo ser pontos de venda de produtos
lotéricos. Os pontos ndao dedicados incluem estabelecimentos comerciais,
como supermercados, mercearias, farmacias, bancas de jornal, postos de
gasolina, entre outros. Esses locais poderao ser autorizados a vender bilhetes
de loterias e outros produtos lotéricos mediante a obtencdo de uma licencga ou

autorizacao especifica da Lotepar, mediante solicitacdo do concessionario.
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Os pontos de venda fisicos oferecem conveniéncia aos apostadores,

permitindo que eles adquiram bilhetes e participem das loterias de forma presencial.

7.3. Implantacdo de solucdo de Tl para operacionalizacdo de jogos

lotéricos

A implantagdo, manutencao e integracdo de uma solugdo de Tecnologia da
Informacao (Tl) para a operacionalizagao do servigo publico lotérico € um processo
essencial para garantir o funcionamento eficiente e seguro das atividades lotéricas no
Estado do Parana. O concessionario devera disponibilizar, as suas expensas, meios
para o apostador realizar suas apostas e meios para gestao operacional, financeira e
estatistica pela Lotepar.

Deverao ser considerados na elaboracao do Termo de Referéncia:

a. Escolha da solugao adequada: selecionar a solugao de Tl que melhor atenda
as necessidades da operacéo lotérica. Isso envolvera a escolha de um sistema
de gerenciamento centralizado, software de vendas de bilhetes, sistema de
sorteio e apuracao de resultados, sistemas de pagamento e outras ferramentas
especificas para a operacao lotérica.

b. Desenvolvimento e customizacdo: desenvolvimento de software personalizado
para atender aos requisitos unicos da operacgao lotérica, como regras de jogo
especificas, integracdo com o sistema de gestdo e meios de pagamentos da
Lotepar, calculo de prémios, seguranga de dados e outros aspectos relevantes.

c. Integragao de sistemas: para uma operacéo lotérica eficiente, a solugao de TI
devera ser integrada com outros sistemas e plataformas relevantes. Isso
podera incluir a integragcao com redes de venda de bilhetes fisicos, sistemas de
pagamento, sistemas de contabilidade, sistemas de seguranga, entre outros. A
integracdo adequada garantira o fluxo de informagdes e dados entre os
diferentes componentes da operacgao lotérica.

d. Implantagcao e testes: apds o desenvolvimento e integracdo da solucéo de TI,
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sera necessario realizar a implantacdo nos ambientes operacionais. Isso

envolvera a instalagdo e configuragdo adequada do hardware e software, bem

como a realizagéo de testes abrangentes para garantir o funcionamento correto

e a integracao perfeita entre os sistemas. Os testes deverado abranger cenarios

reais de uso e simular situagdes variadas para verificar a eficacia da solugao.

e. Manutencdo e suporte continuos: uma vez implantada, a solugao de Tl para
operacionalizagao de jogos lotéricos requerera manutengao continua e suporte
adequado. Isso inclui a atualizacdo de software, correcdo de erros,
monitoramento de desempenho, suporte técnico aos usuarios e garantia de que
a solugdo esteja em conformidade com as mudangas regulatorias e
tecnologicas.

f. Treinamento e capacitagdo: € essencial o fornecimento de treinamento
adequado para os usuarios da solugao de TI, incluindo equipe da Lotepar e
funcionarios do concessionario envolvidos na operagdo dos jogos lotéricos.
Isso garantira que todos estejam familiarizados com o sistema, podendo utiliza-
lo corretamente e compreendendo os procedimentos e politicas relacionados a
sua operacao.

A fim de cumprir os requisitos da contratagao, a solugcao deve possibilitar que o
apostador se informe acerca de produtos lotéricos, obtenha créditos para a aquisigao
destes produtos, acompanhe sorteios, verifigue e resgate prémios, dentre outros
servicos. Também, devera contemplar a gestdo e controle da venda de bilhetes e
produtos lotéricos realizada por meio de plataformas online ou aplicativos moveis, bem
como dos pontos de venda fisicos.

Esse sistema/modulo da solugédo a ser apresentada, a seguir denominado
sistema de bilhetagem, desempenha um papel fundamental nas operacdes dos
pontos de venda autorizados, garantindo a precisédo, seguranca e transparéncia das
transacdes lotéricas. Em seguida, alguns apontamentos importantes sobre o sistema

requerido:
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a. Gestdo de vendas e bilhetes: o0 moddulo devera permitir o registro e
rastreamento das vendas de bilhetes, incluindo recursos para emitir e gerenciar
bilhetes fisicos ou eletrbnicos, acompanhar a numeracao dos bilhetes vendidos,
registrar informacgdes do apostador, data e hora da transacgao, calcular o valor
das apostas, gerar relatorios de vendas e realizar conciliacdo de valores. Essas
informacdes sao essenciais para o controle e a contabilizagdo das vendas.

b. Gestdo de estoque e suprimentos: o médulo devera auxiliar na gestdo do
estoque de bilhetes, materiais de escritério e suprimentos relacionados as
atividades lotéricas, incluindo registrar a entrada e saida de estoque, a
quantidade de bilhetes ou cartelas recebidos pelos pontos de venda, realizar
inventarios, gerar relatorios de estoque e acompanhar as necessidades de
reposicao de materiais. Isso ajuda a evitar a venda de bilhetes nao autorizados
ou bilhetes duplicados, garantindo a integridade do processo de
comercializagao.

c. Gestéao financeira: esse moédulo desempenha um papel importante na gestao
financeira das operacgdes lotéricas. Ele devera registrar as vendas realizadas,
o valor arrecadado e os valores devidos ao Estado. Essas informacgdes serao
utilizadas para fins de contabilidade, relatérios financeiros e controle da receita
gerada pelas loterias.

d. Monitoramento de sorteios e resultados: o modulo devera permitir acompanhar
e monitorar os sorteios de jogos lotéricos, incluindo recursos para registrar os
numeros sorteados, comparar com as apostas realizadas, identificar os
ganhadores, calcular prémios, realizar a apuragao dos resultados. Também
podera fornecer informagdes em tempo real sobre os resultados dos sorteios.

e. Gestdo de prémios e pagamentos: o médulo devera facilitar a gestdo dos
prémios e pagamentos aos apostadores vencedores, permitindo registrar os
valores dos prémios, realizar calculos de pagamento, emitir comprovantes de

pagamento, gerenciar processos de resgate de prémios e manter registros
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precisos de pagamentos efetuados. Isso facilitara o processo de pagamento

dos prémios aos vencedores e ajudara a garantir a justica e a transparéncia

dos sorteios.

f. Seguranca e prevencao de fraudes: a solugdo devera ser projetada para
garantir a seguranca das transagdes lotéricas e prevenir fraudes, incluindo
recursos de seguranga, como criptografia de dados, autenticagéo de usuarios,
controle de acesso e auditoria de registros. Isso ajudara a proteger as
informacdes sensiveis e a evitar manipulagdes indevidas no processo de venda
e premiagao.

g. Relatérios e analises: o modulo devera oferecer recursos de geragédo de
relatorios e analises para fornecer insights sobre as atividades lotéricas,
incluindo relatérios de vendas, resultados de sorteios, desempenho de pontos
de venda, fluxo de caixa, entre outros. Essas informacdes ajudarao na tomada
de decisdes, planejamento estratégico e monitoramento do desempenho geral
das operacoes lotéricas.

h. Monitoramento e suporte técnico: o moddulo devera incluir recursos de
monitoramento em tempo real das atividades lotéricas, como transacdes de
vendas, sistemas em funcionamento, conexdes de rede, entre outros. Também
devera fornecer suporte técnico para solucionar problemas técnicos, gerenciar
atualizacbes de software e garantir a disponibilidade e estabilidade dos
sistemas lotéricos.

O sistema de bilhetagem de produtos lotéricos desempenha um papel
fundamental na gestao e operagao das loterias, garantindo a transparéncia, a precisao
e a seguranga das transagbes. Ele proporciona controle sobre vendas, estoque,
resultados e gestéao financeira, contribuindo para o funcionamento eficiente do negécio
lotérico.

Em adicao ao modelo apresentado, a solugao devera ser capaz de identificar a

localizagao dos apostadores, em tempo real, e bloquear a realizagao de apostas com
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origem fora do territério paranaense.

A funcionalidade de geolocalizagdo é um recurso que permitira determinar a
posicao geografica de um dispositivo com base em um sistema de coordenadas. Além
da identificacédo do local do apostador, a geolocalizagao permitira o monitoramento em
tempo real da sua rede de distribuicdo e comercializagao, destacando a possibilidade
de visualizagdo da densidade demografica dos pontos de venda e apostadores.

A acessibilidade também devera ser um requisito observado no
desenvolvimento da solugado, assegurando que qualquer pessoa com algum tipo de
deficiéncia possa compreender e interagir com as varias funcionalidades
disponibilizadas. Nesse sentido, a solugcao devera observar o cumprimento das
diretrizes e a metodologia do World Wide Web Consortium (W3C) e atender ao
Avaliador e Simulador de Acessibilidade em Sitios (ASES).

O W3C é uma organizagao internacional que se dedica a desenvolver e manter
padrées abertos para a World Wide Web (WWW). Foi fundado em 1994 por Tim
Berners-Lee, o inventor da Web, com o objetivo de promover a interoperabilidade e a
evolucao da Web como uma plataforma global.

O ASES é um avaliador brasileiro desenvolvido pelo Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestao para realizar a avaliacao de acessibilidade de sitios de acordo
com as recomendacdes de acessibilidade contidas no Modelo de Acessibilidade em
Governo Eletronico (eMAG).

Como forma de assegurar que a solugcao atenda aos mais altos padrbes de
qualidade, seguranca e integridade, garantindo uma experiéncia de jogo justa e
confiavel para os apostadores e cumprindo as regulamentacdes estabelecidas pela
Lotepar, o concessionario devera obter as certificacdes, nos padrdes GLI.

A Gaming Laboratories International (GLI) € uma padronizagdo reconhecida
mundialmente pela industria de jogos e loterias. As certificagdes, nos padroes GLI,
deverao ser obtidas em empresas reconhecidas pela Lotepar.

A seguir, apresentamos um Quadro 1 resumo dos padrbes de certificagéo a
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serem adotados:

Quadro 1: Padrao GLI aplicavel a Loterias

Paga Aplicagéo Finalidade
GLI- Sistema de Esta norma garante que os Sistemas de Resultado Pré-gerados
14 resultados pré- sejam seguros, auditaveis, integros e que funcionem corretamente.
gerados e Testa critérios que afetam a integridade e a credibilidade dos jogos.
raspadinhas
GLI- Sistema de bingo Testa critérios que impactam a credibilidade e integridade do
15 eletrébnico e jogos sistema de bingo eletrénico e jogos tipo Keno. Garante que o
tipo Keno, se sistema de bingo eletrdnico e jogos tipo Keno sejam justos, seguros
aplicavel. € passiveis de serem auditados e operados corretamente.
GLI- Sistema de jogos Garante que os jogos interativos sejam justos, seguros e capazes
19 interativos de serem auditados e operados corretamente. Esta norma nao se
aplica aos sistemas que suportam apostas em competi¢ées, jogos,
esportes e outros modelos de eventos usando um Sistema de
Apostas de Eventos.
GLI- Quiosque Testa critérios que impactam a credibilidade e integridade de um
20 quiosque tanto do ponto de vista da receita quanto da coleta e
segurancga. Cria um padrao que assegure que 0s quiosques sejam
justos, seguros e passiveis de auditoria e operados corretamente.
GLI- Sistema Cliente- Testa critérios que impactam a credibilidade e integridade do
21 Servidor sistema cliente-servidor. Garante que o sistema cliente-servidor
seja justo, seguro e passivel de ser auditado e operado
corretamente.
GLI- Terminal de loteria de | Testa critérios que impactam a credibilidade e integridade do
23 video terminal video loteria. Garante que os terminais de video loterias
sejam justos, seguros e passiveis de serem auditados e operados
corretamente.
GLI- Sistema de apostas Estabelece normas técnicas para os sistemas de apostas em
33 em eventos eventos. Testa critérios que afetam a credibilidade e integridade
dos Sistemas de Apostas em Eventos da perspectiva tanto da
coleta de receita quanto do jogador. Garante que as apostas em
eventos sejam justas, seguras e passiveis de serem auditadas e
operadas corretamente.

Fonte: Elaborada pela Lotepar.

Ainda, é necessario dedicar parte deste estudo para tratar do Data Center, que

desempenha um papel fundamental em uma solucéo de TI, fornecendo infraestrutura

necessaria para armazenar, processar e proteger os recursos e dados originados da

exploracdo de loterias, garantindo a disponibilidade, confiabilidade, seguranca e

escalabilidade dos servigos de TI, contribuindo para o bom funcionamento e sucesso

das operacoes lotéricas.
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Podera ser adotado o sistema de armazenamento em nuvens e em caso de
armazenamento fisico, os Data Centers deverdo ser posicionados geograficamente
em cidades diferentes, a uma distancia segura para evitar que desastres naturais, ou
algo do género, afetem as duas instalagdes simultaneamente, em territério nacional,
nos termos do artigo 18 da IN GSI N° 5, de 30/08/2021, a saber:

Art. 18. Os dados, metadados, informagbes e conhecimentos produzidos ou
custodiados pelo 6rgéo ou pela entidade, transferidos para o provedor de
servico de nuvem, devem estar hospedados em territério brasileiro,
observando-se as seguintes disposicoes:

| - pelo menos uma cépia atualizada de seguranga deve ser mantida em
territério brasileiro;

Il - a informagéo sem restricdo de acesso podera possuir copias atualizadas
de seguranca fora do territério brasileiro, conforme legislagao aplicavel;

lll - a informagdo com restricido de acesso prevista na legislagdo e o
documento preparatério nao previsto no inciso Il do caput art. 17, bem como
suas copias atualizadas de seguranga, ndo poderdo ser tratados fora do
territério brasileiro, conforme legislacdo aplicavel; e

IV - no caso de dados pessoais, deverdo ser observadas as orientagdes
previstas na Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de Protegao
de Dados Pessoais - LGPD, e demais legislagdes sobre o assunto.

Devera ser exigido que uma das instalagbes (Data Center) possua as
certificagées ISO 9001, ISO 27001 e Tier lll (ou superior) e o data center de backup
com no minimo a certificagao Tier |l (ou equivalente).

A ISO 9001 e a ISO 27001 sdo normas internacionais desenvolvidas pela
International Organization for Standardization (Organizagdo Internacional de
Normalizagéo) que estabelecem requisitos e diretrizes para sistemas de gestdo em
diferentes areas.

A 1SO 9001 é uma norma voltada para a gestao da qualidade. Ela define os
critérios para um sistema de gestdo de qualidade eficaz, focado na satisfacédo do
apostador, na melhoria continua e no cumprimento de requisitos legais e regulatérios.

JaalS0O 27001 é uma norma relacionada a gestao da segurancga da informacao.
Ela estabelece os requisitos para um sistema de gestao de seguranca da informacgéao

eficaz, com o objetivo de proteger a confidencialidade, integridade e disponibilidade
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das informagdes de uma organizagdo. A norma aborda aspectos como a gestao de
riscos de seguranga da informacao, a implementagdo de controles de seguranga, a
conscientizagdo e treinamento dos colaboradores, a monitorizagdo e auditoria do
sistema, além de planos de resposta a incidentes de segurancga.

Ambas as normas sao embasadas em abordagens de melhoria continua e séo
reconhecidas internacionalmente. A certificacdo de acordo com essas normas € um
indicativo de que uma organizagao implementou e mantém um sistema de gestao de
qualidade (ISO 9001) e um sistema de gestdo de seguranca da informacgao (ISO
27001) de acordo com os requisitos estabelecidos.

Quanto a Certificacado TIER, é realizada pelo Uptime Institute Professional
Services, unico fornecedor de consulta e certificacdes para o sistema de Classificacéo
Tier para Data Centers, que foi adotada em meados da década de 90 e hoje € um
padrao aceito em mais de 40 paises. Por isso, seguranga e disponibilidade sao
requisitos criticos para avaliar a qualidade de um Data Center.

O Data Center Tier lll possui redundancia para realizar qualquer manutencao
preventiva que possa ser solicitada em toda a infraestrutura, sem que haja
necessidade de suspender nenhum servigo critico de Tl. Tem como requisitos minimos:
(i) 99,982% de uptime; (ii) 1,6 hora de inatividade por ano; e (iii) 72 horas de protegao
contra interrupgao de energia.

Na categoria Tier I, o Data Center é projetado para ter disponibilidade de
energia e conectividade de rede de aproximadamente 99,741% do tempo em um ano
e uma infraestrutura basica de redundancia, com componentes duplicados para
sistemas essenciais, como fontes de alimentagdo, unidades de refrigeragcdo e
equipamentos de rede.

Por fim, na contratacdo dos servicos de computacdo em nuvem, o

concessionario devera observar a IN GS| N° 5, de 30/08/2021, devendo exigir do

provedor de servigo a conformidade com os padrdes de seguranca de nuvem, por

meio de auditoria anual Service and Organization Controls 2 (SOC 2), conduzida por
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um auditor independente, com a apresentagao dos relatorios de tipo | e tipo Il.

7.4. Realizagcao de extragdes e/ou sorteios

A realizacdo de extracdes e/ou sorteios € uma pratica essencial no contexto
das loterias. Existem diferentes métodos utilizados para realizar extragdes e sorteios,
e a escolha do método depende do contexto e das regras de jogo estabelecidas,
devendo ser realizados em absoluta conformidade com o plano de jogo aprovado pela
Lotepar para cada produto lotérico.

Na extragdo de numeros, comumente usado em jogos de loteria, uma maquina
especifica € utilizada para sortear uma sequéncia de numeros, na presenca de
auditores independentes. Esses numeros podem, por opgao do concessionario, ser
escolhidos a partir de uma bola numerada retirada aleatoriamente (método tradicional)
ou por meio de um gerador de numeros aleatorios (método eletrdnico).

Em geral, o sistema tradicional de extragdo de numeros por bola numerada
segue a seguinte metodologia:

a. Preparacdo: antes do sorteio, é feita uma preparagdo cuidadosa do
equipamento. Geralmente, uma maquina de sorteio é utilizada, que consiste
em um tambor ou globo contendo uma quantidade especifica de bolas
numeradas. Cada bola tem um numero unico atribuido a ela.

b. Inspecédo: antes do sorteio, as bolas sdo cuidadosamente inspecionadas para
garantir que nao haja irregularidades, como defeitos ou marcas que possam
afetar o processo de selecao aleatéria. Também é verificado se todas as bolas
estdo presentes, assim como a uniformidade de seu tamanho e peso.

c. Carregamento: todas as bolas numeradas sao colocadas dentro do tambor ou
globo de sorteio. O equipamento € entdo fechado e selado de forma que
nenhuma bola possa ser acessada ou removida durante o sorteio.

d. Agitacido: o tambor ou globo é agitado ou girado vigorosamente para que as
bolas se misturem e figuem completamente embaralhadas. Isso é importante
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para garantir que a selegao seja verdadeiramente aleatéria e que todas as

bolas tenham chances iguais de serem escolhidas.

e. Extracdo: apos a agitacdo, uma abertura é feita no tambor ou globo, permitindo
que apenas uma bola seja liberada de cada vez. A pessoa responsavel pelo
sorteio, muitas vezes acompanhada de uma testemunha ou representante do
publico, retira uma bola do equipamento.

f. Anuncio: ao retirar cada bola, o numero € anunciado em voz alta para que seja
claramente audivel e visivel para todos os presentes. Esse processo é repetido
até que o numero necessario de bolas seja extraido.

g. Registro e verificagdo: cada numero selecionado € registrado e verificado para
garantir que ndo haja erros ou discrepancias. Essa etapa é importante para
manter a integridade e transparéncia do sorteio.

Por outro lado, os sorteios realizados por sistemas computacionais geradores
de numeros aleatorios sdo embasados em algoritmos e programas de computador
que sao projetados para produzir sequéncias de numeros aleatérios. Segue uma
descrigao geral de como funciona esse tipo de sorteio:

a. Algoritmos de Geragao de Numeros Aleatdrios: os sistemas computacionais
utilizam algoritmos especiais chamados de geradores de numeros aleatorios
(RNG — Random Number Generator) para produzir sequéncias de numeros que
se aproximam de aleatoriedade. Esses algoritmos s&o projetados para garantir
que os numeros gerados sejam imprevisiveis e ndo apresentem padrdes
discerniveis, os quais também deverao ter sua seguranca comprovada através
de certificacdo por parte de laboratérios de testes acreditados pela Lotepar.

b. Semente (Seed): os RNG requerem uma semente (seed) como ponto de
partida para gerar os numeros aleatérios. A semente € um valor inicial que
alimenta o algoritmo. Geralmente, a semente é fornecida com base em uma
fonte externa de aleatoriedade, como o relégio do sistema ou leituras de

sensores fisicos.

Jacy Loureiro de Campos S/N | Palacio das Araucarias | Centro Civico | Curitiba/PR | 80.530-915 | 3313.6264 1 3313.6670 administracao.pr.



GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
E DA PREVIDENCIA

Departamento de Logistica para Contratacoes Publicas - DECON

\ Protocolo N° 20.064.690-8 - Audiéncia Publica N° 007/2023 - EDITAL (pagina 85 de 117)]

c. Sequéncia de Numeros: com base na semente, o algoritmo de geracéo de
numeros aleatérios produz uma sequéncia de numeros aparentemente
aleatérios. Esses numeros podem ser inteiros, decimais ou binarios,
dependendo da configuragéo do sistema.

d. Amplitude e Distribuicdo: os RNG geralmente sao projetados para gerar
numeros em uma determinada amplitude, definida pelo intervalo minimo e
maximo especificado. Além disso, os numeros devem seguir uma distribuicdo
uniforme, ou seja, a probabilidade de cada numero na amplitude é
aproximadamente igual.

e. Selegao dos Vencedores: para realizar o sorteio, um programa de computador
seleciona aleatoriamente um ou mais numeros da sequéncia gerada pelos
RNG. A selecdo pode ser feita com base em critérios especificos, como a
quantidade de vencedores necessarios ou a combinagcdo de numeros
vencedores requerida.

f. Transparéncia e Auditoria: € importante que o processo de geragcado dos
numeros aleatorios seja transparente e auditavel. Para garantir isso, os
sistemas computacionais utilizados devem ser confiaveis, seguros e sujeitos a
verificagbes independentes para confirmar que os numeros sao gerados de
forma verdadeiramente aleatéria.

Os sorteios realizados online por sistemas computacionais, quando aplicados
em um plano de jogo, deverdo ser certificados, por laboratério reconhecido pela
Lotepar, especificamente para o padrao Random Number Generator (RNG), a fim de
assegurar a aleatoriedade dos resultados gerados automaticamente.

Independentemente do método escolhido, é essencial que os sorteios e
extragdes sejam conduzidos de forma justa e imparcial, garantindo a igualdade de
oportunidades para todos os apostadores. Os processos devem ser acompanhados
por auditor independente, custeado pelo concessionario. E importante seguir regras

claras, divulgar os resultados de forma transparente e fornecer os prémios ou
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beneficios conforme o prometido.

7.5. Pagamento de prémios aos apostadores contemplados

O operador lotérico devera efetuar, diretamente ou por meio de terceiros
(seguradoras, por exemplo), o pagamento de prémios aos apostadores ganhadores
identificados, conforme as regras especificas estabelecidas em cada plano de jogo e
aprovadas pela Lotepar.

O operador lotérico devera disponibilizar diferentes métodos de pagamento de
prémios para escolha pelo apostador ganhador daquele que melhor Ihe convier.

Em apostas fisicas, o pagamento de prémios podera ser realizado em pontos
de venda autorizados ou eletronicamente, conforme as regras a serem estabelecidas
pela Lotepar.

No caso de aposta virtual, o apostador ganhador recebera o prémio como
crédito em sua carteira digital identificada, apds a realizagdo do sorteio ou evento que
origine o direito ao recebimento do prémio, desde que devidamente identificado o
apostado ganhador, e podera eleger, enquanto houver créditos, o meio de pagamento
virtual de sua escolha para conversao dos créditos de sua carteira digital, conforme
regras estabelecidas pela Lotepar.

A forma de pagamento de prémios superiores a faixa de isencéo do imposto
sobre a renda devera observar, dentre outros critérios a serem estabelecidos pela
Lotepar, as exigéncias de conformidade em relagdo a identificagdo do apostador
ganhador, do imposto sobre a renda retido no pagamento do prémio, do tratamento
de Pessoas Politicamente Expostas (PEPs), nos termos da Circular n® 3.461-Banco
Central, de 24 de julho de 2009, e dos mecanismos de prevengao a lavagem de
dinheiro, nos termos da Lei Federal n® 9.613/1998.

No que tange a tematica premiagdo, importante tratar brevemente da
prescricao de prémios. A prescricao de prémios lotéricos refere-se ao prazo em que
um ganhador deve resgatar o prémio a que tem direito. Esse prazo é estabelecido
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pelo Decreto-Lei n°® 204/1967, que em seu artigo 17 estabelece que os prémios
prescrevem em 90 (noventa) dias a contar da data da respectiva extragéo.

Se o prazo de prescricdo expirar e 0 ganhador n&o resgatar o prémio dentro
desse periodo, ele perde o direito ao prémio. E responsabilidade dos ganhadores
acompanhar os resultados e verificar se sdo contemplados em algum sorteio, bem
como agir dentro do prazo estipulado para fazer o resgate do prémio lotérico.

Os prémios prescritos serdo revertidos ao Fundo de Recuperagao e
Estabilizagao Fiscal do Parana (FUNREP), de que trata a Lei Complementar n® 231,
de 17 de dezembro de 2020, conforme definido no Anexo | a que se refere o Decreto
Estadual n°® 10.843/2022.

7.6. Execucdao de acdes de comunicacgéo e publicidade para divulgagéo

da Loteria Estadual e seus produtos lotéricos

A execucgao de agdes de comunicagao e publicidade para divulgacao da Loteria
Estadual e seus produtos lotéricos é uma estratégia importante para aumentar o
conhecimento e o engajamento dos potenciais apostadores, além de promover a
participagdo nas diferentes modalidades de jogos oferecidos. Seguem algumas
consideragdes relevantes para essa execucao:

a. ldentificacdo do publico-alvo: antes de iniciar as agbes de comunicagao e
publicidade, é essencial identificar e compreender o publico-alvo. Isso inclui
analisar caracteristicas demograficas, comportamentos de consumo,
preferéncias e interesses, a fim de direcionar as mensagens de forma mais
eficaz.

b. Definigdo de objetivos: € fundamental estabelecer objetivos claros para as
agdes de comunicagdo e publicidade. Os objetivos incluem aumentar a
conscientizagdo sobre a Loteria Estadual (missdo, propdsito, atributos e
beneficios sociais), a divulgacdo dos produtos Ilotéricos, incentivar a
participagdo em jogos especificos e promover uma imagem positiva das

Jacy Loureiro de Campos S/N | Palacio das Araucarias | Centro Civico | Curitiba/PR | 80.530-915 141 3313.6264 1 3313.6670 administracao.pr.



GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
E DA PREVIDENCIA

Departamento de Logistica para Contratacoes Publicas - DECON

\ Protocolo N° 20.064.690-8 - Audiéncia Publica N° 007/2023 - EDITAL (pagina 88 de 117)]

instituicbes envolvidas.

c. Mensagens e posicionamento: desenvolver mensagens claras, persuasivas e
impactantes é essencial para atrair a atencdo do publico. E importante destacar
os beneficios, prémios, sorteios especiais, iniciativas sociais ou quaisquer
caracteristicas unicas dos produtos lotéricos para atrair o interesse dos
apostadores. Porém, € necessario emitir alertas dos riscos que a pratica de
jogos pode levar, promovendo o jogo responsavel e baseando-se nos principios
da responsabilidade social.

d. Canais de comunicagao: identificar os canais de comunicacdo mais eficazes
para atingir o publico-alvo é fundamental. Isso pode incluir anuncios em midia
tradicional, como televisao, radio, jornais e revistas, bem como o uso de midia
digital, como redes sociais, sites, aplicativos méveis e e-mail marketing. A
escolha dos canais deve levar em consideracgao o perfil demografico do publico-
alvo e seus habitos de consumo de midia, bem como, observar sempre os
limites de horario a serem respeitados e ndo ocorrer de forma massiva.

e. Parcerias estratégicas: campanhas conjuntas, eventos promocionais ou
programas de patrocinio com influenciadores, celebridades locais,
organizacodes esportivas ou instituicdes de caridade devem, preferencialmente,
ser utilizadas com viés caritativo.

f. Mensuragcao e avaliagdo: é importante acompanhar e avaliar o desempenho
das acdes de comunicacdo e publicidade. Isso pode ser feito por meio de
indicadores como alcance, engajamento, participacdo nas loterias, vendas de
bilhetes e feedback do publico. Com base nesses resultados, é possivel fazer
ajustes e melhorias nas estratégias de divulgagao.

Vale ressaltar que as agdes de comunicacédo e publicidade devem estar em
conformidade com a legislacao e regulamentacdes aplicaveis a publicidade, além das
orientagdes especificas para loterias, incluindo restri¢des relacionadas a faixas etarias,

conteudo enganoso ou exploragdo de vulnerabilidades. Todas as informagbes de
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marketing deverdao compor o plano de marketing, integrante do plano de gestao e
operacdo. E importante trabalhar em estreita colaboracdo do concessionario com a
Lotepar para garantir o cumprimento das diretrizes estabelecidas.

Recomenda-se, para o langamento da Loteria, que seja desenvolvida uma
campanha estratégica de marketing apresentando a identidade visual da Loteria, seus

principios e objetivos, produtos e sorteios, capilaridade, etc.

7.7. Suporte técnico e atendimento ao apostador

O suporte técnico e atendimento ao apostador desempenham um papel
fundamental na exploracdo de um servigo lotérico, pois visam garantir o bom
funcionamento do sistema e proporcionar uma experiéncia satisfatéria aos usuarios.
Essas atividades estdo voltadas para o suporte técnico, esclarecimento de duvidas,
resolucdo de problemas e atendimento personalizado aos apostadores e aos pontos
de venda fisicos.

O suporte técnico esta relacionado a assisténcia e manutengdo dos
equipamentos utilizados na operagao lotérica, como terminais de vendas, maquinas
de impressédo de bilhetes, sistemas de validagdo, entre outros. Os técnicos sao
responsaveis por realizar a instalagao, configuracao e atualizagado dos equipamentos,
bem como solucionar problemas técnicos que possam surgir. O objetivo é garantir que
os dispositivos estejam em pleno funcionamento, evitando interrup¢des nas vendas e
proporcionando uma experiéncia sem falhas aos usuarios.

Ja o atendimento ao apostador tem o propdsito de auxiliar os apostadores e
pontos de venda em questdes relacionadas aos jogos lotéricos. Os atendentes sao
responsaveis por fornecer informacgdes sobre os jogos disponiveis, formas de apostas,
premiacdes, sorteios, entre outros aspectos. Além disso, eles também podem auxiliar
na resolucdo de problemas, como a verificagdo de bilhetes premiados, o
esclarecimento de regras de jogo e o suporte em casos de reclamagbes ou
dificuldades enfrentadas pelos usuarios.
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O suporte técnico e atendimento ao apostador podem ser realizados por
diferentes canais de comunicacdo, como telefone, e-mail, chat online ou
presencialmente em pontos de atendimento especificos, devendo ser prestados em
canais virtuais, e possuindo atendimento 24 horas, 7 dias na semana. E importante
que os atendentes sejam capacitados e estejam preparados para lidar com as
demandas dos apostadores de forma cordial, eficiente e profissional, buscando
sempre solucionar as questdes apresentadas.

Dessa forma, o suporte técnico e o atendimento ao apostador contribuem para
a satisfagdo dos usuarios do servico lotérico, fortalecendo a confianga no sistema,
esclarecendo duvidas e oferecendo suporte necessario para uma experiéncia positiva

e segura.

7.8. Disponibilizacdo de equipamentos e software para sala situacional,
para controle e monitoramento em tempo real da exploracao

lotérica no Estado do Parana

A implantacdo de uma sala situacional para controle e monitoramento em
tempo real da exploragao lotérica no Estado do Parana € uma iniciativa que visa
acompanhar de forma efetiva as atividades lotéricas, identificar irregularidades e
tomar agdes corretivas de maneira agil. Essa sala situacional sera um centro de
comando e controle que reunira informagdes e recursos tecnoldgicos para monitorar,
analisar e responder as atividades relacionadas a exploragao das loterias.

A seguir, estdo alguns aspectos importantes relacionados a implantagdo da
sala situacional para controle e monitoramento:

a. Infraestrutura tecnoldgica: a sala situacional requer uma infraestrutura
tecnolégica adequada, incluindo hardware, software e rede de comunicacgao.

Isso envolve computadores, servidores, sistemas de armazenamento de dados,

dispositivos de visualizagdo, sistemas de monitoramento e solugbes de

seguranga da informacdo que poderdo ser doados a Lotepar, ao final da
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concessao do servigo publico.

b. Integracédo de dados: é necessario integrar os dados provenientes de diferentes
fontes relevantes para a exploragao lotérica, como transacbes de vendas,
bilhetagem, dados financeiros, informagdes cadastrais dos agentes lotéricos,
entre outros. Isso permite ter uma visao abrangente e atualizada da situacao
lotérica.

c. Monitoramento em tempo real: a sala situacional deve ser capaz de monitorar
as atividades lotéricas em tempo real. Isso inclui o acompanhamento das
vendas, prémios pagos, movimentagao financeira, cadastro de novos pontos
de venda, entre outros indicadores relevantes. Esse monitoramento em tempo
real permite identificar eventuais irregularidades ou desvios de conduta de
forma rapida e eficiente.

d. Analise e geracao de relatérios: além do monitoramento em tempo real, a sala
situacional deve ser capaz de analisar os dados coletados e gerar relatorios de
desempenho, tendéncias e indicadores-chave. Essas analises fornecem
insights valiosos para a tomada de decisbes estratégicas e a implementacao
de agbes corretivas ou preventivas.

e. Alertas e notificagdes: a sala situacional deve ser configurada para emitir
alertas e notificagdes automaticas quando determinadas situagdes criticas ou
suspeitas forem identificadas. Isso possibilita uma resposta imediata diante de
eventos indesejados, como inconsisténcias financeiras ou outras atividades
suspeitas.

f. Interacdo com as partes interessadas: a sala situacional também servira como
um ponto de comunicagao e interacdo com as partes interessadas. Isso permite
o compartilhamento de informacgdes relevantes, a solicitagdo de documentagao
ou esclarecimentos, e o fornecimento de orientacbes ao concessionario.

g. Treinamento e capacitagdo: é fundamental fornecer treinamento adequado aos

profissionais responsaveis pela operacao e utilizacdo da sala situacional. Isso
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inclui o dominio das ferramentas tecnoldgicas, a interpretagcdo dos dados e
relatorios gerados, bem como os procedimentos para lidar com situagdes de
emergéncia ou anormalidades.

A implantacdo de uma sala situacional para controle e monitoramento em
tempo real da exploracao lotérica no Estado do Parana contribui para a eficiéncia,
transparéncia e segurangca das atividades lotéricas. Ela possibilitara um
acompanhamento mais proximo das operacgdes, o que pode auxiliar na prevengao e
deteccao de irregularidades, bem como no aprimoramento dos processos € na
protegcao dos interesses dos apostadores e da prépria loteria estadual.

O custo dos equipamentos e do software a serem utilizados na sala situacional

sera suportado pelo concessionario.

7.9. Operacionalizacao

7.9.1. Exploracdo de fontes de receitas alternativas,
complementares ou acessorias, bem como as provenientes
de projetos associados

A exploragao de receitas alternativas(A), complementares(B) ou acessorias(C),
bem como as provenientes de projetos associados(D) é disciplinada pelos artigos 11
e 18, da Lei Federal n° 8.987/1995, sendo caracterizadas como um elemento tipico
dos contratos de concessao, onde essas receitas correspondem a um conjunto de
valores cujo seu recebimento decorre da realizacdo de atividades econdmicas
relacionadas tangencialmente ao objeto do contrato de concessao.

As fontes de receitas alternativas(A) geralmente referem-se a atividades ou
servicos adicionais que podem ser oferecidos aos usuarios ou terceiros, sem
comprometer a prestagao do servigo principal. Por exemplo, o concessionario oferece
servigcos de restaurantes ou artigos de conveniéncia em pontos de venda para
aumentar suas receitas.

As fontes de receitas complementares(B) estdo diretamente relacionadas ao
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servigo principal, mas sao consideradas atividades secundarias que podem ser
exploradas para gerar receita adicional. Por exemplo, na concessao de servigos
lotéricos, a exploracdo de espacos publicitarios em sitios eletronicos ou pontos de
venda pode gerar receitas extras.

Ja as receitas acessorias(C) referem-se a atividades ou servigos que podem
ser prestados em conjunto com o servigo principal, agregando valor aos usuarios. Por
exemplo, a empresa concessionaria pode oferecer servicos de correspondente
bancario ou recarga de celulares, gerando receitas adicionais.

Além disso, as concessbes comuns podem envolver projetos associados(D),
que sdo empreendimentos adicionais relacionados a concessao principal. Esses
projetos podem incluir a construgado e operagéo de infraestruturas complementares,
como estacionamentos, centros comerciais, hotéis, entre outros, que sao explorados
para gerar receitas extras.

A exploragao de fontes de receitas alternativas, complementares ou acessoérias,
bem como a implementagdo de projetos associados, oferece diversas vantagens.
Além de proporcionar uma fonte adicional de receitas para o concessionario, essas
iniciativas podem contribuir para a melhoria da qualidade do servigco prestado,
aumentar a atratividade do empreendimento para os usuarios, diversificar os fluxos
de receita e mitigar riscos financeiros.

Neste sentido, os doutrinadores Marcgal Justen Filho e Rafael Wallbach

Schwind? mencionam que:

“[a] expresséo indica as hipéteses em que a produgao integrada de utilidades
qualitativamente distintas pode gerar a redugado de custos. [...] essa
concepgao se relaciona com o aproveitamento de oportunidades para criar
novos negaocios e ampliar a eficiéncia na utilizagdo dos recursos econdmicos
necessarios a prestacéo do servigo”. (grifo nosso)

2 JUSTEN FILHO, Margal e SCHWIND, Rafael Wallbach. Introducao: Reflexdes iniciais a partir dos 10
anos da Lei das PPP. Parcerias publicos-privadas, reflexdes sobre os 10 anos da Lei 11.079/2004, p. 39.
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Ao explorar essas fontes de receitas adicionais, o concessionario pode
aumentar sua capacidade de geracdo de recursos financeiros, reduzindo riscos,
cobrindo eventuais custos ndo previstos, compensando variagdbes nos custos
operacionais, garantindo a continuidade dos investimentos ou mesmo proporcionando
incremento no lucro.

Dito isto, o Termo de Referéncia devera estabelecer os termos e condicbes
para a exploragdo dessas fontes de receitas. Também sera fundamental garantir a
transparéncia na gestado dessas receitas adicionais e a correta prestagcao de contas
por parte do concessionario.

A exploragdo de receitas alternativas, complementares, acessoérias ou de
projetos associados pelo concessionario devera ser submetida a Lotepar com sua
discriminagao, atividade relacionada e perspectiva de captacdo econdmica. Estas
atividades nao poderao atentar aos principios legais, éticos e morais estabelecidos
pela legislagao, tradigdo e pelos bons costumes.

A Lotepar reserva-se o direito de ndo autorizar a exploragdo de receitas
adicionais quando nao for demonstrado que tal atividade gerara aumento na prestagao
do servigo lotérico. Ainda, devera a Lotepar acompanhar a realizagao efetiva da
captacao econdmica prospectada e, ndo sendo alcangada, exigir a interrupgcéo da
atividade que esteja gerando impacto negativo a concessao.

Por fim, ressalta-se que sob o valor do lucro liquido das receitas adicionais
devera incidir o percentual de XX% (XX por cento) a ser revertido a Lotepar e
percentual de XX% (XX por cento) destinado as agdes publicitarias.

7.9.2. Impostos, taxas e contribui¢cdes

Na exploragdo de jogos lotéricos, estdo envolvidos diferentes tipos de
obrigacdes tributarias, taxas e contribuicbes que devem ser observados pelos
concessionarios. Alguns dos principais aspectos relacionados a esse tema séo abaixo

descritos:
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a. Imposto de Renda (IR): os concessionarios estao sujeitos ao Imposto de Renda
sobre o lucro obtido com a exploragao dos jogos.

b. Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL): a CSLL incide sobre o lucro
liquido das empresas e é uma contribui¢do devida as receitas da Unido.

c. Programa de Integracédo Social (PIS) e Contribuicao para o Financiamento da

Seguridade Social (COFINS): essas contribuigdes sdo devidas pelas empresas

e incidem sobre o faturamento bruto. As aliquotas e formas de calculo podem

variar de acordo com o regime tributario da empresa.

d. Imposto sobre Servigos (ISS): 0 ISS € um imposto municipal que incide sobre

a prestacdo de servicos. No caso da exploragdo de jogos lotéricos, o

concessionario € responsavel pelo recolhimento do ISS ao municipio

paranaense onde a atividade é realizada.
e. Taxas e contribuicoes especificas: além dos impostos mencionados acima, sem

a estes se restringir, existem taxas e contribuigdes especificas relacionadas a

atividade lotérica. Por exemplo, o concessionario estara sujeito ao pagamento

de taxa de fiscalizagao e controle da atividade, contribui¢des sociais (royalties),
entre outros.

E importante ressaltar que a legislacao tributaria e as obrigacdes fiscais estdo
sujeitas a altera¢des e podem variar de acordo com a localidade e o regime tributario
da empresa. Portanto, € fundamental que os concessionarios se mantenham
atualizados e em conformidade com as obrigacdes tributarias, taxas e contribui¢cdes
vigentes. E recomendavel contar com a assessoria de profissionais especializados em
contabilidade e consultoria tributaria para garantir o cumprimento adequado das
obrigacgdes fiscais.

Importante ressaltar que o concessionario sera responsavel pelo recolhimento
do imposto incidente sobre a premiacdo paga aos apostadores e assumira, com
exclusividade, todos os impostos e taxas que forem devidos em decorréncia da

exploragéo do objeto da concessao, bem como as contribui¢ées devidas a Previdéncia
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Social, encargos trabalhistas, prémios de seguro e de acidentes de trabalho e outras
despesas que se fizerem necessarias ao cumprimento do objeto pactuado.

Especificamente em relagdo ao imposto de renda, além do tributo devido pelo
concessionario, relativamente a sua propria renda, os prémios pagos em espécie
estdo sujeitos a incidéncia do Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF) sobre o valor
que exceder a 12 (primeira) faixa da tabela de incidéncia mensal do Imposto de Renda
da Pessoa Fisica (IRPF):

Art. 56. Lein® 11.941 de 27 de maio de 2009. A partir de 10 de janeiro de 2008,
o imposto de renda sobre prémios obtidos em loterias incidira apenas sobre
o valor do prémio em dinheiro que exceder ao valor da primeira faixa da tabela
de incidéncia mensal do Imposto de Renda da Pessoa Fisica - IRPF. Art. 732
do RIR/2018. Ficam sujeitos a incidéncia do imposto sobre a renda
exclusivamente na fonte, a aliquota de trinta por cento:

I - Os lucros decorrentes de prémios em dinheiro obtidos em loterias, inclusive
as instantaneas, mesmo as de finalidade assistencial, ainda que exploradas
diretamente pelo Estado, concursos desportivos em geral, compreendidos os
de turfe e os sorteios de qualquer espécie, exclusive os de antecipagido nos
titulos de capitalizacdo e os de amortizagdo e resgate das acbes das
sociedades anénimas (Lei n° 4.506, de 1964, art. 14); e

I - Os prémios em concursos de prognoésticos desportivos,
independentemente do valor do rateio atribuido a cada ganhador (Decreto-
Lei n° 1.493, de 7 de dezembro de 1976, art. 10).

§ 1° O imposto sobre prémios obtidos em loterias e sweepstake incidira, a
partir de 1° de janeiro de 2008, apenas sobre o valor do prémio em dinheiro
que exceder ao valor da primeira faixa da tabela de incidéncia mensal do
imposto de renda da pessoa fisica (Decreto-Lei n° 204, de 27 de fevereiro de
1967, art. 5°, § 1° e § 2% e Lei n® 11.941, de 2009, art. 56).

§ 2° O imposto sobre a renda sera retido na data do pagamento, do crédito,
da entrega, do emprego ou da remessa, 0 que ocorrer primeiro.

Os prémios superiores a R$ 10.000,00 (dez mil reais) deverdo ser registrados
no sistema do Conselho de Controles de Atividades Financeiras (Coaf) de acordo com

a Resolugao Coaf n° 25, de 16 de janeiro de 2013:

Art. 1° A presente Resolugéo tem por objetivo estabelecer procedimentos de
prevencdo a lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo,
sujeitando-se ao seu cumprimento as pessoas fisicas ou juridicas que
comercializem bens mdveis de luxo ou de alto valor ou intermedeiem a sua
comercializagao, ainda que por meio de leilao.
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Paragrafo unico. Para os fins desta Resolugéo, entende-se como de luxo ou
alto valor o bem mdével cujo valor unitario seja igual ou superior a
R$ 10.000,00 (dez mil reais) ou equivalente em outra moeda.

[...]

Art. 3° As pessoas de que trata o art. 1° devem manter registro de todas as
operagdes que realizarem de valor igual ou superior a R$ 10.000,00 (dez mil
reais) ou equivalente em outra moeda, do qual devem constar, no minimo:

| — Aidentificagao do cliente;

Il - Descrigdo pormenorizada dos bens/mercadorias;

Il - Valor da operagao;

IV - Data da operagao;

V - Forma de pagamento; e

VI - Meio de pagamento.

Destaca-se que ¢ dispensada a retengao quando o valor do imposto que seria
retido for igual ou inferior a R$ 10,00 (dez reais), nos termos do artigo 67 da Lei Federal
n® 9.430/1996.

7.9.3. Seguro Empresarial

O seguro empresarial € um tipo de seguro que oferece protecao financeira para
empresas contra diversos riscos que podem afetar suas operagdes. Esses seguros
sdo projetados para cobrir danos fisicos as instalagbes, perda de estoque,
responsabilidade civil, interrupgdo de negodcios, entre outros eventos que possam
resultar em prejuizos financeiros para a empresa.

As apolices de seguro empresarial sdo personalizadas de acordo com as
necessidades especificas de cada empresa e podem incluir diferentes tipos de
cobertura. Sao alguns exemplos de coberturas disponiveis em uma apdlice de seguro
empresarial:

a. Cobertura de propriedade: protege contra danos fisicos ou perdas de
propriedades da empresa, como prédios, equipamentos, estoques e moveis.

Isso inclui eventos como incéndios, explosdes, roubos, inundagdes, entre

outros.

b. Cobertura de responsabilidade civil: oferece protecado contra reclamacoées de

terceiros por danos fisicos ou materiais causados pela empresa ou seus
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produtos/servigos. Isso inclui lesbes a apostadores, danos a propriedades de

terceiros, difamacgao, calunia, entre outros.

c. Cobertura de interrupcdo de negodcios: protege contra perdas financeiras
decorrentes de interrupgdes nas operagdes comerciais devido a eventos
cobertos, como incéndios, desastres naturais, falhas de energia, entre outros.
Essa cobertura pode compensar a perda de receita, custos de reinicio,
despesas fixas e lucros cessantes.

d. Cobertura de roubo e furto: protege contra perdas decorrentes de roubo, furto,
arrombamento ou vandalismo nas instalagdes da empresa ou em transito.

e. Cobertura de quebra de maquinas: oferece protegao contra danos ou falhas em
equipamentos e maquinas da empresa, cobrindo os custos de reparo ou
substituigcao.

f. Cobertura de responsabilidade de diretores e administradores: protege os
executivos e administradores da empresa contra reclamacgdes relacionadas a
suas decisdes e ag¢des na gestdo da empresa.

Essas sdo apenas algumas das coberturas comuns encontradas nas apolices
de seguro empresarial. E importante destacar que cada apdlice pode ser
personalizada de acordo com as necessidades e o perfil de risco da empresa.

Destaca-se que o seguro oferece seguranga tanto para o concessionario, que
reduz seu risco financeiro, quanto para os demais stakeholders. E essencial destacar
que os termos e condigdes do seguro podem variar de acordo com a seguradora e 0
contrato firmado entre as partes envolvidas, respeitando sempre as regulamentagoes

estabelecidas pela Lotepar na delegacao do objeto deste estudo.

7.9.4. Seguro para pagamento de grandes prémios
O seguro para pagamento de grandes prémios € uma pratica comum para

mitigar o risco financeiro associado a prémios de alto valor oferecidos em sorteios,

loterias ou promogdes. Esse tipo de seguro é utilizado para garantir que o valor do
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prémio seja pago aos vencedores, independentemente da capacidade financeira do
organizador ou patrocinador do evento.

O Termo de Referéncia devera prever a exigéncia da contratacdo do seguro
pelo concessionario, que funcionara da seguinte forma:

a. ldentificacdo do risco: o concessionario avaliara o valor do prémio oferecido e
o risco financeiro associado a esse pagamento. Se o prémio for considerado
de alto valor, o concessionario podera optar por obter um seguro para cobrir
esse risco.

b. Contratacdo do seguro: o concessionario entrara em contato com uma
seguradora que oferece esse tipo de produto. Seréo discutidos os detalhes do
prémio, incluindo o valor, as condigdes de pagamento e os termos do seguro.
Com base nessas informacgdes, € calculado o prémio do seguro, ou seja, o valor
a ser pago pelo concessionario para obter a cobertura.

c. Avaliacdo do risco: a seguradora realizara uma analise do risco envolvido,
considerando fatores como a probabilidade de o prémio ser ganho, o perfil dos
participantes e as regras do sorteio ou promog¢ao. Com base nessa avaliagao,
a seguradora determinara se aceita o risco e em que condigdes.

d. Pagamento do prémio: se um vencedor é selecionado e qualificado de acordo
com as regras estabelecidas, a responsabilidade pelo pagamento do prémio é
transferida do concessionario para a seguradora. Isso significa que, em vez de
0 concessionario arcar diretamente com o pagamento do prémio, a seguradora
assume essa obrigacéo.

e. Reclamacgao do prémio: o vencedor faz uma reclamacgéo formal do prémio a
seguradora, seguindo os procedimentos estabelecidos. A seguradora verifica a
validade da reclamacao, garantindo que o vencedor cumpra todas as condi¢des
e requisitos necessarios para receber o prémio.

f. Pagamento pelo seguro: se a reclamacgao do prémio for considerada valida, a

seguradora é responsavel por efetuar o pagamento ao vencedor, conforme
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estabelecido no contrato de seguro. O montante do pagamento & coberto pelo

valor do seguro contratado pelo concessionario.

O seguro para pagamento de grandes prémios oferece seguranga tanto para o
concessionario, que reduz seu risco financeiro, quanto para os vencedores, que tém
a garantia de receber o prémio. E importante ressaltar que os termos e condi¢bes
especificas do seguro podem variar de acordo com a seguradora e o contrato
estabelecido entre as partes envolvidas, sempre observadas as regras instituidas pela

Lotepar na concessao do objeto deste estudo.

7.9.5. Contratacéo de trabalhadores
O concessionario, na contratacdo de trabalhadores, devera utilizar o banco de

dados das Agéncias do Trabalhador do Estado do Parana, nos termos da Lei Estadual
n® 18.712/2016, que trata da contratacdo de trabalhadores a partir de consulta ao
banco de dados das Agéncias do Trabalhador do Parana pelas empresas
concessionarias, permissionarias e terceirizadas de servigos publicos estaduais,
empresas publicas e sociedades de economia mista, bem como empresas
beneficiadas com programas de fomento no Estado do Parana.

Ainda, no que diz respeito a contratacdo de trabalhadores, o concessionario
podera provisionar recursos como uma medida de precaucdo para se preparar
financeiramente e mitigar os riscos associados a possiveis reclamagdes trabalhistas.
Tal agao pode ser particularmente relevante em contratos de longo prazo, como em
uma concessao, nos quais as relagdes de trabalho podem evoluir ao longo do tempo
e podem surgir disputas ou litigios.

Ao incluir essa previsao contratual, as partes estabelecem um acordo sobre a
criacdo de um fundo especifico, que sera alimentado com recursos financeiros ao
longo da vigéncia do contrato. Esses recursos servirdo para cobrir os custos
relacionados a reclamatérias trabalhistas, como pagamentos de indenizagdes,

honorarios advocaticios e custos processuais.
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A previsao de um fundo de provisionamento para reclamatdérias trabalhistas
pode trazer beneficios para todos os envolvidos. Para a empresa, isso proporciona
uma maior seguranca financeira, permitindo que ela se prepare antecipadamente para
possiveis contingéncias trabalhistas e evite impactos negativos significativos em seu
fluxo de caixa. Para o Estado, isso contribui para a estabilidade e a sustentabilidade
financeira da concessao e, por fim, para os trabalhadores, isso pode oferecer uma
garantia adicional de que, caso haja reclamacdes legitimas, havera recursos

disponiveis para cobrir os custos associados.

7.9.6. Equipe Gerencial
Uma equipe gerencial € um grupo de profissionais responsaveis pela

coordenagao, diregdo e supervisdo de atividades e processos dentro de uma
organizacdo. Essa equipe deve ser composta por individuos com habilidades e
conhecimentos especificos relacionados a gestdo de negdcios e lideranga.

Nesse sentido, a equipe gerencial do concessionario devera ser indicada na
assinatura do contrato, devendo ser empregado pessoal habilitado, idoneo e suficiente
ao atendimento das necessidades exigidas. Sugere-se a apresentagdo de
organograma, qualificando a estrutura da operagédo. Nesse organograma devera estar
destacado como as equipes e departamentos serdo estruturados, organizando as
relagdes hierarquicas e as fungdes/responsabilidades de cada colaborador.

Os integrantes da equipe gerencial deverdao ser obrigatoriamente os
profissionais que efetivamente irdo executar e assumir a responsabilidade pela
coordenacao e elaboragao das atividades para os quais foram indicados, fazendo a
interface com a fiscalizagao da Lotepar e as auditorias do Estado do Parana.

A equipe gerencial minima devera ter um responsavel, preposto, em cada
conjunto de atividades a seguir:

a. Gestao do Sistema de Jogo e seguranga das informacoes;

b. Gestéao financeira, incluindo remuneragao financeira da Lotepar, pagamento de

Jacy Loureiro de Campos S/N | Palacio das Araucarias | Centro Civico | Curitiba/PR | 80.530-915 | 3313.6264 1 3313.6670 administracao.pr.



GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DA ADMINISTRACAO
E DA PREVIDENCIA

Departamento de Logistica para Contratacoes Publicas - DECON

rotocolo .064.690-8 - Audiéncia Publica - agina 102 de 117
P lo N° 20.064.690-8 - Audiéncia Publica N° 007/2023 - EDITAL (pagina 102 d )

prémios, prestacao de contas e quaisquer outras questdes afetas aos aspectos
financeiros e contabeis da concessao;
Publicidade dos Jogos e aspectos do Jogo Responsavel;

d. Gestdo dos Pontos de Venda, contemplando a area comercial e logistica,
responsavel pela captacdo e acompanhamento dos pontos de venda no
mercado.

e. Administrador do contrato, area responsavel pela elaboragcdo dos Planos de
Jogo, pelo cumprimento do cronograma de vendas acordado no contrato, pela
coordenacao geral do concessionario e de todas as questdes afetas ao contrato,
inclusive as especificas supracitadas, empresariais, institucionais e
mercadoldgicas.

A equipe gerencial desempenha um papel fundamental na condugdo da
concessao, garantindo o alcance dos objetivos e a obtencao de resultados positivos.
A colaboragéo e sinergia entre os membros da equipe serdo essenciais para o

sucesso da organizagdo como um todo.

7.9.7. Treinamento
O concessionario devera realizar o treinamento da equipe da Lotepar, quando

por esta solicitado e sem custos para a autarquia, fornecendo a capacitacéo
necessaria para operagao do sistema de gestdo dos jogos.

Ainda, devera disponibilizar os materiais utilizados e um canal de atendimento
humanizado para solugédo de problemas no acesso, na geragao de relatorios e outras

dificuldades que possam ocorrer.

7.9.8. Territorialidade
Em observancia a légica federativa de reparticdo de competéncias estabelecida

pela Constituicdo Federal, as atividades desempenhadas pela Lotepar, ou por seus
eventuais concessionarios, deverao estar adstritas a circunscricdo do Estado, nao

sendo possivel o estabelecimento de pontos de venda fisicos fora do seu limite
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territorial.
Quando se tratar da prestacdo de servicos por meio virtual, a afericdo da

territorialidade aplicar-se-a a geolocalizagdo do apostador.

7.9.9. Subconcesséao e Subcontratacéo
Em contratos de concessao que envolvem a prestacéo de servigcos publicos ou

a gestéo de ativos de interesse publico, a proibicdo da subconcessao pode ser vista
como uma forma de proteger os interesses publicos. Isso pode garantir que os
servicos sejam fornecidos de acordo com os padrdes e requisitos estabelecidos e que
a gestdo dos ativos seja mantida sob controle publico. Dito isto, € vedada a
subconcessao do objeto deste estudo.

Tao importante quanto definir a vedacgao da subconcessao é avaliar questdes
da subcontratagdo. Nesse aspecto € importante compreender as diferengas entre
atividade fim e atividade meio.

As atividades meio e atividades fim sdo conceitos utilizados para distinguir as
principais atividades desempenhadas por uma organizagdo ou empresa. Essa
distincdo ajuda a definir quais atividades sdo consideradas essenciais para o
cumprimento do objetivo principal da organizagdo (atividade fim) e quais sao
consideradas atividades de suporte ou apoio (atividades meio).

A atividade fim refere-se a principal finalidade ou objetivo pelo qual uma
organizacao existe ou foi criada. Essa é a atividade principal que a empresa se propde
a realizar, geralmente relacionada ao setor de atuacdo em que ela opera.

As atividades meio sdo aquelas que dao suporte ou sdo necessarias para o
funcionamento adequado da atividade fim. Elas sao consideradas atividades de apoio,
que podem incluir fungdes administrativas, recursos humanos, financeiro, logistica,
tecnologia da informacgao, entre outras. Essas atividades tém a finalidade de fornecer
0S recursos, servigos e suporte necessarios para que a atividade fim seja executada

com eficiéncia.
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Apresentados os conceitos acima, o Termo de Referéncia devera definir os
servigos que podem ser terceirizados, em absoluto, e esclarecer aqueles que podem,
apods aprovacao da Lotepar, contar com servigos acessorios prestados por terceiros,
a saber:

a. Nao podem ser repartidos ou terceirizados a atividade fim do objeto deste
estudo, qual seja, a exploragado do negdcio lotérico em si, com especial fulcro
ao seu planejamento estratégico, relacionado ao desenvolvimento e
implementagdo da dinamica fundamental de concepcédo e langamento dos
produtos lotéricos, bem como o cumprimento de todas as obrigacdes
financeiras e da satisfagcao de revendedores e apostadores decorrentes de sua
comercializacdo no mercado do Estado do Parana.

b. Podem ser terceirizados os servicos de carater acessoério, atividades meio,
condicionados a exceléncia em qualidade, executados por empresas
especializadas, especificamente:

i.  Servigos de Publicidade, Propaganda e Promogdes;

ii. Logistica de Armazenagem e Redistribuicdo de Produtos Lotéricos;
iii.  Servicos de Tecnologia da Informacao;
iv.  Fornecimento, por Graficas, de impressao dos cartdes/bilhetes.

c. Os servicos a serem subcontratados, sob terceirizagcdo, conforme acima
descrito no item b, ndo equivalem aqueles exigidos como requisito de
habilitacdo técnica constantes do Edital, para o principal do objeto licitado,
entendido essa parcela do objeto como o conjunto de itens para os quais foi
exigida, como requisito de habilitagdo técnico-operacional, a apresentacao de
atestados que comprovem execugao de servico com caracteristicas
semelhantes.

A contratacdo de terceiros, pelo concessionario, é de sua inteira e exclusiva
responsabilidade, quer seja tanto ao critério de competéncia quanto as habilidades,

nao cabendo o estabelecimento de qualquer vinculo e/ou obrigagdo por parte da
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Lotepar.

7.9.10. Transferéncia do controle acionario e das alteracdes

estatutarias da SPE

A transferéncia do controle acionario e as alteracbes estatutarias de uma
Sociedade de Propésito Especifico (SPE) contratada pelo poder publico referem-se a
mudangas na estrutura de governanga e no controle da empresa que esta executando
o contrato firmado com o governo.

E importante ressaltar que qualquer alteracdo deve seguir as regras e
procedimentos estabelecidos pela legislagao aplicavel e pelos termos do contrato a
ser firmado entre as partes. Essas mudangas podem afetar a governanga da empresa,
o cumprimento das obrigagdes contratuais e a continuidade do projeto ou contrato
com o poder publico. Portanto, é fundamental que sejam realizadas de acordo com as
disposicdes legais e contratuais, garantindo a transparéncia, a legalidade e a
continuidade dos negdcios.

Dito isso, durante todo o prazo de vigéncia do contrato a ser firmado, o controle
acionario do concessionario somente podera ser transferido mediante prévia e
expressa autorizacido da Lotepar, sob pena de caducidade da concessao.

Entende-se por controle acionario o disposto no artigo 116 da Lei Federal n°
6.404/1976:

Art. 116. Entende-se por acionista controlador a pessoa, natural ou juridica,
ou o grupo de pessoas vinculadas por acordo de voto, ou sob controle comum,
que:

a) é titular de direitos de socio que lhe assegurem, de modo permanente, a
maioria dos votos nas deliberagdes da assembléia-geral e o poder de eleger
a maioria dos administradores da companhia; e

b) usa efetivamente seu poder para dirigir as atividades sociais e orientar o
funcionamento dos 6rgaos da companhia.

A prévia autorizagdo da Lotepar é indispensavel mesmo no caso de

transferéncia indireta do controle por meio de empresas controladoras, ou na hipotese
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de acordo de acionistas.

Em caso de autorizacdo por parte da Lotepar, para a assungcédo dos servigos
objeto da concesséo, o novo controlador devera atender as exigéncias de capacidade
técnica, idoneidade financeira e regularidade juridica e fiscal, prestar e manter as
garantias pertinentes, comprometer-se a cumprir todos os requisitos do Edital e seus
anexos.

Sugere-se dispensavel a autorizagdo prévia da Lotepar, mas requer posterior
notificagao, a alteragdo da composi¢ao acionaria do concessionario que nao implique
em alteracao do controle acionario.

No que diz respeito as alteracbes estatutarias, o concessionario devera
submeter a prévia autorizacido da Lotepar qualquer modificacdo no Estatuto Social ou
Contrato Social da SPE, especialmente no que se refere a cisao, fusao, transformagao
e incorporacao.

Ainda, é importante prever que o concessionario informe a Lotepar sobre a
realizacao de operacdes societarias envolvendo sociedades que nela detenham
participacdes, quando tais operagcdes puderem afetar ou prejudicar significativamente
o cumprimento das obrigacdes e deveres da SPE perante o Estado do Parana.

Em qualquer das situagbes relatadas, deverao ser mantidas as condigbes

contratuais.

8. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

Diante da analise juridica dos modelos de delegagdo de servigo publico,
conclui-se que a concessao comum € a escolha adequada para seguir com 0 processo
de delegacgao.

Nessa perspectiva, duas sao as possibilidades de concesséo do objeto deste
estudo: (i) concessdao comum, das modalidades passiva, de progndsticos e

instantdnea, agrupadas em um unico objeto a ser explorado em regime de
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exclusividade; e (ii) concessdo comum, individualizando as modalidades passiva, de
prognoésticos e instantédnea, sendo o regime de exclusividade aplicado a cada
modalidade.

Diante de tais possibilidades, € necessario compreender a forma como a
exploragao ocorre atualmente. A experiéncia de exploragao dos servigos lotéricos
aponta que, em geral, as loterias de progndstico e instantdnea sdo monopdlios
regionais ou nacionais. Como a atratividade dessas modalidades se da pelo alto
volume de prémios pagos, a maioria das operagdes so se torna viavel em larga escala.

Cumpre ainda destacar que, em ambas possibilidades, existe um competidor
para o eventual concessionario em nivel nacional, qual seja a Caixa Econémica
Federal. Por esse motivo, a delegagéo dos servigos lotéricos estaduais em um modelo
fragmentado do objeto por modalidade lotérica, ainda que cada modalidade seja
concedida com exclusividade, poderia prejudicar o ganho em escala, necessario a
viabilidade da operacao.

Outro ponto em destaque € o fato de que, ao permitir a exploracdo de mais de
uma modalidade lotérica, o operador pode buscar balancear a modalidade que melhor
€ aceita pelo mercado em detrimento de outra, que por novidade ou qualquer outro
motivo, ainda esteja se consolidando.

Dito isto, o parcelamento do objeto por modalidades lotéricas ndo se mostra
adequado. Tal proposicéo é corroborada com a possibilidade de reducio do interesse
da iniciativa privada em uma ou outra modalidade, o que pode afetar a rentabilidade
do projeto como um todo. E ainda, ha o risco de exclusdo de alguma modalidade
lotérica pela Unido, o que ensejaria a necessidade de indenizagdo ao concessionario
que teve o seu contrato prejudicado.

Assim, a concessao comum, das modalidades passiva, de progndsticos e
instantanea, agrupadas em um Uunico objeto a ser explorado em regime de
exclusividade é o modelo que permite a selegdo de um parceiro privado com todo o

know-how financeiro, operacional e tecnolégico para a exploragéo dos servigos.
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Ademais, diante dos diversos elementos compreendidos nas atividades
operacionais que estdo envolvidas na exploragao do jogo lotérico, a centralizagdo de
informacdes em um unico operador também favorece a comunicagdo com o Poder
Publico, facilitando o controle dos servicos pelo Estado e diminuindo custos
regulatorios, eis que a fiscalizacao estaria voltada a apenas um unico contrato.

Para a populacdo paranaense, um unico operador, trabalhando com as
modalidades passiva, de progndsticos e instantanea, agrupadas em um unico objeto,
teria escala nos prémios, uma vez que maiores vendas aumentam os prémios
estimados dado o Payout fixo.

Importa destacar que nédo se pode confundir o regime de exclusividade da
contratacao da exploragao do servicgo lotérico do Estado do Parana com exclusividade
do mercado de jogos no Estado do Parana. A presente contratagdo nao impede a
operacao do mercado regulado pela Unido e também nao conflita com a exploragéo

do mercado de apostas esportivas de quota fixa.

9. RESULTADOS PRETENDIDOS

Na loteria, uma das partes beneficiadas sempre sera o Estado e o resultado
positivo da operacao lotérica sera revertido para a populagéo paranaense. Bem é
verdade que ha quem receba o prémio, cujo valor sera tributado na forma da Lei, mas
o real beneficiario final € a coletividade. E é essa caracteristica que reforca a
importancia da regulamentagéo e controle dos jogos pelo Estado.

As loterias estaduais sdo meios de captacdo de recursos nao tributarios em
favor da populagao. Vejamos o que diz o Decreto Estadual n°® 10.086/2022,

Art. 9° Observados os critérios do artigo antecedente, os valores repassados
ao Estado, a titulo de royalties, em virtude da exploragéo do servigo publico
de loterias estaduais, em meio fisico e/ou em meio virtual, apds realizadas
eventuais desvinculagdes constitucionalmente previstas, sera destinada, da
seguinte forma:

| - Modalidade de loteria passiva:
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a) 7% (sete por cento) para financiamento de a¢des e programas do Governo
Estadual que versem sobre a concretizagdo dos demais direitos sociais
previstos no Titulo VI da Constituicao do Estado do Parana;

b) 2,5% (dois e meio por cento) para pagamento de acbes e servigos
relacionados a Seguranga Publica; e

¢) 2,5% (dois e meio por cento) para pagamento de agées e servigos publicos
voltados a habitag&o popular.

Il - Modalidade de prognésticos numéricos, prognéstico especifico e
prognosticos esportivos:

a) 6% (seis por cento) para financiamento de agdes e programas do Governo
Estadual que versem sobre a concretizagdo dos demais direitos sociais
previstos no Titulo VI da Constituicao do Estado do Parana;

b) 3% (itrés por cento) para pagamento de agbes e servigos relacionados a
Segurancga Publica; e

c) 3% (trés por cento) para pagamento de agbes e servigos publicos voltados
a habitagéo popular.

lIl - Modalidade de loteria de premiagao instantanea:

a) 4% (quatro por cento) para financiamento de acdes e programas do
Governo Estadual que versem sobre a concretizacdo dos demais direitos
sociais previstos no Titulo VI da Constituigdo do Estado do Paran3;

b) 4% (quatro por cento) para pagamento de agbes e servigos relacionados a
Seguranca Publica; e

c) 4% (quatro por cento) para pagamento de agdes e servicos publicos
voltados a habitagao popular.

Diante do grande desafio de um Governo que é gerar receitas sem aumentar a
carga tributaria do contribuinte, a exploracdo de loterias mostra-se um caminho
acertado. Assim, com a adog¢ao da solugao proposta neste estudo, espera-se:

a. Ingresso adicional de recursos ao caixa do Estado, proporcionando:

i. investimento em areas prioritarias, com financiamento de projetos de
infraestrutura, educacao, saude, meio ambiente e outras, melhorando a
qualidade de vida da populacao, oferecendo servigos publicos de melhor
qualidade e aumentando o acesso a bens e servigos basicos;

ii. promocao da cidadania fiscal ao passo que as pessoas contribuem para
o financiamento do Estado e se tornam mais conscientes da importancia
do pagamento de impostos e da participagdo ativa na vida politica e

social do Estado;
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iii.  financiamento de programas sociais ja que parte da receita gerada pela
loteria estadual sera destinada a programas de assisténcia a idosos,
pessoas com deficiéncia, familias de baixa renda, entre outros.

b. Aumento na arrecadacao de impostos: com a concessao da exploragcdo de
loterias, havera aumento na arrecadagéo, uma vez que O concessionario
recolhera impostos sobre seus lucros.

c. Segurancga: a selecdo de empresa qualificada para a exploracéo de loterias
garante maior confiabilidade e transparéncia na conduc¢ao de suas operagoes,
aumentando a segurancga da atividade.

Para que tal resultado seja alcangado com éxito, é imprescindivel voltar
atencao aos parametros e requisitos de desempenho que devem ser atendidos pelo
concessionario.

Nesse contexto, o Edital devera contemplar o Acordo de Niveis de Servigo
(ANS), que é um documento que estabelece os parametros e requisitos de
desempenho que devem ser atendidos por um fornecedor de servigos. Esses
requisitos de desempenho sdo monitorados e medidos por meio de indicadores de
desempenho, também conhecidos como Key Performance Indicators (KPls). Os
indicadores de desempenho mais comuns e que devem ser utilizados no ANS, s&o:

a. Tempo de resposta: mede o tempo necessario para responder a uma
solicitagcdo ou incidente. Pode ser medido em horas, minutos ou segundos,
dependendo da natureza do servigo.

b. Tempo de resolugcédo: mede o tempo necessario para resolver um problema ou
incidente apods ter sido registrado. Também pode ser medido em horas, minutos
ou segundos.

c. Disponibilidade: mede a porcentagem de tempo em que o servigo esta
disponivel para uso, sem interrupcdes ou indisponibilidades. E comumente

expresso como uma porcentagem, como 99,9% de disponibilidade.
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d. Cumprimento de prazos: mede a capacidade de cumprir prazos acordados para
a entrega de produtos, servigos ou relatérios.

e. Qualidade do servico: pode ser medido por meio de pesquisas de satisfacéo
do apostador ou avaliagdes objetivas. Avalia a qualidade percebida pelos
apostadores em relagao ao servigo prestado.

f. Taxa de erros ou falhas: mede a frequéncia de erros ou falhas no servigo
fornecido. Pode ser expresso como uma taxa por quantidade de transacgdes,
por exemplo.

g. Nivel de conformidade: mede o cumprimento de requisitos regulatérios, normas
ou padrdes estabelecidos para o servico.

h. Tempo de espera: mede o tempo que um apostador ou usuario precisa esperar
para receber atendimento ou ser atendido por um agente de suporte.

Quando da elaboragdo do Termo de Referéncia, devem ser apontados os
resultados pretendidos, de forma a subsidiar a criagcdo dos indicadores de
desempenho que serdo utilizados no Acordo de Niveis de Servico. E importante definir
indicadores que sejam relevantes, mensuraveis, alcancgaveis, realistas e que possam

ser monitorados de forma consistente ao longo do tempo.

10. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO

A capacitagao da equipe responsavel pela fungao de gestéao e fiscalizagao é de
extrema importancia em qualquer contexto, especialmente em processos de contratos,
licitagdes ou projetos que exigem supervisdo e monitoramento continuo.

Algumas das razdes pelas quais a capacitacdo da equipe de gestdo e
fiscalizacao é essencial incluem:

a. Conhecimento adequado: a capacitagdo adequada fornece a equipe de gestao

e fiscalizagao o conhecimento necessario sobre as leis, regulamentos, politicas

e procedimentos relevantes para a execugao do contrato ou projeto. Isso os
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capacita a entender as responsabilidades e obrigagdes envolvidas, bem como
a tomar decisdes informadas durante o processo de gestéo e fiscalizagéo.

b. ldentificacdo de ndo conformidades: uma equipe de gestao e fiscalizacdo bem
treinada é capaz de identificar ndo conformidades ou desvios do contrato de
forma eficiente. Eles tém o conhecimento necessario para avaliar se o
contratado esta cumprindo as obrigagdes contratuais, como prazos, qualidade,
padrées de desempenho, entre outros. Isso ajuda a prevenir ou corrigir
problemas antes que se tornem maiores ou afetem negativamente o resultado
final.

c. Prevencéo de fraudes e irregularidades: a capacitacédo em técnicas de gestéao
e fiscalizagao permite a equipe desenvolver habilidades de deteccao de fraudes,
corrupcao e irregularidades. Eles sdo capazes de identificar sinais de
comportamento  suspeito, como falsificacdo de documentos ou
subcontratagdes indevidas. Isso ajuda a evitar perdas financeiras e a garantir
a integridade do processo de contratagao.

d. Melhoria da eficiéncia e eficacia: uma equipe de gestdo e fiscalizagcado
capacitada pode realizar suas tarefas de forma mais eficiente e eficaz. Eles
compreendem as melhores praticas de gestdo e fiscalizagdo, utilizam
ferramentas adequadas e tém habilidades para coletar e analisar informacgdes
relevantes. Isso resulta em um monitoramento mais efetivo, tomada de
decisdes fundamentadas e resolucao de problemas de forma mais agil.

e. Fortalecimento do relacionamento contratual: a equipe de gestao e fiscalizagao
desempenha um papel fundamental na relacdo entre a Lotepar e o
concessionario. Com uma equipe capacitada, € possivel estabelecer uma
comunicacao clara e efetiva, negociar ajustes contratuais, resolver disputas de
forma colaborativa e manter um relacionamento de confianga com o

concessionario.
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Ao explorar o servigo de loterias, varias capacitagdes sao necessarias para
garantir uma operacgao eficiente e em conformidade com as regulamentagdes, entre
as quais: (i) conhecimento regulatoério, se familiarizando com as restri¢gdes, requisitos
de licenciamento, conformidade, protecdo ao consumidor, politicas de jogo
responsavel e obrigacdes financeiras; (ii) gestao financeira para entender os principios
de contabilidade, gestdo de fluxo de caixa, pagamentos de prémios e gerenciamento
de fundos de prémios néo reclamados; (iii) tecnologia da informagédo, no que diz
respeito a seguranca cibernética e analise de dados; (iv) atendimento ao cidadao e
ética, para lidar com consultas, reclamacgdes e fornecer um excelente servico ao
cidadao paranaense, de maneira profissional e cortés; (v) gestdo de riscos, incluindo
protocolos internacionais de seguranga, verificagdes de integridade, monitoramento
de transagodes e procedimentos para mitigar riscos potenciais.

Inicialmente, para que os servidores, envolvidos nas atividades de fiscalizagao
e gestéo contratual, conhegam as ferramentas e caracteristicas necessarias para uma
boa execucdo contratual e realizem, com exceléncia, o acompanhamento das
atividades do contrato, a Lotepar exigira e proporcionara que eles sejam certificados
no curso GESTAO E FISCALIZACAO DE CONTRATOS, disponivel no site da Escola
de Gestao do Parana.

Ademais, visando atender as exigéncias da Lei Geral de Protegdo de Dados
(Lei Federal n® 13.709/2018), os funcionarios e servidores da Lotepar deverdo fazer o
curso LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS E A ADMINISTRACAO PUBLICA
(LGPD), também ofertado pela Escola de Gestdo do Parana.

E, para os conhecimentos operacionais necessarios para a perfeita execugao
e geréncia do contrato, na jurisdigdo do Parana, além do treinamento que devera ser
oferecido pelo futuro concessionario, a Lotepar podera contratar consultoria de
laboratorios de testes e certificacdo de jogos.

Por fim, para a plenitude da solucdo contratada, faz-se necessaria a

contratagao de consultoria para treinamento dos gestores e fiscais, no que diz respeito
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a capacitacao para acompanhamento dos requisitos do jogo responsavel, melhores
praticas operacionais, desenvolvimento de pessoal, suporte a equipe de auditoria e

compliance, inspecdes de campo etc.

11. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

O objeto deste estudo € parte de um rol de a¢des da Lotepar, que envolvem as
seguintes contratagdes:
a. Correlatas:

i.  Contratacao da Plataforma de Gestao e meios de pagamentos, realizada
conforme processo n° 19.712.540-3.

ii. Associagdo com a Corporacion Iberoamericana de Loterias y Apuestas
del Estado (CIBELAE), de modo a garantir as premissas do jogo
responsavel, em fase de adesao, conforme processo n° 20.298.576-9.

iii.  Associagao com a World Lottery Association (WLA), de modo a garantir
as premissas do jogo responsavel, a ser realizada posteriormente.

b. Interdependentes:

i. Contratagcdo de assessoria técnica para desenvolvimento de estudos
para a exploracdo das modalidades lotéricas.

ii. Habilitagdo/Credenciamento de laboratérios de testes e certificacdo de
jogos, em fase inicial de estudos, conforme processo n°® 20.521.270-1.

iii. Contratacdo de assessoria técnica especializada e apoio operacional
para a Comissao Especial de Licitagdo, durante o procedimento de
licitagcao.

iv.  Contratacdo de consultoria para treinamento dos gestores e fiscais, no
que diz respeito a capacitacdo para acompanhamento dos requisitos do
jogo responsavel, melhores praticas operacionais, desenvolvimento de

pessoal, suporte a equipe de auditoria e compliance, inspecdes de
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campo etc. a ser realizada posteriormente.

12. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS
MITIGADORAS

Na concessdao do servico publico, objeto deste estudo, verifica-se a
possibilidade, ainda que remota, da ocorréncia de danos ao meio ambiente em
decorréncia da utilizagdo de papel para emissao de bilhetes (tickets), bem como para
divulgacdo e marketing do servico concedido. Ainda, em raz&do da utilizacdo de
instrumentos/equipamentos eletrénicos que poderao ser implantados para execugao
de planos de jogos eletronicos, como totens ou terminais de autoatendimento.

Sendo assim, devera constar do Termo de Referéncia a obrigatoriedade do
concessionario atender a destinagado adequada dos residuos, pilhas, baterias usadas
e lixo eletrénico (e-lixo), prezando sempre pela reciclagem segundo disposto na Lei
Estadual n°® 16.075/2009. O concessionario também devera observar a resolugao
CONAMA n° 001, de 8 de marco de 1990, ou outra que venha a sucedé-la, que
estabelece critérios e padrdes para a emissao de ruidos em decorréncia de qualquer
atividade comercial, social ou recreativa.

Em vista da sustentabilidade, o Termo de Referéncia devera prever que o papel
a ser utilizado na impressao de cartelas e ou bilhetes devera possuir Certificado da
Forest Stewardship Council (FSC), ferramenta de desenvolvimento sustentavel que
contribui para o uso responsavel dos recursos florestais.

A contratacdo também requer que o0 concessionario exerga praticas de
sustentabilidade, conforme disposto e orientado no Guia Nacional de Contratagdes

Sustentaveiss.

3 BRASIL. Advocacia-Geral da Unido (AGU). Consultoria-Geral da Unido. Guia Nacional de
Contratagdes Sustentaveis. 5.2 ed. Brasilia: AGU, jul. 2022. Disponivel em: https://www.gov.br/agu/pt-
br/composicao/cqu/cgu/quias/gncs 082022.pdf. Acesso em: 5 jun. 2023.
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13. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A CONTRATACAO

Os estudos preliminares evidenciaram que a contratagao da solugao mostra-se
possivel tecnicamente e fundamentadamente necessaria.

Assim, considerando a necessidade de amortizagcdo do significativo
investimento a serem realizados pelo concessionario, conforme descrito no item
Requisitos para Contratagdo, Estimativas de Quantidade para Contratagdo e
Estimativa do Valor de Contratacéo, além da necessidade de resultados consistentes
no mercado lotérico para a Lotepar, o prazo da concessao devera ser pelo periodo de
20 (vinte) anos.

Diante do exposto, em uma primeira analise, demonstra-se viavel a
contratagdao de empresa, em regime de exclusividade, para concessao da
exploracao, em meio fisico e virtual, do servigo publico de loteria no Estado do
Parana, incluindo: (i) criagao, emissao, distribuicdo e comercializagcao de
produtos lotéricos; (ii) captacao, implantagao e operacionalizagao de pontos de
venda fisicos no Estado; (iii) implantacao de solugdo de TI para
operacionalizagao de jogos lotéricos; (iv) realizacao de extragoes e/ou sorteios;
(v) pagamento de prémios aos apostadores contemplados; (vi) execugcao de
acoes de comunicacgao e publicidade para divulgacao da Loteria Estadual e seus
produtos lotéricos; (vii) suporte técnico e atendimento ao apostador; e (viii)
disponibilizagao de equipamentos e software para sala situacional, para
controle e monitoramento em tempo real da exploragao lotérica no Estado do
Parana, nas modalidades de jogos e apostas previstas na Lei Federal n°
13.756/2018, exceto Apostas de Quota Fixa.

14. DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

E documento complementar a este Estudo Técnico Preliminar o Glossario
disponivel no sitio eletrénico da Lotepar, endereco
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