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CONTRATO DE CONCESSAO

CONTRATO N° 022/2023 DE CONCESSAO
PARA EXPLORAGAO DA MODALIDADE DE
APOSTA DE QUOTA FIXA ENTRE O ESTADO
DO PARANA, POR INTERMEDIO DA LOTERIA
DO ESTADO DO PARANA E A GAEV
CONCESSIONARIA DE LOTERIAS DO
PARANA SPE LTDA..

A LOTERIA DO ESTADO DO PARANA, autarquia estadual vinculada & Secretaria
da Administracao e da Previdéncia, com sede a Rua Marechal Deodoro, n° 950, na
cidade de Curitiba, Estado do Parana, inscrita no CNPJ sob n°® 46.556.225/0001-20,
doravante denominada LOTTOPAR, neste ato representada por seu Diretor-
Presidente, Senhor DANIEL ROMANOWSKI, portador do CPF n° 035.792.089-93 e
RG n° 7.721.892-0, nomeado conforme Decreto n® 99/2023.

E a GAEV CONCESSIONARIA DE LOTERIAS DO PARANA SPE LTDA., com sede
a Avenida Sete de setembro, n°® 4995, Loja n° 01, Andar Térreo, na cidade de Curitiba,
Estado do Parana, inscrita no CNPJ sob n° 51.939.979/0001-07, doravante
denominada CONCESSIONARIO, neste ato representada por MOHAMAD FOUAD
FAKIH, portador do CPF n°® 008.357.979-61 e RG n° 6.378.443-5, conforme poderes
discriminados no Estatuto Social ou procuragcdo devidamente outorgada, na forma

dos documentos que ficam arquivados na LOTTOPAR.

Celebram este CONTRATO DE CONCESSAO de exploracdo da modalidade lotérica

de apostas de quota fixa, que se rege pelas disposi¢cdes que se seguem:
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| - DAS DEFINIGOES

1.1. Neste CONTRATO e nos seus Anexos, os termos indicados terdo os seguintes
significados:

a) Arrecadacao total: corresponde ao valor bruto proveniente da exploragao dos
produtos de AQF.

b) Concedente: a LOTTOPAR.

c) Concessao da exploragcao de AQF: a delegacao contratual da exploragao da
modalidade lotérica de Apostas de Quota Fixa (AQF).

d) CONCESSIONARIO: a sociedade de propodsito especifico constituida pelo
Credenciado.

e) Contrato de Concessao: o presente Contrato, cujo objeto é a exploragao da
modalidade lotérica de AQF no Estado do Parana.

f) Estatuto Social: ato constitutivo e modificagdes do CONCESSIONARIO
devidamente aprovados pela LOTTOPAR e registrados na Junta Comercial,

g) Partes: a LOTTOPAR e o CONCESSIONARIO.

h) Payout. conjunto de valores dos prémios apurados, incluindo o Imposto de
Renda incidente sobre os prémios pagos aos apostadores, correspondente ao
minimo de 70% (setenta por cento) do valor da arrecadagéo total.

i) Plano Operacional: conjunto de instrugdes, especificagdes, metodologias e
cronogramas que descrevem a linha de agdo a ser adotada pelo
CONCESSIONARIO.

j) Receita bruta do concessionario (GGR): é o valor total arrecadado com a

comercializagao dos produtos lotéricos, deduzido o payout no mesmo periodo.
CLAUSULA Il - DOS ANEXOS

2.1. Integram o presente CONTRATO, para todos os efeitos legais e contratuais, 8
(oito) Anexos do Edital de Credenciamento n° 001/2023-LOTTOPAR, abaixo

nominados:
ANEXO | Termo de Referéncia
ANEXO Il Declaracao da Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais
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ANEXO IV Declaragdo de Cumprimento de Exigéncias Legais e
Constitucionais

ANEXO VI Manual da Plataforma de Gestdo e Meios de Pagamentos (Sistema
de Monitoramento)

ANEXO VIl Memodria de Calculo
ANEXO IX  Plano Operacional
ANEXO X Acordo de Nivel de Servigo (ANS)

ANEXO XIll  Mapa Macrorregiées do Parana

CLAUSULA Il - DA LEGISLAGAO APLICAVEL A CONCESSAO

3.1. A CONCESSAO para exploragdo da modalidade lotérica de Apostas de Quota
Fixa, reger-se-a pela Constituicdo Federal de 1988, pela Lei Federal n® 8.987, de 13
de fevereiro de 1995, pela Lei Federal n® 14.133, de 1° de abril de 2021, pelo Decreto
Estadual n° 10.086, de 17 de janeiro 2022, demais leis estaduais e federais
relacionadas, e pelas normas técnicas e instrucbes normativas pertinentes, assim
como pelo Edital de Credenciamento n°® 001/2023-LOTTOPAR, e pelas clausulas do
presente CONTRATO.

3.2. As referéncias as normas aplicaveis 8 CONCESSAO deverdo também ser
compreendidas como referéncias a legislagdo que as substitua ou modifique.

3.3. Aplica-se a referida legislagéo aos casos omissos do presente CONTRATO.

CLAUSULA IV - DO REGIME JURIDICO DO CONTRATO

4.1. O presente CONTRATO esta sujeito as leis vigentes no Brasil, com expressa
renuncia a aplicagao de qualquer outra.

4.2. O presente CONTRATO regula-se pelas suas disposi¢des e pelos preceitos de
direito publico, aplicando-se-lhe, supletivamente, os principios da teoria geral dos
contratos e as disposicdes de direito privado.

4.3. O regime juridico do presente CONTRATO confere a LOTTOPAR a prerrogativa
de:
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a) Altera-lo, modifica-lo ou aprimora-lo, para melhor adequacao as finalidades de
interesse publico;
b) Declarar caducidade;
c) Fiscalizar-lhe a execugao;
d) Aplicar sangbes, motivadas pela sua inexecugéao parcial ou total.
4.4. As clausulas financeiras do presente CONTRATO nao podem ser alteradas sem
prévia concordancia do CONCESSIONARIO.

CLAUSULA V - DO OBJETO

5.1. O presente CONTRATO tem por objeto a contratacdo de pessoas juridicas
qualificadas para CONCESSAO de exploracdo da modalidade lotérica de Apostas de
Quota Fixa (AQF), que consiste em sistema de apostas relativas a eventos reais de
tematica esportiva, em que é definido, no momento de efetivagéo da aposta, quanto

o apostador pode ganhar em caso de acerto do progndstico.

CLAUSULA VI — DA TERRITORIALIDADE

6.1. O CONCESSIONARIO podera explorar a modalidade lotérica de Aposta de

Quota Fixa (AQF), dentro da circunscri¢gao do territério paranaense.

CLAUSULA VII - DO PRAZO DA CONCESSAO E DA PRORROGAGAO

7.1. O prazo da CONCESSAO ¢é de 5 (anos), contado da data de publicagdo do
extrato deste CONTRATO no Diario Oficial do Estado (DIOE-PR).

7.2. O presente CONTRATO podera ser prorrogado por igual periodo, respeitada a
vigéncia maxima decenal, permitida a negociacdo com o CONCESSIONARIO ou a
extingdo contratual sem énus para qualquer das partes.

7.3. A prorrogacao do prazo sera precedida de justificativa do interessado e
autorizagdo da LOTTOPAR para a celebragcdo do aditamento, devendo ser
formalizada nos autos do processo administrativo com antecedéncia minima de 60

(sessenta) dias do encerramento da vigéncia do instrumento contratual.
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CLAUSULA VIl - DA ASSUNGAO DE RISCOS

8.1. O CONCESSIONARIO assumira, em decorréncia deste CONTRATO, integral
responsabilidade por todos os riscos inerentes 8 CONCESSAO, exceto nos casos em

que o contrario dele resulte.

CLAUSULA IX — DO INiCIO DA COMERCIALIZAGAO DA APOSTA DE QUOTA
FIXA

9.1. A comercializagdo das Apostas de Quota Fixa tera inicio apds a emisséo da
Ordem de Servico, pela LOTTOPAR, nos termos do Edital de Credenciamento
001/2023-LOTTOPAR.

CLAUSULA X — DO SERVIGO ADEQUADO

10.1. A CONCESSAO da exploragdo da modalidade lotérica de Apostas de Quota
Fixa pressupbe a prestacdo de servico adequado ao pleno atendimento dos
apostadores.

10.2. Servigo adequado é o que satisfaz as condigdes de regularidade, continuidade,
eficiéncia, segurancga, atualidade e cortesia na sua prestagéo.

10.3. Para os fins previstos neste CONTRATO, considera-se:

a) Regularidade: a exploragdo da CONCESSAO nas condi¢des estabelecidas no
Edital de Credenciamento n°® 001/2023-LOTTOPAR, neste CONTRATO e nas
normas aplicaveis.

b) Continuidade: oferta do servico de AQF, em carater permanente, sem
interrupgoes.

c) Eficiéncia: a execugdo de acordo com as normas aplicaveis e em padrbes
satisfatorios, que busquem, em carater permanente, a exceléncia, e que
assegurem, qualitativa e quantitativamente, o cumprimento do Acordo de
Niveis de Servico (ANEXO X).

d) Segurancga: a operagao, nos niveis exigidos no Edital de Credenciamento n°
001/2023-LOTTOPAR e seus anexos, especialmente no ANEXO | - Termo de

Referéncia, de modo que sejam mantidos, em niveis satisfatorios, a seguranga
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dos dados obtidos em decorréncia das apostas.
e) Atualidade: modernidade das técnicas, dos equipamentos e das instalagdes e
a sua conservagao e manutencdo, bem como a melhoria e a expansao do
servico, na medida das necessidades.
f) Cortesia: tratamento adequado aos apostadores.
10.4. O CONCESSIONARIO deve assegurar, durante todo o prazo da CONCESSAO,
a prestacdo de servico adequado, atendidas, integralmente, as condi¢des

estabelecidas no item anterior.

CLAUSULA XI - DA QUALIDADE DA EXPLORAGAO

11.1. Os critérios, indicadores, formulas e parametros definidores da qualidade do
servico prestado pelo CONCESSIONARIO na exploragédo da modalidade lotérica de
AQF constam do ANEXO X - Acordo de Nivel de Servigo (ANS).

11.2. Sem prejuizo do cumprimento dos requisitos de qualidade previstos no ANS, o
CONCESSIONARIO devera implementar, em um prazo maximo de 6 (seis) meses,
contado da data de publicacdo do extrato desde CONTRATO no Diario Oficial do
Estado, o programa de compliance, nos moldes das normas aplicaveis — ISO 37.301.
11.3. Em até 12 (doze) meses contados a partir do inicio da vigéncia deste
CONTRATO, o CONCESSIONARIO devera apresentar as seguintes comprovagées:

a) Cumprimento das politicas de jogos responsaveis nos moldes da norma World
Lottery Association - Responsible Gaming Framework (WLA-RFG), nivel 3, ou
similar.

b) Sistema operativo de acordo com a WLA — SCS:2020 (WLA Security Control
Standard), ou similar.

c) Afiliagdo como membro da World Lottery Association (WLA), Corporacion
Iberoamericana de Loterias y Apuestas del Estado (CIBELAE) ou instituigao
equivalente.

11.4. O prazo do item 11.3 podera ser prorrogado, mediante requerimento do
CONCESSIONARIO, apresentando provas de que esta em processo avancado de
certificacao.

11.5. A ndo apresentacao das comprovagdes solicitadas no item 11.3 ensejara a
rescisao do presente CONTRATO.
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11.6. Anualmente ou sempre que solicitado pela LOTTOPAR, o CONCESSIONARIO
devera promover ensaios de segurancga, por meio de instituicdo independente,
certificadora da industria de jogos, da Solugdo de Software implementada
contemplando avaliagdo de vulnerabilidade, teste de invasdo e analise de riscos.
Deverdo ser minimamente testados:

a) Quebra de Controle de Acesso.
Falhas Criptogréficas.
Injecao de script.
Design Inseguro.
Configuracao Insegura.
f) Componente Desatualizado e Vulneravel.
g) Falha de Identificagéo e Autenticacgéo.
h) Falha na Integridade de Dados e Software.

i) Monitoramento de Falhas e Registros de Seguranca.

CLAUSULA XII - DAS FONTES DE RECEITAS

12.1. A principal fonte de receita do CONCESSIONARIO advira do pagamento das
apostas, pelos apostadores, todavia, em razdo da peculiaridade do servigo a ser
prestado, é facultado ao CONCESSIONARIO explorar outras fontes de receitas,
denominadas receitas extraordinarias, sejam elas complementares, acessorias,
alternativas ou derivadas de projetos associados a fonte de receita principal.

12.2. A exploragao de ambas as fontes de receita dependera, em cada caso, da prévia
aprovacao da LOTTOPAR, que analisara a aderéncia a atividade principal.

12.3. Constituem receitas extraordinarias, aquelas alternativas, complementares,
acessorias ou derivadas de projetos associados quaisquer receitas do
CONCESSIONARIO n3o advindas do pagamento das apostas, pelo apostador, ou de
aplicacgdes financeiras, sejam elas direta ou indiretamente provenientes de atividades

vinculadas a exploragdo da modalidade lotérica de AQF.
CLAUSULA Xlil - DO VALOR

13.1. A CONCESSAO ¢ de exploracdo da modalidade lotérica de AQF mediante o
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pagamento de apostas pelo apostador, que em sua totalidade corresponde a
arrecadacao do presente CONTRATO.

13.2. Os valores arrecadados pelo CONCESSIONARIO devem ser mantidos em

conta especifica, aberta em nome da Sociedade de Propdésito Especifico.

CLAUSULA XIV — DA DISPONIBILIDADE ORGAMENTARIA

14.1. Nao ha previsdo de disponibilidade de recursos orcamentarios do Estado do
Parana para a presente contratacao, visto que as despesas relativas aos servigos
especificados correrdo por conta do CONCESSIONARIO.

14.2. O ingresso das receitas publicas sera registrada em conta contabil especifica,
indicada pela LOTTOPAR.

CLAUSULA XV — DOS PAGAMENTOS

15.1. O CONCESSIONARIO devera realizar o pagamento da outorga fixa e variavel,
da seguinte forma:

15.1.1. O pagamento da outorga fixa, no valor de R$ 5.000.000,00 (cinco milhdes de
reais), devera ser realizado até o 5° (quinto) dia util contado da data de assinatura do
presente CONTRATO.

15.1.2. Em caso de prorrogacdo do prazo do contrato, devera o CONCESSIONARIO
efetuar o pagamento adicional, até o 5° (quinto) dia util contado da assinatura do
Termo Aditivo ao CONTRATO, no valor da outorga fixa, corrigida pelo indice IPCA do
periodo.

15.1.3. O CONCESSIONARIO recolhera mensalmente, até o 5° (quinto) dia util de
cada més, a titulo de outorga variavel pela CONCESSAO do servico publico de AQF
no Estado do Parana, o valor correspondente a 1% (um por cento) da Receita Bruta
do Concessionario (GGR), referente ao més anterior.

15.2. O CONCESSIONARIO recolhera semestralmente, até o 5° (quinto) dia util a
contar da aprovacao do relatério, a titulo de receita extraordinaria, o valor
correspondente a 10% (dez por cento) do lucro liquido das receitas extraordinarias
apuradas.

15.3. O CONCESSIONARIO recolhera mensalmente, até o 5° (quinto) dia Gtil de cada
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més, a titulo de royalties, os recursos previstos no inciso IV do artigo 9° do Decreto
Estadual n° 10.843/2022 ou em norma legal que venha a substitui-lo.

15.4. O CONCESSIONARIO deverj efetuar a remuneragao da Plataforma de Gestdo
da LOTTOPAR, individualmente em cada aposta, no valor de 3% (trés por cento)
sobre cada deposito e 1% (um por cento) sobre cada saque (retirada de prémios ou

saldos).

15.5. ALOTTOPAR emitira as guias de recolhimento (GR-PR) dos valores indicados
nos itens 15.1 a 15.3, em nome do CONCESSIONARIO e a este disponibilizado por
meio do sistema eProtocolo.

15.6. O pagamento a que se refere o item 15.4 sera executado a empresa
desenvolvedora da plataforma, nos termos do Contrato 006/2023-LOTTOPAR,
conforme orientacbes da LOTTOPAR. Toda e qualquer comunicagdo do
CONCESSIONARIO para tratar desse tema sera realizada por meio da LOTTOPAR.
15.7. E de responsabilidade do CONCESSIONARIO o pagamento dos prémios
devidos aos apostadores e, ndo havendo contestacdo em relagao ao evento, de forma
imediata, nunca excedendo o prazo maximo de 6 (seis) horas para o pagamento.
15.8. E de responsabilidade do CONCESSIONARIO respeitar o payout minimo de
70% (setenta por cento), apurado mensalmente, incluindo todos os eventos
realizados no respectivo més.

15.9. Os impostos, taxas, contribuigdes e outros encargos porventura devidos em
decorréncia da operacionalizagdo do objeto deste CONTRATO sdo de unica
responsabilidade do CONCESSIONARIO.

15.10. A LOTTOPAR ficara isenta de qualquer pagamento, ao CONCESSIONARIO

el/ou a terceiros, nao havendo custos para a administragéo.

CLAUSULA XVI - DO REAJUSTE E DA REVISAO DO VALOR

16.1. Por tratar-se de remuneracao baseada em percentagem do volume de apostas,
o presente CONTRATO ndo sera reajustado, exceto em caso de alteracdo da
legislagdo no decorrer de sua vigéncia.

16.2. Anualmente, no aniversario do presente CONTRATO, sera realizada revisao do
valor global da contratacdo, sendo apurado o valor da arrecadagédo total

correspondente ao exercicio imediatamente anterior.
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16.3 A revisdo do valor implica na atualizagdo da garantia de execugdo do
CONTRATO.

CLAUSULA XVII — DOS DIREITOS E OBRIGAGOES DOS APOSTADORES

17.1. Sao direitos e obrigagdes dos apostadores da modalidade lotérica de AQF:

a) Receber servigo adequado, em contrapartida ao pagamento da aposta,
observadas as regras do CONCESSIONARIO.

b) Receber da LOTTOPAR e do CONCESSIONARIO informagdes para a defesa
de interesses individuais ou coletivos.

c) Receber da LOTTOPAR e do CONCESSIONARIO informacdes e
esclarecimentos sobre o jogo responsavel.

d) Levar ao conhecimento da LOTTOPAR e do CONCESSIONARIO as
irregularidades de que tenham conhecimento, referentes a execugédo da
CONCESSAO.

e) Comunicar a LOTTOPAR os atos ilicitos praticados pelo CONCESSIONARIO
na exploracdo da modalidade lotérica de AQF.

f) Cumprir os regulamentos do jogo responsavel e da conduta adequada ao

apostador.
CLAUSULA XVIIl - DOS DIREITOS E DAS OBRIGAGOES DA LOTTOPAR

18.1. Séo direitos e obrigacdes da LOTTOPAR:

a) Colocar & disposicdo do CONCESSIONARIO todas as informacdes
necessarias a execucao dos servigos.

b) Fiscalizar, permanentemente, a exploracdo da modalidade de AQF.

c) Comunicar o CONCESSIONARIO, por escrito, as imperfeicdes, falhas ou
irregularidades verificadas, fixando prazo para a sua corregéo.

d) Emitir decisdo sobre as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugao
deste CONTRATO, ressalvados requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucao do
CONTRATO.

e) Adotar providéncias necessarias para a apuracdo das infracbes
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administrativas, quando se constatar irregularidade que configure dano a
Administragao Publica, além de remeter copias dos documentos cabiveis ao
Ministério Publico competente, para a apuragcdo dos ilicitos de sua
competéncia.

f) Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo
CONCESSIONARIO.

g) Promover o acompanhamento e a fiscalizagdo da prestagdo dos servigos, com
vistas ao seu perfeito cumprimento, sob os aspectos quantitativo e qualitativo,
anotando em registro proprio as falhas detectadas e comunicadas pelo
CONCESSIONARIO.

h) Homologar, no prazo de 30 (trinta) dias, os Planos Operacionais apresentados
pelo CONCESSIONARIO.

i) Cumprir e fazer cumprir as disposicdes regulamentares da CONCESSAO e as
clausulas deste CONTRATO.

j) Receber, apurar e promover a solugdo das reclamac¢des dos apostadores,
quando julgadas procedentes.

k) Estimular o aumento da qualidade dos servigos prestados aos apostadores e
o incremento da eficiéncia dos servicos prestado pelo CONCESSIONARIO.

[) Zelar pela prestagéo de servico em nivel adequado, respeitados os critérios,
diretrizes e parametros estabelecidos neste CONTRATO e no Edital de
Credenciamento.

m) Atender todas as clausulas previstas no Edital e seus anexos.
CLAUSULA XIX — DOS DIREITOS E DAS OBRIGAGOES DO CONCESSIONARIO

19.1. Sem prejuizo do cumprimento dos encargos previstos no Edital de
Credenciamento n° 001/2023-LOTTOPAR e seus anexos, sao direitos e obrigagdes
do CONCESSIONARIO:
a) Manter, durante a execugcdo do CONTRATO, todas as condigdes de
habilitagéo e qualificagéo exigidas para a obtengdo da CONCESSAO, podendo
a LOTTOPAR, a qualquer tempo, exigir a apresentacéo de tais documentos.
b) Manter atualizado os seus dados no Portal Nacional de Contratagdes Publicas

(PNCP) e no Sistema de Gestao de Materiais e Servigos do Estado do Parana

Rua: Marechal Deodoro, 950 - 12 Andar- Centro- Curitiba- PR, CEP: 80060-010 www.loteriasdoparana.pr.gov.br

f (’Hs. 112\

|

Assinatura Avangada realizada por: Daniel Romanowski (XXX.792.089-XX) em 23/11/2023 11:08 Local: LOTTOPAR/DP, Fabio Jose Veiga (XXX.720.130-XX) em
23/11/2023 11:13 Local: LOTTOPAR/DOP, Rogerio Cesar Nogueira (XXX.710.659-XX) em 23/11/2023 13:25 Local: LOTTOPAR/DAF. Inserido ao protocolo 21.191.374-6
por: Cristina Sayuri Shikasho em: 23/11/2023 06:59. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento




LESTTOPAR PARANA &

GOVERNO DO ESTADO

(GMS), conforme legislacao vigente.

c) Observar e cumprir os atos e normas publicados pela LOTTOPAR, incluindo
portarias e regulamentos que disciplinem a exploragdo da AQF no Estado do
Parana, em especial os atos normativos concernentes a fiscalizagéo, auditoria,
controle e operacionalizagao dos servigos prestados pelo
CONCESSIONARIO.

d) Prestar servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, com
observancia as recomendagdes de jogo seguro, normas e legislagéo.

e) Dar ciéncia a LOTTOPAR, com antecedéncia minima de metade do prazo
previsto para a entrega de qualquer documento, dos motivos que
impossibilitem o envio dentro do prazo previsto.

f) Responsabilizar-se integralmente pelo fiel cumprimento dos servigcos
concedidos.

g) Responsabilizar-se pelo bom funcionamento do seu correio eletrénico bem
como pelo recebimento e entrega dos documentos solicitados.

h) Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre
qualquer assunto de interesse da LOTTOPAR ou de terceiros de que tomar
conhecimento em razao da execugao dos servicos.

i) Prestar prontamente todos os esclarecimentos que forem solicitados pela
LOTTOPAR, cujas reclamacgdes se obriga a atender.

j) Dar conhecimento imediato, a LOTTOPAR, de todo e qualquer evento que
possa vir a prejudicar ou impedir o pontual e tempestivo cumprimento das
obrigacbes previstas neste CONTRATO e que possa constituir causa de
intervencdo, caducidade da CONCESSAO ou, ainda, rescisdo do
CONTRATO.

k) Dar conhecimento imediato, a LOTTOPAR, de toda e qualquer situagéo que
corresponda a fatos que alterem, de modo relevante, o normal
desenvolvimento da execugdo do objeto deste CONTRATO, apresentando,
por escrito e no prazo maximo de 30 (trinta) dias a contar da ciéncia da
ocorréncia, relatério detalhado sobre esses fatos, incluindo, se for o caso, a
contribuigdo de entidades especializadas, externas ao CONCESSIONARIO,
com as medidas tomadas ou em curso para superar ou sanar os fatos

referidos.
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I) Ressarcir todo e qualquer dano causado ao Estado do Parana e apostadores
se comprovada sua responsabilidade em casos de vazamento de dados e
informacgdes confidenciais.

m) Prestar contas, a LOTTOPAR e aos usuarios, na forma e na periodicidade
estabelecida neste CONTRATO.

n) Permitir aos encarregados da fiscalizagdo da CONCESSAO livre acesso, em
qualquer época, aos dados relativos a administragdo, contabilidade, recursos
técnicos, econdmicos e financeiros, assim como as instalagdes vinculadas a
CONCESSAO.

0) Cumprir e fazer cumprir as disposi¢des regulamentares da CONCESSAO e as
clausulas deste CONTRATO.

p) Captar e gerir os recursos financeiros necessarios a execucao da
CONCESSAO.

q) Destinar, obrigatoriamente, 10% (dez por cento) do lucro liquido das receitas
extraordinarias  apuradas semestralmente, para campanhas de
conscientizagao a populagédo paranaense quanto ao jogo responsavel.

r) O CONCESSIONARIO ¢ responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execucdo deste
CONTRATO.

s) O CONCESSIONARIO respondera, nos termos da lei, por quaisquer prejuizos
causados aos apostadores ou terceiros no exercicio da execugdo das
atividades da CONCESSAO, nido sendo imputavel a LOTTOPAR qualquer
responsabilidade, direta ou indireta. A fiscalizacdo exercida pela LOTTOPAR
nao exclui ou atenua essa responsabilidade.

t) O CONCESSIONARIO responde, também, pelos prejuizos causados a
terceiros pelas entidades que contratar para a execucdo de atividades
vinculadas @ CONCESSAO.

u) O CONCESSIONARIO deve observar o manual de marca da LOTTOPAR em
todas as pecgas publicitarias e/ou promocionais que pretenda veicular.

v) O CONCESSIONARIO deve comunicar & LOTTOPAR o uso indevido, por
terceiros, da marca, assim que tiver conhecimento, para que sejam tomadas
as medidas judiciais e extrajudiciais cabiveis.

w) O CONCESSIONARIO ¢é responsavel por divulgar, e manter visivel em suas
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dependéncias e sitio eletrdnico, os materiais publicitarios e de informe legal
que a LOTTOPAR vier a distribuir, devendo retira-los nas datas de validade
indicadas nas respectivas pecas.

x) O CONCESSIONARIO podera criar marca propria mista para lojas, produtos
ou afins, nos termos indicado no Plano Operacional.

y) Caso o CONCESSIONARIO oferega espaco para publicidade em suas lojas
fisicas ou sitio eletrénico, tal agdo devera ser informada no Plano Operacional
e sera considerada receita extraordinaria, devendo ser aprovada pela
LOTTOPAR.

z) O CONCESSIONARIO devera submeter a aprovagdo da LOTTOPAR, no inicio
de cada ano fiscal, ou sempre que houver alteragdes, o seu Plano Operacional.

aa)O CONCESSIONARIO obriga-se a cumprir o disposto na legislacdo nacional,
estadual e municipal relativa a matéria de protegdo ambiental.

bb)Na contratacdo de trabalhadores, o CONCESSIONARIO devera utilizar o
banco de dados das Agéncias do Trabalhador do Estado do Parana, nos
termos da Lei Estadual n® 18.712/2016.

cc)Solicitar aprovagdo prévia de alteragbes no quadro societario do
CONCESSIONARIO e atualizar os documentos imediatamente ap6s
aprovacao pela LOTTOPAR.

dd)O CONCESSIONARIO devera manter, por periodo minimo de 12 (doze)
meses apo6s o encerramento deste CONTRATO, o banco de dados disponivel
para a LOTTOPAR.

ee)O CONCESSIONARIO devera entregar, em até 24 (vinte e quatro) horas, os
dados solicitados pela LOTTOPAR.

ff) Ao término da vigéncia do CONTRATO, o CONCESSIONARIO devera
entregar a LOTTOPAR, a base de dados de sua operagéo lotérica.

gg)Atender todas as clausulas previstas no Edital e seus anexos.

19.2. As contratagdes de mao-de-obra feitas pelo CONCESSIONARIO ser3o regidas,

exclusivamente, pelas disposigdes de direito privado aplicaveis e, quando for o caso,

pela legislacao trabalhista, ndo se estabelecendo qualquer relagéo entre aqueles
contratados pelo CONCESSIONARIO e a LOTTOPAR.
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CLAUSULA XX — DO EXERCICIO DE DIREITOS

20.1. O nao exercicio, ou o exercicio intempestivo ou parcial, de qualquer direito que
assista a qualquer das partes ao abrigo deste CONTRATO ndo importa a renuncia
desse direito, nem impede seu exercicio posterior, nem constitui moratéria ou

novagao da respectiva obrigagao.

CLAUSULA XXI — DA GARANTIA PARA CUMPRIMENTO DAS OBRIGAGOES
CONTRATUAIS

21.1. Em garantia do cumprimento das obrigagdes assumidas na execug¢ao deste
CONTRATO (Garantia de Execugdo), o CONCESSIONARIO presta, em favor da
LOTTOPAR, caugdo OU seguro-garantia OU fianga bancaria no montante de R$
5.800.000,00 (cinco milhdes e oitocentos mil reais).

21.2. O montante da Garantia de Execucdo do CONTRATO sera atualizado
anualmente, devendo o CONCESSIONARIO fazé-lo em no maximo 10 (dez) dias
uteis antes do encerramento da vigéncia da garantia contratual, sempre calculado o
percentual de 5% (cinco por cento) sobre o valor da arrecadacdo total do
CONCESSIONARIO.

21.3. A Garantia de Execugao deve manter-se em pleno vigor e eficacia até a extingéo
da CONCESSAO.

21.4. E de inteira responsabilidade do CONCESSIONARIO manter de forma
ininterrupta as Garantias de Execucdo do Contrato de CONCESSAO, devendo para
tanto promover as renovagodes e atualizagdes.

21.5. Qualquer modificagdo nos termos e condigdes da Garantia de Execugao deve
ser previamente aprovada pela LOTTOPAR.

21.6. As responsabilidades do CONCESSIONARIO nio se limitam & garantia,
permanecendo responsavel pelo cumprimento das obrigagbdes contratuais, incluindo
o0 pagamento de eventuais multas e indenizagdes, independentemente da execugéao
da garantia do CONTRATO.

21.7. A LOTTOPAR recorrera a garantia, na proporgéo devida, na hipotese de o
CONCESSIONARIO n3o proceder ao pagamento das multas que |he forem aplicadas

pela inexecugédo total ou parcial da modalidade lotérica de AQF vinculada a
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CONCESSAO nos prazos previstos; pelo ndo pagamento dos prémios, ou ainda,
outras obrigacdes pecunidrias de responsabilidade do CONCESSIONARIO e,
também, nos casos de indenizagao devida a LOTTOPAR ou ao Estado do Parana,
em decorréncia da desconformidade com as exigéncias estabelecidas, assim como
nas demais hipoteses previstas neste CONTRATO.

21.8. Sempre que a LOTTOPAR utilize a garantia, o CONCESSIONARIO devera
proceder a reposigdo do seu montante integral, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
prorrogaveis por até igual periodo, a contar da data da utilizagao.

21.9. O recurso a garantia sera efetuado por meio de comunicagéo escrita dirigida
pela LOTTOPAR ao CONCESSIONARIO e sera imediatamente aplicavel sem
qualquer outra formalidade.

21.10. O CONCESSIONARIO dara cumprimento a todas as obrigacdes que resultam
ou possam resultar das garantias aqui previstas, nos exatos termos em que foram
prestadas.

21.11. A LOTTOPAR podera bloquear as operacdes do CONCESSIONARIO que
tenha garantia inferior ao estipulado neste CONTRATO.

21.12. E pré-requisito necessario para o inicio das operagdes o pagamento e/ou
contratacédo da Garantia de Execucao do Contrato.

21.13. A garantia prestada pelo CONCESSIONARIO ser4 liberada ou restituida apds
a fiel execugdo do CONTRATO ou apds a sua extingdo por culpa exclusiva da
Administragdo e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente, nos termos do
artigo 100 da Lei Federal n® 14.133/2021.

CLAUSULA XXII - DA GESTAO E DA FISCALIZAGAO

221. Os poderes de fiscalizagdo do cumprimento das obrigagbes do
CONCESSIONARIO emergentes deste CONTRATO serdo exercidos pela
LOTTOPAR.

22.2. As determinagdes que vierem a ser emitidas no ambito dos poderes de
fiscalizacdo sdo imediatamente aplicaveis e vinculardo o CONCESSIONARIO, sem
prejuizo do recurso.

22.3. O LOTTOPAR fiscalizara as atividades inerentes a este CONTRATO,

determinando a execugdo de atos ou a suspensao daqueles que, comprovadamente,
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estejam sendo realizados em desconformidade com o presente CONTRATO,
especialmente com os termos do Edital e seus anexos e da legislagédo em vigor.
22.4. O CONCESSIONARIO facultara a LOTTOPAR, ou a qualquer outra entidade
por esta indicada, o livre acesso, em qualquer época, as areas, instalagcbes e locais
referentes 8 CONCESSAO, aos livros e documentos relativos 8 CONCESSIONARIA,
bem como a livros, registros e documentos relacionados as atividades e servigos
abrangidos pela CONCESSAOQ, incluindo estatisticas e registros administrativos e
contabeis, e prestara sobre esses, no prazo que lhe for estabelecido, os
esclarecimentos que lhe forem formalmente solicitados.

22.5. A LOTTOPAR podera demandar ao CONCESSIONARIO, a qualquer tempo e
sob qualquer circunstancia, informacbes de natureza técnica, operacional,
econdmica, financeira e contabil, bem como medi¢des e prestagdes de contas.

22.6. ALOTTOPAR, diretamente ou por meio de seus representantes credenciados,
podera realizar, na presenca de representantes do CONCESSIONARIO ou solicitar
que este execute as suas expensas, consoante programa a ser estabelecido de
comum acordo pelas partes, testes ou ensaios que permitam avaliar adequadamente
as condicdes de funcionamento e as caracteristicas dos equipamentos, sistemas e
instalagdes.

22.7. As determinagbes que vierem a ser emitidas no ambito das fiscalizacbes
previstas, respeitada a ampla defesa, serao imediatamente aplicaveis e vincularéo o
CONCESSIONARIO, sem prejuizo do recurso eventualmente cabivel.

22.8. A fiscalizacdo da LOTTOPAR anotara em termo proprio as ocorréncias
apuradas, encaminhando-o formalmente ao CONCESSIONARIO para a
regularizacao das faltas ou dos defeitos verificados.

22.9. A nao regularizagéo das faltas ou dos defeitos indicados no termo proprio de
ocorréncias, nos prazos concedidos, configura infragdo contratual e ensejara a
aplicacao de sangdes.

22.10. A LOTTOPAR podera exigir, nos prazos que vier a especificar, sempre
compativeis com a solicitagdo realizada e, em qualquer caso, nao inferior a 15
(quinze) dias, que o CONCESSIONARIO apresente um plano de agdo visando
reparar, corrigir, interromper, suspender ou substituir qualquer atividade executada
de maneira viciada, defeituosa ou incorreta.

22.11. O CONCESSIONARIO sera obrigado a reparar, corrigir ou substituir, as suas
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expensas, as atividades executadas no ambito da CONCESSAO em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecées, nos prazos que forem fixados pela
LOTTOPAR.

22.12. Além das melhorias pontuais na execugdo dos servicos, o CONCESSIONARIO
podera apresentar a LOTTOPAR proposta de aprimoramento dos mecanismos de
monitoramento e superviséo do objeto da CONCESSAO.

2213. A LOTTOPAR podera recorrer a servicos técnicos externos para
acompanhamento do objeto deste Contrato, inclusive com vistas a melhoria de sua

qualidade, observadas as disposi¢cdes supra.

CLAUSULA XXIIl - DA CONFIDENCIALIDADE E SIGILO

23.1. O CONCESSIONARIO obriga-se, por si, seus colaboradores, funcionarios,
representantes e quaisquer outros que tenham acesso a informagdes vinculadas ao
presente, manter sigilo sobre as informagdes recebidas, preservando a inviolabilidade
da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pessoas, assim como de
quaisquer outros dados cuja publicidade seja restringida pela legislagao vigente.
23.2. A vigéncia da obrigagdo de confidencialidade e/ou sigilo, assumida pelo
CONCESSIONARIO por meio deste CONTRATO, tera a validade durante toda a
validade deste instrumento firmado entre as partes, e inclusive apds o término do
mesmo.

23.3. As restricoes previstas neste CONTRATO para protecdo da informacgao
confidencial e/ou sigilosa ndo se aplicam as informagdes que devam ser divulgadas
por forga de lei ou de decisdo judicial ou arbitral, ou ainda por ordem de qualquer
autoridade governamental.

23.4. A infragado de quaisquer disposi¢cdes deste CONTRATO, em especial qualquer
divulgacéo, utilizagdo, transferéncia, cessdo ou alienagéo, intencional ou nao, de
qualquer informagéo confidencial e/ou sigilosa, material, documentos e informagdes
da LOTTOPAR ao publico e/ou a outras pessoas fisicas e juridicas, dara ensejo a
indenizagdes por perdas e danos, recaindo essas responsabilidades, exclusivamente,
sobre 0 CONCESSIONARIO.

23.5. O ndo cumprimento de quaisquer clausulas e condigcdes deste CONTRATO,

implicara na responsabilidade administrativa, civil e criminal dos que estiverem

Rua: Marechal Deodoro, 950 - 12 Andar- Centro- Curitiba- PR, CEP: 80060-010 www.loteriasdoparana.pr.gov.br

Assinatura Avangada realizada por: Daniel Romanowski (XXX.792.089-XX) em 23/11/2023 11:08 Local: LOTTOPAR/DP, Fabio Jose Veiga (XXX.720.130-XX) em
23/11/2023 11:13 Local: LOTTOPAR/DOP, Rogerio Cesar Nogueira (XXX.710.659-XX) em 23/11/2023 13:25 Local: LOTTOPAR/DAF. Inserido ao protocolo 21.191.374-6
por: Cristina Sayuri Shikasho em: 23/11/2023 06:59. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento




LESTTOPAR PARANA &

GOVERNO DO ESTADO

envolvidos na violagdo das regras de confidencialidade e/ou sigilo de informagdes
estabelecidas e formalizadas por meio deste CONTRATO, ficando o
CONCESSIONARIO ciente de todas as sangdes administrativas e judiciais que
poder&o advir. As obrigacdes estabelecidas no presente ndo excluem as constantes
no Edital de Credenciamento n® 001/2023-LOTTOPAR.

CLAUSULA XXIV — DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

241. A LOTTOPAR e o CONCESSIONARIO, na condicdo de operadora,
comprometem-se a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade
e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento
de dados pessoais, inclusive nos meios digitais.

24.2. O tratamento de dados pessoais indispensaveis ao proprio fornecimento de
bens por parte do CONCESSIONARIO, se houver, sera realizado mediante prévia e
fundamentada aprovacdo da LOTTOPAR, observados os principios do artigo 6° da
Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais (LGPD), especialmente o da necessidade.
24.3. Os registros de tratamento de dados pessoais que o CONCESSIONARIO
realizar, serdo mantidos em condi¢des de rastreabilidade e de prova eletronica a
qualquer tempo

24.4. O CONCESSIONARIO devera apresentar evidéncias e garantias suficientes de
que aplica adequado conjunto de medidas técnicas e administrativas de segurancga,
para a protecdo dos dados pessoais, segundo a legislagdo e o disposto nesta
Clausula.

24.5. O CONCESSIONARIO dara conhecimento formal aos seus empregados das
obrigacdes e condigbes acordadas nesta Clausula, cujos principios e regras deverao
ser aplicados a coleta e tratamento dos dados pessoais.

24.6. O eventual acesso, pelo CONCESSIONARIO, as bases de dados que
contenham ou possam conter dados pessoais ou segredos comerciais ou industriais
implicara para o CONCESSIONARIO e para seus prepostos — devida e formalmente
instruidos nesse sentido — 0 mais absoluto dever de sigilo, no curso do presente
CONTRATO e apés o seu encerramento.

24.7. O encarregado do CONCESSIONARIO mantera contato formal com o

encarregado da LOTTOPAR, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas da ocorréncia de
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qualquer incidente que implique violagao ou risco de violagao de dados pessoais, para
que este possa adotar as providéncias devidas, na hipotese de questionamento das
autoridades competentes.

24.8. A critério do controlador e do encarregado de dados da LOTTOPAR, o
CONCESSIONARIO podera ser provocada a preencher um relatério de impacto a
protegcdo de dados pessoais, conforme a sensibilidade e o risco inerente do objeto
deste CONTRATO, no que diz respeito a dados pessoais.

24.9. O CONCESSIONARIO responde pelos danos que tenha causado em virtude da
violagdo da seguranca dos dados ao deixar de adotar as medidas de seguranga
previstas no artigo 46 da Lei n® 13.709/2018, destinadas a proteger os dados pessoais
de acessos nao autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruicao, perda,
alteracao, comunicacgao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.
24.10. O(s) representante(s) legal(is) do CONCESSIONARIO, bem como os
empregados que necessariamente devam ter acesso a dados pessoais sob controle
do Estado para o cumprimento de suas tarefas, deverao firmar termo de compromisso
e confidencialidade, em que se responsabilizem pelo cumprimento da LGPD e pelo
disposto nesta Clausula.

24.11. As informacdes sobre o tratamento de dados pessoais por parte do
CONCESSIONARIO, envolvendo a sua finalidade, previsdo legal, formas de
execugao e prazo de armazenamento, deverao ser publicadas na forma do § 1° do
artigo 10 do Decreto Estadual n° 6.474/2020.

24.12. As manifestagdes do titular de dados ou de seu representante legal quanto ao
tratamento de dados pessoais com base neste contrato serdo atendidas na forma dos
artigos 11, 12 e 13 do Decreto Estadual n° 6.474/2020.

24.13. A LOTTOPAR podera, a qualquer tempo, requisitar informagdes acerca dos
dados pessoais confiados ao CONCESSIONARIO, bem como realizar inspecdes e
auditorias, inclusive por meio de auditores independentes, a fim de zelar pelo
cumprimento dos deveres e obrigagdes aplicaveis.

24 14. Encerrada a vigéncia do CONTRATO ou nao havendo mais necessidade de
utilizacdo dos dados pessoais, sejam eles sensiveis ou ndo, o CONCESSIONARIO
providenciara o descarte ou devolugao, para a LOTTOPAR, de todos os dados
pessoais e as copias existentes, atendido o principio da segurancga.

24.15. As duvidas decorrentes da aplicagdo da LGPD serao objeto de consulta por
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parte do encarregado da LOTTOPAR a Controladoria-Geral do Estado, que podera
consultar a Procuradoria-Geral do Estado em caso de duvida juridica devidamente

fundamentada.

CLASUSULA XXV — DA EXTINGAO DA CONCESSAO

25.1. Extingue-se a CONCESSAO por:
a) Advento do termo contratual.
b) Caducidade.
c) Resciséao.
d)
e) Faléncia ou extincdo do CONCESSIONARIO.
25.2. Extinta a CONCESSAO, revertem a LOTTOPAR os direitos e privilégios

decorrentes da CONCESSAO, livres e desembaracados de quaisquer 6nus ou

Anulacao.

encargos, inclusive sociais-trabalhistas, e cessam, para o CONCESSIONARIO, todos
os direitos emergentes do CONTRATO.
25.3. A inexecucao total ou parcial do CONTRATO acarretara, a critério da
LOTTOPAR, a declaracdo da caducidade da CONCESSAO, ou a aplicacdo de
sangdes contratuais.
25.4. A caducidade podera ser declarada pela LOTTOPAR quando o servigo estiver
sendo prestado de forma inadequada ou deficiente, tendo por base as normas,
critérios, indicadores e parametros definidores da qualidade do servigo, assim como
quando o CONCESSIONARIO:
a) Descumprir clausulas contratuais ou disposicdes legais e regulamentares
concernentes 8 CONCESSAO.
b) Interromper o servico, ressalvadas as hipéteses decorrentes de caso fortuito e
forca maior.
c) Nao cumprir as penalidades impostas por infragdes, nos devidos prazos.
d) Nao atender a intimacdo da LOTTOPAR no sentido de regularizar a execugao
da exploragédo da modalidade lotérica de AQF.
e) For condenada em sentencga transitada em julgado por sonegacao de tributos,
inclusive contribuigdes sociais.
25.5. A declaracdo de caducidade da CONCESSAO devera ser precedida da
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verificacdo da inadimpléncia do CONCESSIONARIO em processo administrativo,
assegurado o direito de ampla defesa.
25.6. Nao sera instaurado processo administrativo de inadimpléncia antes de
comunicadas ao CONCESSIONARIO, detalhadamente, os descumprimentos
contratuais abrangidos pelos casos relacionados neste CONTRATO, dando-se-lhe,
em cada caso, um prazo para corrigir as falhas e transgressbes apontadas e para o
enquadramento nos termos contratuais.
25.7. Instaurado o processo administrativo e comprovada a inadimpléncia, a
caducidade sera declarada por Decreto do Chefe do Poder Executivo.
25.8. A declaracao de caducidade acarretara, ainda:
a) A execugdo das garantias contratuais, para ressarcimento de eventuais
prejuizos da LOTTOPAR.
b) Retencdo de eventuais créditos decorrentes deste CONTRATO, até o limite
dos prejuizos, causados a LOTTOPAR ou ao Estado do Parana.
25.9. Declarada a caducidade, nao resultara para a LOTTOPAR qualquer espécie de
responsabilidade em relagdo aos encargos, 6nus, obrigagdes ou compromissos com
terceiros ou com empregados do CONCESSIONARIO.

CLAUSULA XXVI - DOS BENS

26.1. A LOTTOPAR n3o tera nenhum direito sobre os bens do CONCESSIONARIO
que venham integrar a CONCESSAO.

26.2. Em caso de extingdo da CONCESSAO, a infraestrutura fisica, incluindo os
equipamentos periféricos responsaveis pela comercializagdo e/ou registro de apostas
deverao ser descaracterizadas, retirando toda e qualquer identificacdo que remeta a
CONCESSAO e ao Estado do Parana.

CLAUSULA XXVII - DAS VEDAGOES

27.1. E vedado ao CONCESSIONARIO ceder, alienar ou por qualquer modo onerar,
no todo ou em parte, a CONCESSAO ou realizar qualquer negdcio juridico que vise
atingir idénticos resultados, sendo nulo qualquer ato praticado em violagdo ao

disposto neste item.
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27.3. E vedado ao CONCESSIONARIO operar a exploracdo da modalidade lotérica
de AQF com média mensal negativa da Receita Bruta do Concessionario (GGR).
27.4. E vedado ao CONCESSIONARIO a comunicagdo com a(s) empresa(s)
contratada(s) pela LOTTOPAR para o desenvolvimento e manutengdo da sua
plataforma de gestédo. Toda e qualquer comunicagao devera ser realizada diretamente
com a area técnica da LOTTOPAR.

27.5. E vedado ao CONCESSIONARIO qualquer pronunciamento em nome da
LOTTOPAR.

CLAUSULA XXVIII - DA SUBCONCESSAO
28.1. E vedado, sob qualquer hipétese, a subconcessao do objeto deste CONTRATO.
CLAUSULA XXIX — DOS CONTRATOS COM TERCEIROS

29.1. O CONCESSIONARIO podera contratar com terceiros o desenvolvimento e a
execucao de atividades inerente, acessodrias ou complementares 8 CONCESSAO.
29.2. Os CONTRATOS celebrados entre o CONCESSIONARIO e os terceiros a que
se refere o item anterior reger-se-do pelo direito privado, ndo se estabelecendo
qualquer relagao juridica entre os terceiros e a LOTTOPAR.

29.3. A execucéo das atividades contratadas com terceiros pressupde o cumprimento
das normas regulamentares da CONCESSAO.

CLAUSULA XXX — DO REGIME FISCAL

30.1. O CONCESSIONARIO ficara sujeita, nos termos e nas condicdes da legislagao

brasileira aplicavel, ao regime fiscal que vigorar no prazo da CONCESSAO.
CLAUSULA XXXI - DO ATENDIMENTO AO APOSTADOR

31.1. O CONCESSIONARIO obriga-se a assegurar atendimento permanente aos
apostadores, por intermédio de central de atendimento humanizado e suporte técnico

remoto, acionado mediante “canal de ajuda”’, com as seguintes opg¢des de
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atendimento:
a) Chat online;
b
c
d

e

) Atendimento telefénico gratuito;

) Canal de WhatsApp;

) Atendimento por e-mail; e

) Formulario eletrénico no Portal.

31.2. O CONCESSIONARIO obriga-se a manter um canal exclusivo para os
apostadores compulsivos (ludopatas), assegurando atendimento permanente.

31.3. Entende-se por atendimento permanente aquele disponivel no formato de 24
horas por dia, durante 7 dias na semana.

31.4. O CONCESSIONARIO devera manter em funcionamento, durante a vigéncia
da CONCESSAO, 5 (cinco) lojas fisicas, 1 (uma) em cada macrorregido do Estado
do Parana (Norte; Noroeste; Campos Gerais; Leste e Oeste), conforme mapa
(ANEXO XII).

31.5. O CONCESSIONARIO obriga-se a colocar a disposigdo dos apostadores
sistema de registro de reclamacdes e sugestdes dos apostadores.

31.6. O CONCESSIONARIO devera enviar trimestraimente a LOTTOPAR um
relatério sobre as reclamacdes apresentadas, as respostas dadas ao apostador e as

providéncias adotadas.
CLAUSULA XXXIl — DA ALTERAGAO DO CONTRATO

32.1. Este CONTRATO podera ser alterado, com as devidas justificativas, nos
seguintes casos:

| - unilateralmente pela LOTTOPAR, quando houver modificagao das especificagdes,
para melhor adequacéo técnica a seus objetivos;

Il - por acordo entre as partes:

a) quando conveniente a substituicdo da garantia de execugao;

b) quando necessaria a modificagdo do regime de execugéo do servigo, em face de
verificagdo técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais originarios;

c) quando necessaria a modificacdo da forma de pagamento por imposicdo de
circunstancias supervenientes.

32.2. Nas alteragdes de que trata esta clausula devera ser observado o disposto nos
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artigos 124 e seguintes da Lei Federal n® 14.133/2021.

32.3. Em situagdes especiais e devidamente justificadas, serdo admitidas, por acordo
entre as partes, alteragées que superem os limites legais previstos no artigo 125 da
Lei Federal n® 14.133/2021, desde que observadas as seguintes situagdes:

a) nao acarrete para a LOTTOPAR encargos contratuais superiores aos oriundos
de uma eventual extincdo contratual por razbes de interesse publico,
acrescidos aos custos da elaboracdo de um novo certame;

b) nao inviabilize a execugao contratual, a vista do nivel de capacidade técnica e
econdémico-financeira do CONCESSIONARIO;

c) decorra de fatos supervenientes que impliguem em dificuldades nao previstas
ou imprevisiveis por ocasiao da contratacao inicial;

d) nao ocasione a transfiguragdo do objeto originalmente contratado em outro de
natureza e propdsito diversos;

e) seja necessaria a completa execugdo do objeto original do contrato, a
otimizac&o do cronograma de execugéo e a antecipagéo dos beneficios sociais
e econOmicos decorrentes;

f) demonstre, na motivagdo do ato que autorizar o aditamento contratual na
hipotese deste paragrafo, que as consequéncias da rescisdo contratual,
seguida de novo certame e contratagdo, importam em sacrificio insuportavel
ou gravissimo ao interesse coletivo a ser atendido pelo servigo, inclusive a sua

urgéncia e emergéncia.

CLAUSULA XXXIIl - DA EXECUGAO DO CONTRATO

33.1. Este CONTRATO deve ser fielmente executado pelas partes, respondendo

cada uma pelas consequéncias de sua inexecugao parcial ou total.

CLAUSULA XXXIV — DA INEXECUGAO E DA RESCISAO

34.1. A inexecucgéo total ou parcial deste CONTRATO enseja a sua resciséo.
34.2. Os casos de rescisao contratual deverao ser formalmente motivados nos autos
do processo, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

34.3. Constituem motivo de rescisao contratual, independentemente de interpelagéo
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judicial:

a) O nao cumprimento de clausulas contratuais, especificagbes ou prazos.

b) O cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagées ou prazos.

c) A lentiddo do seu cumprimento, levando o Estado do Parana a comprovar a
impossibilidade da execugéo do servigo contratado nos prazos estipulados.

d) O atraso injustificado no inicio do servigo contratado.

e) A paralisagao do servigo contratado sem justa causa e prévia comunicagao a
LOTTOPAR.

f) O desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execugdo, assim como as de seus superiores.

g) As razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento,
justificadas e determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a
que esta subordinado a LOTTOPAR e exaradas no processo administrativo a
que se refere o contrato.

h) O descumprimento da proibi¢do de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a
menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores de 16
(dezesseis) anos, salvo na condigdo de menor-aprendiz, a partir de 14
(quatorze) anos.

34.4. A rescisao deste CONTRATO podera ocorrer nas seguintes formas:

a) Administrativamente: mediante ato unilateral e escrito da LOTTOPAR, no caso
de descumprimento de qualquer clausula pactuada, bem como pela
inobservancia, pelo CONCESSIONARIO, das disposi¢des constantes do
Decreto Estadual n® 10.086/2022, independentemente de aviso prévio, sem
que, neste caso, o CONCESSIONARIO tenha direito & indenizacdo ou a
reembolso de qualquer espécie.

b) Amigavelmente: por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da
contratagéo, desde que haja conveniéncia para o Estado do Parana, devendo
ser precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade
competente.

c) Judicialmente: nos termos da legislagéo pertinente.

34.5. O CONCESSIONARIO reconhece os direitos da LOTTOPAR, no caso de
rescisao administrativa prevista na Lei Federal n°® 14.133/2021.

34.6. Se, a qualquer tempo, na vigéncia deste CONTRATO, tiver o
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CONCESSIONARIO sua faléncia decretada ou vier a dissolver-se de pleno direito,
independentemente de interpelagcdo ou notificagdo judicial ou extrajudicial, fica o
presente CONTRATO automaticamente rescindido, sem prejuizo de resolugado de
eventuais pendéncias.

34.7. A inexecugao deste CONTRATO, resultante de forga maior, de caso fortuito, de
fato do principe e de interferéncia imprevista que, embora impeca a execuc¢ao parcial
ou total do ajuste, exonera o CONCESSIONARIO de qualquer responsabilidade pelo
descumprimento das obrigagbes dele emergentes.

34.8. Para os fins previstos no item anterior considera-se:

a) Forga maior: o evento humano que por sua imprevisibilidade e inevitabilidade
cria para o CONCESSIONARIO obice intransponivel na execucdo do
CONTRATO, traduzindo ato superveniente impeditivo para o cumprimento das
obriga¢des assumidas.

b) Caso fortuito: o evento da natureza que, por sua imprevisibilidade e
inevitabilidade, gera para o CONCESSIONARIO obstaculo irremovivel no
cumprimento do CONTRATO.

c) Fato do principe: toda determinacéo estatal, geral, imprevista e imprevisivel,
positiva ou negativa, que onerar substancialmente a execugdo do
CONTRATO.

d) Interferéncias imprevistas: sdo ocorréncias materiais ndo cogitadas pelas
partes na celebragdo do CONTRATO, mas que surgem na sua execugao de
modo  surpreendente e  excepcional, dificultando e onerando
extraordinariamente o prosseguimento e a conclusdao dos trabalhos. A
interferéncia imprevista se distingue das demais superveniéncias pela
descoberta de obstaculos materiais, naturais ou artificiais, depois de iniciada a
execucao do CONTRATO, embora sua existéncia seja anterior ao ajuste, mas
s6 revelada por intermédio dos servicos em andamento, dada a sua
imprevisibilidade em circunstancias comuns de trabalho. Tais interferéncias,
ao contrario das demais superveniéncias, ndo sao impeditivas do
prosseguimento da exploragdo dos servigos, objeto deste CONTRATO, mas
sim, criadoras de maiores dificuldades e onerosidades para a conclusao das

mesmas obras e servigos.
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CLAUSULA XXXV — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

35.1. O CONCESSIONARIO, em caso de infragbes, sujeita-se as sancdes
administrativas previstas no artigo 156 da Lei Federal n® 14.133/2021 e, nos artigos
193 ao 227 do Decreto Estadual n° 10.086/2022, sem prejuizo de eventuais
implicagdes penais nos termos do que prevé o Capitulo II-B do Titulo XI do Cédigo
Penal.
35.2. A multa nao sera inferior a 0,5% (cinco décimos por cento), nem superior a 30%
(trinta por cento) sobre o valor do CONTRATO, observando ainda as seguintes
variacoes:
a) multa de 0,5% a 5%, nos casos das infracdes previstas no artigo 195, do
Decreto Estadual n° 10.086/2022.
b) multa de 5% a 30%, nos casos das infragbes previstas no artigo 196, do
Decreto Estadual n° 10.086/2022.
c) multa de 15% a 30%, nos casos das infragbes previstas no artigo 197, do
Decreto Estadual n° 10.086/2022.
35.3. O calculo da multa sera justificado e levara em conta o disposto nos artigos 210
a 212, do Decreto Estadual n® 10.086/2022.
35.4. A multa podera ser descontada do pagamento devido pela Administracao
Publica Estadual, decorrente de outros contratos firmados entre as partes, caso em
que a Administragéo retera o pagamento até o adimplemento da multa, com o que
concorda 0 CONCESSIONARIO.
35.5. A retencdo de pagamento de outros contratos, pela Administragcdo Publica, no
periodo compreendido entre a decisao final que impbs a multa e seu adimplemento,
suspende a fluéncia de prazo para a Administragcdo, nao importando em mora, nem
gera compensagcao financeira.
35.6. Multa de mora diaria de até 0,3% (trés décimos por cento), calculada sobre o
valor do CONTRATO ou da parcela em atraso, até o 30° (trigésimo) dia de atraso; a
partir do 31° (trigésimo primeiro) dia, a multa de mora sera convertida em
compensatéria, aplicando-se, no mais, o disposto nos itens acima.
35.7. O procedimento para aplicagao das sangdes seguira o disposto no Capitulo XVI,
do Titulo |, do Decreto Estadual n°® 10.086/2022 e na Lei Estadual n° 20.656/2021.

35.8. Nos casos nao previstos neste CONTRATO, inclusive sobre o procedimento de
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aplicacado das sangdes administrativas, deverao ser observadas as disposi¢coes da
Lei Federal n® 14.133/2021 e no Decreto Estadual n® 10.086/2022.

35.9. Sem prejuizo das sanc¢des previstas nos itens anteriores, a responsabilizacao
administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a Administracao
Pdblica, nacional ou estrangeira, na participagdo do presente Edital de
Credenciamento e nos contratos ou vinculos derivados, também se dara na forma
prevista na Lei Federal n°® 12.846/2013 e Decreto Estadual n° 11.727/2022.

35.10. As multas previstas neste CONTRATO poderdao ser descontadas do
pagamento eventualmente devido pelo CONCESSIONARIO decorrente de outros
contratos firmados com a Administracdo Publica Estadual.

35.11. Caso o CONCESSIONARIO n&o proceda ao pagamento da multa no prazo
estabelecido, a LOTTOPAR utilizara a garantia de execugéo.

35.12. Quaisquer penalidades aplicadas serao transcritas no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP) e no Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado
do Parana (CFPR).

CLAUSULA XXXVI — DO ACOMPANHAMENTO E DA PRESTAGAO DE CONTAS

36.1. O CONCESSIONARIO devera apresentar 8 LOTTOPAR, sem prejuizo de
outros relatorios ou documentos que venham a ser solicitados:
a) Relatério mensal dos indicadores Financeiros, Estratégicos e Operacionais.
b) Relatério mensal, por jogo operado e consolidado, de acompanhamento
financeiro contendo o valor total da arrecadagao, os prémios pagos, a Receita
Bruta do Concessionario (GGR), os valores devidos ao Estado do Parana e a
LOTTOPAR.
c) Relatério mensal do cumprimento da legislagéo trabalhista, previdenciaria, de
seguranga e medicina do trabalho, quanto aos seus empregados.
d) Relatério trimestral relatando as reclamagdes apresentadas, as respostas
dadas ao apostador e as providéncias adotadas.
e) Relatério trimestral das  demonstragbes financeiras  completas
correspondentes ao trimestre anterior.
f) Balancete contabil, semestral, da captacédo das receitas extraordinarias.

g) Relatdrio fisico-financeiro, semestral, das campanhas de conscientizacao
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realizadas com o recurso proveniente das receitas extraordinarias.

h) Relatorio anual dos ensaios de seguranga da Solugéo de Software.

i) Relatorio anual de execug¢ao do Plano Operacional, bem como, indicando no
cumprimento do plano de marketing, integrante do Plano Operacional, os
veiculos e formas de divulgacao, quantitativo e qualitativo.

36.1.1. Os relatérios solicitados deverdo estar acompanhados dos respectivos
documentos comprobatorios.

36.2. Além dos relatérios indicados acima, o CONCESSIONARIO devera apresentar
a LOTTOPAR, anualmente, no prazo maximo estabelecido pela legislagéo vigente, a
Prestacdao de Contas Anual e as Demonstracdes Financeiras Anuais completas,
devidamente auditadas por empresa de auditoria independente, contendo, no
minimo:

a) detalhamento das transagbes com Partes Relacionadas, exceg¢ao feita a
eventuais informagbes restritas/confidenciais, nos termos das normas e
regulamentagdes vigentes, cabendo ao CONCESSIONARIO comprovar tal
restricdo/confidencialidade;

b) depreciagdo e amortizacao de ativos;

c) provisao para contingéncias (civeis, trabalhistas, previdenciarias, tributarias ou
administrativas);

d) relatério da administragéo;

e) relatorio dos auditores externos e, se houver, do conselho fiscal;

f) declaragdo do CONCESSIONARIO contendo o valor do seu capital social
integralizado e as alteragdes na sua composi¢ao societaria;

g) operagbes com derivativos ou outro instrumento financeiro lastreado em
indices ou taxas; e

h) o desempenho de suas atividades, especificando, dentre outros assuntos, a
programacao e execugao financeira.

36.3. O prazo para entrega dos relatérios € até o 10° (décimo) dia util do més
subsequente ao periodo exigido. O prazo para entrega da Prestagao de Contas Anual
€ até o ultimo dia do més de fevereiro do ano subsequente.

36.4. Todos os custos advindos da auditoria prestada por empresa independente de
que trata o item 36.2 serdo suportados pelo CONCESSIONARIO.

36.5. A nao apresentagcdo da Prestacdo de Contas anual e das Demonstragbes
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Financeiras Anuais completas, de que trata o item 36.2, ou a sua prestacao
intempestiva, sujeitara o CONCESSIONARIO, respeitado o devido processo legal, as
penalidades previstas neste CONTRATO.

36.6. O resultado da analise da prestacdo de contas anual sera comunicado ao
CONCESSIONARIO por meio de oficio da LOTTOPAR, que podera exigir, ainda,
complementagdes ou esclarecimentos, no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

36.7. No caso de reprovacdo das contas apresentadas pelo CONCESSIONARIO sera
aberto processo administrativo, nos termos de portaria expedida pela LOTTOPAR,
para apuracgao de responsabilidade e aplicagdo das medidas cabiveis.

36.8. O processo de prestacdo de contas sera considerado concluido com sua
homologacéao e arquivamento.

36.9. Sempre que acionada por Orgéos de Controle Externo, a LOTTOPAR podera
solicitar ao CONCESSIONARIO informagées adicionais, bem como podera rever
seus atos de aprovacgao referentes a prestagéo de contas.

36.10. A LOTTOPAR podera, a qualquer tempo, expedir ato administrativo alterando
0s requisitos acima expostos no intuito de aprimorar o procedimento de

acompanhamento e prestagao de contas.
CLAUSULA XXXVII - DA PUBLICAGAO

37.1. A LOTTOPAR enviara o resumo deste CONTRATO a publicagdo no Diario
Oficial do Estado do Parana e no sitio eletrénico oficial, sem prejuizo de
disponibilizagcdo da integra do CONTRATO no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP) e no Sistema de Gestdo de Materiais e Servigos do Estado do
Parana (GMS).

CLAUSULA XXXVIIl - DO FORO

38.1. As questdes decorrentes da execugado deste CONTRATO, que ndo possam ser
dirimidas administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Estadual, no
Foro da Cidade de Curitiba/PR, com exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado
que seja, salvo nos casos previstos no artigo 102, inciso |, alinea “d” da Constituicao

Federal.
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E por assim estarem de pleno acordo com as disposicdes e condicdes do presente
CONTRATO, as PARTES o assinam em 2 (duas) vias de igual teor e forma na
presenga das testemunhas, que também o assinam, para que se produzam seus

legais e juridicos efeitos.

Datado e Assinado Eletronicamente.

Pela LOTTOPAR: Pelo CONCESSIONARIO:
MOHAMAD Assinado de forma digital
FOUAD por MOHAMAD FOUAD
FAKIH:00835797961
FAKIH:0083579796 pados: 2023.11.22
1 18:26:54 -03'00"
Daniel Romanowski Mohamad Fouad Fakih
Diretor-Presidente Procurador
Testemunhas:
Fabio José Veiga Rogerio Cesar Nogueira
CPF: 701.720.130-20 CPF: 053.710.659-62
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