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I.  Introducédo

Em atendimento a Resolucdo CGE n° 55, de 16 de novembro de 2021, que
institui a elaboracdo do Plano de Trabalho Anual para os agentes da Unidade de
Controle Interno, Compliance e Ouvidoria (UCCO), de acordo com as orientacdes e
diretrizes estabelecidas pela Controladoria Geral do Estado do Parand (CGE), foi
preparado o presente Plano de Trabalho para o Agente de Compliance — UCCO —
Loteria do Estado do Parana.

Considerando que, de acordo o artigo 2°, inciso VIl da Resolu¢do CGE n°
55/2021, Plano de Trabalho “¢ a ferramenta utilizada para alcancar os
objetivos/propésitos do 6rgao ou entidade, através da organizacao e sistematizacdo das
informacdes relevantes”, cabe aos agentes setoriais definirem seus campos de atuagéo
para o exercicio de 2024, de maneira que fortaleca as coordenadorias da Controladoria
Geral do Estado do Parana — CGE e os pilares do Programa de Integridade e
Compliancel.

II.  Objetivos
Estruturar o planejamento de trabalho anual, a ser conduzido pelo agente de
compliance nessa entidade, com vistas a atender as exigéncias legais, a cultura
organizacional e as metodologias desenvolvidas pela CGE, a fim de contribuir para o
aperfeicoamento da gestdo de riscos, auxiliar na gestdo do orgdo ou entidade e

disseminar a cultura de ética e integridade.

' Suporte da alta administracdo, avaliacdo de riscos, cddigo de ética e conduta, controles internos,
transparéncia, treinamento e comunicagdo, canais de dendncias, investigacdes internas, due diligence,
auditoria e monitoramento
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Anexo lll — Estrutura organizacional da CGE.

Institui o Programa de o
Lei Estadual | Integridade e Compliance da Art. 2° — Objetivos do Programa.
19.857/2019 Administrag&o Publica )
Estadual e da outras Art. 3° — Deveres do Orgéo.
L 19.857/19 providéncias.
Decreto Art. 3° — Competéncia do Programa.
Estadual Art. 4° — Pilares do Programa.
2902/2019 Regulamenta 0 Progrgma de | Art. 6° — Das diretrizes.
Integridade e Compliance. | ar¢. 130 - Das atividades do agente.

L 19.857/19 Cap Il — Das competéncias estruturais.
Resolugao Especifica a composicéo, as
n°55/2021 diretrizes e as competéncias
Res 55/21 institucionais dos UCCO
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IV. Metodologia

A Unidade de Controle Interno, Compliance e Ouvidoria — UCCO faz parte da
estrutura administrativa de cada instituicdo, atuando em nivel sistémico, cujas
atribuicdes descritas nos incisos | a XXXVII do art. 24 do Decreto Estadual n® 2.741, 19
de setembro de 2019, devem ser atendidas pelos agentes setoriais, constando em seu
plano de trabalho, o objeto de trabalho, o objetivo a ser atingido, o tempo necessério
para a execucao, eventuais recursos financeiros a ser despendido e quais as atividades
serdo realizadas no presente exercicio.

Em conformidade com as exigéncias exaradas pela Controladoria Geral do
Estado (CGE) por meio da Instrucdo Normativa CGE n° 04/2024, este Agente de
Compliance apresenta o seu Plano de Trabalho Anual no ambito da Loteria do Estado
do Parana - LOTTOPAR para o exercicio de 2024, a ser avaliado pela Coordenadoria
de Integridade e Compliance.

O referido Plano de Trabalho Anual definird, mas n&o limitard, as linhas de
atuacao do Agente de Compliance, além daquelas ja tratadas pela Coordenadoria de
Integridade e Compliance da Controladoria Geral do Estado (CIC/CGE), em observancia
aos principios da administracdo publica com as leis e normas vigentes, seguindo as
diretrizes da metodologia desenvolvida pela CIC/CGE, a qual se utiliza dos preceitos
das 3 linhas do Instituto dos Auditores Internos do Brasil - 1A e da ferramenta de gestéo
5W2H, a qual possibilita um planejamento claro e eficiente das atividades.

O Plano de Trabalho Anual devera ser enviado, por e-mail, & Coordenadoria de
Integridade e Compliance — CIC/CGE para avaliacdo da proposta.

Além disso, ao final da primeira quinzena de julho e de dezembro de 2024 o
Agente de Compliance deverd encaminhar um Relatério Parcial e Anual,
respectivamente, a CIC/CGE com o objetivo de demonstrar o seu desempenho na
execuc¢do das atividades proposta no plano.

A atuagdo do UCCO se dara no ambito da 22 linha, com foco na gestéo de risco
da entidade, gerando evidéncias para subsidiar a alta gestdo na tomada de decisfes,
ao controle interno, na identificacdo de falhas do processo, e a propagacéao da cultura
da integridade.

Cabe destacar que, por se tratar de um planejamento, as atividades e os
periodos de execucdo podem sofrer ajustes, bem como serem demandadas atividades

ndo contempladas no plano.



V. Atividades

As atividades do Agente de Compliance serdo descritas com base nas seguintes
acOes, iniciativas e atividades estabelecidas nas Instrugcbes Normativas CGE n°
04/2024, a seguir expostos.

Acaol/iniciativa | — Estabelecer fluxos administrativos para a coordenacdo do
Nucleo de Integridade e Compliance Setorial (inciso | do art. 2° da IN CGE 04/2024).

1. Fluxos administrativos para a coordenacdo do Nucleo de
Integridade e Compliance Setorial (inciso | do art. 2° da IN CGE
04/2024)

“Art. 11. Incumbe ao Chefe do Nucleo de Integridade e Compliance
Setorial, funcéo exercida pelo Agente de Compliance conforme paragrafo
anico do art. 24 do Decreto Estadual n® 2741/2019.” (Resolu¢do CGE n°
55/2021)

1.1 A integracéo operacional, cooperacdo e aperfeicoamento da
atuacao dos Agentes que compdem o UCCO, sob a orientagcdo
estratégica da Controladoria-Geral do Estado; recep¢ao e juncéo
dos planos de trabalho propostos pelos agentes; garantir o
cumprimento pelos agentes das instrugbes normativas da
Controladoria-Geral do Estado; integracdo das a¢cfes planejadas
individualmente pelos Agentes e o0 encaminhamento para
aprovacao da alta administracéo;

1.2 A coordenacéo de atividades que exijam a¢fes integradas dos
Agentes componentes do Nucleo (conforme demanda);

1.3 A promocéo de reunides periodicas com a finalidade de alinhar
e planejar as agcbes de competéncia dos agentes do UCCO;
reunifes mensais com a alta administracéo, apresentando o fluxo
de riscos e demandas ao Diretor-Presidente;

1.4 O encaminhamento das solicitagbes referentes as
necessidades de materiais, equipamentos e ferramentas de
trabalho necessarios para a realizacdo das atividades dos
agentes do UCCO;

1.5 O acompanhamento de atos normativos pertinentes a atuagéo

do UCCO e a consequente cientificacdo aos Agentes.



Acao/iniciativa Il — Implementar, executar e monitorar o Plano de Integridade do
orgao/entidade (inciso Il do art. 2° da IN CGE n° 04/2024).

2. Implementacdo do Programa de Integridade e Compliance —
Fase de Aprovacéo (inciso Il do art. 2° da IN CGE n° 05/2023)
2.1 Entrega do Plano de Integridade;
2.2 Aprovacédo do Plano de Integridade.

3. Execucdo do Plano de Integridade e Compliance — Fase de
Execucdo (inciso | do art. 6° da IN CGE n° 04/2024)
3.1 Reunido com Diretor-Geral para apresentacdo do Plano de
Integridade e a indicacao dos responsaveis pelos riscos;
3.2 Reunido com 0s responsaveis para apresentacao dos riscos
gue Ihe sdo inerentes e propostas de mitigacao;
3.3 Elaborar Plano de A¢éo para cada responsavel identificado.

4. Monitoramento do Plano de Integridade — Fase de Monitoramento
(inciso 1l do art. 6° da IN CGE n° 04/2024)
4.1 Reunido com 0s responsaveis pelos riscos para
acompanhamento das providéncias adotadas para mitigacao dos
mesmos;
4.2 Controle documental;
4.3 Acompanhamento quadrimestral pela Planilha de
Monitoramento;

4.4 Encaminhamento do Relatério de Execugéo a CIC/CGE.

5. Elaborar Relatorios Demonstrativos de desempenho na execugéo
das atividades propostas no presente Plano de Trabalho (incisos | e
[l do art. 4° da IN CGE 04/2024)

5.1 Relatério Parcial;

5.2 Relatério Anual.

Acao/Iniciativa Ill — Acompanhar e auxiliar a elabora¢do do Cédigo de Etica do

orgdo/entidade apds a aprovacao do Plano de Integridade e Compliance pelo gestor.



6. Acompanhar e auxiliar a elaboracdo do Codigo de Etica do

orgdo/entidade, apés a aprovacao do Plano de Integridade (inciso Il
do art. 2° da IN CGE n° 04/2024)

“Art. 17. Os orgéos e entidades descritos no art. 1° desta lei dever&o
elaborar, em conjunto com a Controladoria Geral do Estado, Cédigo de
Etica e Conduta préprio considerando seus riscos especificos. ” (Decreto

Estadual n® 2.902/2019).

VI.  Mapa Anual de Atividades no tempo

| Mapa Anual de Atividades

| J [ F ]

Atividade 1.1 A integracdo operacional,
cooperacao e aperfeicoamento da atuacéo
dos Agentes que compdem o UCCO;

Atividade 1.2 A coordenacdo de atividades
gue exijam acdes integradas dos Agentes
componentes do Nucleo (conforme
demanda);

Atividade 1.3 A promogdo de reunifes
periédicas com finalidade e alinhar e
planejar as acdes de competéncia dos
UCCO;

Atividade 1.4 O encaminhamento das
solicitacdes referentes as necessidades de
materiais, equipamentos e ferramentas de
trabalho necessérios para a realizacéo das
atividades dos UCCO;

Atividade 1.5 O acompanhamento de atos
normativos pertinentes a atuagdo do UCCO
e a consequente certificacdo aos Agentes;

Atividade 2.1 Entrega do Plano de
Integridade

Atividade 2.2 Aprovacdo do Plano de
Integridade

Atividade 3.1 Reunido com o Diretor-Geral
para apresentacéo do Plano de Integridade
e a indicacdo dos responséaveis pelos
riscos;

Atividade 3.2 Reunido com o©s
responséaveis para apresentacdo dos riscos
que lhe s&@o inerentes e propostas de
mitigacao;

Atividade 3.3 Elaborar Plano de Acéo para
cada responsavel identificado;

Atividade 4.1 Reunido com o©s
responsaveis pelos riscos para
acompanhamento das providéncias
adotadas para mitigacdo dos mesmos;

Atividade 4.2 Controle documental;

Atividade 4.3 Acompanhamento
guadrimestral pela Planilha de
Monitoramento;

Atividade 4.4 Encaminhamento do




Relatorio de Execucéo a CIC/CGE;

Atividade 5.1 Relatério Parcial; X

Atividade 5.2 Relatério Anual; X
Atividade 6 Acompanhar e auxiliar a

elaboracdo do Cddigo de Etica do

o . , . X | X | X | X | X

orgdo/entidade, ap6s a aprovacéo do Plano

de Integridade;

VIl.  Atividades Programadas

Cronograma de Execucéo J FIM]|]A | M| J A|S|O|N|D

A integrac&o operacional, cooperacéo e aperfeicoamento da
atuacdo dos Agentes que integram o UCCO, sob a orientacdo
estratégica da Controladoria-Geral do Estado; recepcéo e juncéo
dos planos de trabalho propostos pelos agentes; garantir o

Atividade — 1.1 ; ; o ;
cumprimento pelos agentes das instru¢gdes normativas da
Controladoria-Geral do Estado; integracdo das acdes planejadas
individualmente pelos Agentes e 0 encaminhamento para
aprovacao da alta administracao;

Processo A coordenacéo dos fluxos administrativos do UCCO.

Motivacso Em atendimento ao “Art. 11, paragrafo unico do art. 24 do

& Decreto Estadual n° 2741/2019.” (Resolugdo CGE n° 55/2021)
Prazos Até dezembro de 2024.

Investimento

2 horas/homem

Cronograma de Execucéo

A coordenacéo de atividades que exijam acdes integradas dos

Atividade - 1.2 Agentes componentes do Nucleo (conforme demanda);
Processo A coordenacao dos fluxos administrativos do UCCO.
Motivacso Em atendimento ao “Art. 11, paragrafo unico do art. 24 do

& Decreto Estadual n°® 2741/2019.” (Resolugdo CGE n° 55/2021)
Prazos De marco a dezembro de 2024.

Investimento

2 horas/homem

Cronograma de Execucéo

Atividade — 1.3

A promocao de reunides periddicas com finalidade e alinhar e
planejar as a¢des de competéncia dos UCCO;




Reunifes mensais estipuladas na resolucdo n.° 55/2021 da

Processo CGE, apresentando o fluxo de riscos e demandas para a alta
administracao;
Motivacio Em atendimento ao “Art. 11, paragrafo unico do art. 24 do
& Decreto Estadual n° 2741/2019.” (Resolugdo CGE n° 55/2021)
Prazos Nos meses de Marco, Junho e Setembro de 2024.

Investimento

2 horas’/homem

Cronograma de Execucéo

J FIM]|]A|[M|]I J A[S|O]|N]|D

O encaminhamento das solicitacdes referentes as necessidades

Atividade — 1.4 de materiais, equipamentos e ferramentas de trabalho
necessarios para a realizac¢éo das atividades dos UCCO;
Processo Solicitar junto & Coordenadoria de Integridade e Compliance.
Motivacso Em atendimento ao “Art. 11, paragrafo Unico do art. 24 do
& Decreto Estadual n° 2741/2019.” (Resolugdo CGE n° 55/2021)
Prazos Nos meses de fevereiro e Margo de 2024.

Investimento

2 horas/homem

Cronograma de Execucéo

O acompanhamento de atos normativos pertinentes a atuagéo

Atividade — 1.5 do UCCO e a consequente certificacdo aos Agentes;
Processo Solicitar junto & Coordenadoria de Integridade e Compliance.
Motivacao Em atendimento ao “Art. 11, paragrafo Unico do art. 24 do

& Decreto Estadual n° 2741/2019.” (Resolugdo CGE n° 55/2021)
Prazos Até dezembro de 2024.

Investimento

2 horas/homem

Cronograma de Execucéo

Atividade — 2.1 Entrega do Plano de Integridade;
Implementacdo do Programa de Integridade e Compliance —
Processo Fase de Aprovacéao (inciso Il do art. 2° da Instrucdo Normativa
CGE n° 04/2024)
Motivacso Conforme o Decreto Estadual n® 2902/2019 e a Lei Estadual n°
& 19.857/19.
Prazos Até fevereiro de 2024.
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Investimento

2 horas/homem

Cronograma de Execugéo

Atividade — 2.2 Aprovacgdo do Plano de Integridade;
Implementacédo do Programa de Integridade e Compliance —
Processo Fase de Aprovacao (inciso Il do art. 5° da Instrucdo Normativa
CGE n° 04/2024)
Motivacao Conforme o Decreto Estadual n® 2902/2019 e a Lei Estadual n°
& 19.857/19.
Prazos Até margo de 2024.

Investimento

2 horas/homem

Cronograma de Execugéo

Reunido com o Diretor-Geral para apresenta¢éo do Plano de

Atividade — 3.1 ; N S . )
Integridade e a indicag&o dos responsaveis pelos riscos;
IAgendar e realizar reunido com o gestor da pasta para
apresentacado do Plano de Integridade e solicitar indicagdo dos

Processo L2 . ; ~ .
responsdaveis pelos riscos, conforme orientagdes do item 4.1 do
Manual do Agente de Compliance.

Motivacio Conforme o Decreto Estadual n® 2902/2019 e a Lei Estadual n°

& 19.857/19.
Prazos Até abril de 2024.

Investimento

2 horas/homem

Cronograma de Execucéo

Reunido com os responsaveis para apresentacao dos riscos que

Atividade — 3.2 S IO
Ihe sdo inerentes e propostas de mitigacao;
Apresentacdo dos riscos identificados e relatados ao plano de
Processo . .
integridade.
Motivacso Conforme o Decreto Estadual n°® 2902/2019 e a Lei Estadual n°
¢ 19.857/19.
Prazos Até abril de 2024.

Investimento

2 horas/homem

Cronograma de Execucéo

J FIM]A|M/|]J J A[S|O]|N|D

Atividade — 3.3

Elaborar Plano de Acao para cada responsavel identificado;
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Apés a apresentacao dos riscos identificados, cada responsavel

Processo devera elaborar um plano de acdo para mitigar os riscos
apresentados.
Motivacso Conforme o Decreto Estadual n°® 2902/2019 e a Lei Estadual n°
& 19.857/19.
Prazos Até maio de 2024.

Investimento

2 horas/homem

Cronograma de Execugéo

J FIMIA[M]]I J AlS|O]|N|D

Reunido com os responsaveis pelos riscos para

Atividade — 4.1 acompanhamento das providéncias adotadas para mitigagao
dos mesmos;

Processo Conforme inciso | do art. 6° da Instrugdo Normativa CGE n°
04/2024 e art. 17 do Decreto Estadual n® 2.902/2019.

Motivacdo Conforme o art. 17 do Decreto Estadual n°® 2902/2019.

Prazos De abril a junho de 2024.

Investimento

2 horas/homem

Cronograma de Execucéo

Atividade — 4.2

Controle documental;

Processo

Solicitar via email e/ou protocolo aos responsaveis pelos riscos
ainda ndo mitigados e/ou eliminados, informacdes atualizadas e
documentacao comprobatoria. Analisar informacdes e
documentos, solicitando, se necessario, esclarecimentos e/ou
complementos, para subsidiar o respectivo Plano de Trabalho.

Motivacdo

Conforme art. 3° e 4°, da Lei 19.857/2019 e art. 1° do Decreto n°
2.902/2019 e art. 6° da Instrucdo Normativa 04/2024 CGE.

Prazos

Até dezembro de 2024.

Investimento

2 horas/homem

Cronograma de Execucéo

Acompanhamento quadrimestral pela Planilha de

Atividade — 4.3 Monitoramento;
Preencher a Planilha de Monitoramento a cada nova acao
Processo realizada, conforme Anexo XVIII do Manual do Agente de
Compliance.
L Para complementar a execucédo do Plano de Integridade dos
Motivacao

riscos, conforme o Manual do Agente de Compliance e como
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dispde o art. 6° da Instrucao Normativa 04/2024 CGE.

Prazos

Junho e dezembro de 2024.

Investimento

2 horas/homem

Cronograma de Execugéo

Atividade — 4.4 Encaminhamento do Relatério de Execucédo a CIC/CGE;
Processo A coordenacao dos fluxos administrativos do UCCO.
Motivacso Em atendimento ao “Art. 11, paragrafo unico do art. 24 do

& Decreto Estadual n° 2741/2019.” (Resolugdo CGE n° 55/2021)
Prazos Junho e dezembro de 2024.

Investimento

2 horas/homem

Cronograma de Execucéo

Atividade — 6.1 Relatorio Parcial;

Processo Atender o art. 4° da Istru¢do Normativa CGE 04/2024.
Motivacdo Conforme incisos | e Il do art. 4° da IN CGE 04/2024.
Prazos Até 20 de junho de 2024.

Investimento

2 horas/homem

Cronograma de Execucéo

Atividade — 6.2 Relatorio Anual/Final;

Processo Atender o art. 4° da Istru¢cdo Normativa CGE 04/2024.
Motivacdo Conforme incisos | e Il do art. 4° da IN CGE 04/2024.
Prazos Até dezembro de 2024.

Investimento

2 horas/homem

Cronograma de Execucéo

J FIM]A|M|]J J A[S|O]|N|D

Atividade — 7

Acompanhar e auxiliar a elaboracéo do Cédigo de Etica do
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Orgaol/entidade, apds a aprovacao do Plano de Integridade;

Agendar e participar de reunido com o gestor maximo do érgao

Processo para estabelecer o processo e diretrizes para elaboragdo do
Cdédigo de Etica e Conduta especifico do 6rgdo/entidade.
Motivacio Conforme inciso Ill do art. 2° da IN CGE n°® 04/2024 e art. 17 do
¢ Decreto Estadual n° 2.902/2019.
Prazos De maio a julho de 2024.

Investimento

2 horas/homem

VIIl.  Consideragfes Finais

Este documento contempla as a¢des do Agente de Compliance da LOTTOPAR

para o exercicio de 2024. Ressalte-se, contudo, que o planejamento pode sofrer

alteracBes em decorréncia de novas demandas, devendo ser incluidas neste plano a

fim de promover adequado controle e transparéncia as atividades desenvolvidas por

esta Pasta.
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