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MANUAL DE PLD/FTP - LOTTOPAR

Prevencao a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo

Aplicavel aos Concessionarios de Loterias do Estado do Parana

PARTE | - ORIENTACOES AOS OPERADORES AUTORIZADOS
1. INTRODUCAO
Este manual tem por objetivo orientar de modo pratico os operadores autorizados

da Lottopar quanto ao cumprimento da Portaria n® 28/2025 - Lottopar, que

estabelece diretrizes de prevencao a lavagem de dinheiro, ao financiamento do

terrorismo e a delitos correlatos.

2. CONCEITOS-CHAVE
— PLD/FTP: Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento ao Terro-

rismo, que sdo conjuntos de acoes para evitar que o sistema lotérico seja usado

por criminosos para ocultar recursos ilicitos.

— COAF: Conselho de Controle de Atividades Financeiras.

— PEP: Pessoa Exposta Politicamente.

— Siscoaf: Sistema de Controle de Atividades Financeiras.

— CVM: Comissao de Valores Imobiliarios.

3. NORMAS APLICAVEIS

Para a correta interpretacado e implementacédo deste Manual, sugere-se a leitura

dos seguintes documentos ou 0s que vierem a sucedé-los:

Portaria n® 28/2025 — Lottopar.

Portaria n® 29/2025 — Lottopar.

Comunicado Siscoaf 90.

Lei Federal n® 9.613, de 1998.

Lei Federal n® 13.810, de 2019.

Decreto n? 9.889, de 27 de junho de 2019, do Presidente da Republica.
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Manual Siscoaf Operacional v. 3.5.1 - https://www.gov.br/coaf/pt-br/siste-

mas/siscoaf/manuais-siscoaf/manual-siscoaf2-operacional-v3-5-

1.pdf/view.
Resolucdes da CVM.

4. OBRIGACOES GERAIS DO OPERADOR
Os Concessionarios devem estar devidamente habilitados no COAF, cuja

informacgdes encontram-se no site https://www.gov.br/coaf/pt-

br/sistemas/siscoaf/siscoaf-info. Ainda, deveréo os operadores:

Estar integrados ao sistema da Lottopar.
Implantar politicas internas de PLD/FTP compativeis com o porte da
operagao.

Reportar atividades suspeitas ao COAF.

5. ESTRUTURA INTERNA E GOVERNANCA

Definir responsaveis por conduzir atividades relativas a PLD/FTP.
Implementar programa de conformidade.
Realizar capacitacées periodicas.

Garantir a independéncia funcional das areas de auditoria e conformidade.

6. IDENTIFICACAO E CLASSIFICAGAO DE RISCO

Rua Marechal Deodoro, 950 - Centro - Curitiba - PR - CEP 80060-010

Deve ser realizado para apostadores, colaboradores, fornecedores e
prestadores de servigos.

Cadastro completo de acordo com a regulamentagéao.

Elaboracdo de matriz de risco institucional.

Classificacao de risco (baixo, médio, alto).

Avaliacdo de compatibilidade econémico-financeira da pessoa a ser

qualificada.
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7. CONHECA SEU CLIENTE (KYC)
- Identificacado e verificacdo de identidade.

» Verificacado da condicao da pessoa a ser qualificada como pessoa exposta
politicamente (PEP), familiar até o segundo grau, representante ou estreito
colaborador de pessoa nessa condicao.

» Conheca seu fornecedor (KYS).

8. MONITORAMENTO DE OPERACOES
As operacdes devem ser analisadas quando:

* Incompatibilidade com o perfil do cliente.

» Indicios de manipulagao de resultado ou intermediacao indevida.

* Movimentagdo atipica de valores, de modo que possa sugerir o uso de
ferramenta automatizada por parte do apostador.

» Verificagdo periddica das listas de pessoas fisicas ou juridicas sancionadas
conforme a Lei 13.810/2019.

* Implementagdo de mecanismos de bloqueio imediato de pagamentos,
prémios ou acessos quando identificada coincidéncia com listas de
sancgdes, de acordo com a Lei 13.810/2019.

» Identificacdo de Coincidéncia: ao identificar correspondéncia com nome,
CPF/CNPJ, data de nascimento ou outro dado compativel com listas de
sanc¢des, o sistema gerara alerta imediato e automatico, acionando a alta

administragao.

8.1. PROCEDIMENTOS DE BLOQUEIO

- Apostas: Serdao bloqueadas preventivamente até que se conclua a
verificagcdo de dados.

- Prémios: O pagamento de prémios sera suspenso imediatamente, sem
excecgao.
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8.2 REGISTROS E EVIDENCIAS

- Todas as verificacdes, alertas, decisées e comunicagdes serao
devidamente registradas em sistema seguro e auditavel.

« Os registros serdao mantidos pelo prazo minimo de 10 (dez) anos.

9. COMUNICACOES AO COAF
9.1 COMUNICACAO DE ATIVIDADES SUSPEITAS
» Deve ocorrer no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, seguinte a
andlise.
* Informagdes minimas: descricdo da operagdo, envolvidos, valores,
justificativa de suspeita.
 Deve ser realizada via uso exclusivo do sistema SISCOAF, vide
orientagbes conforme link: https://www.gov.br/coaf/pt-

br/sistemas/siscoaf/manuais-siscoaf/manual-siscoaf2-operacional-v3-5-

1.pdf/view

9.2 COMUNICACAO DE NAO OCORRENCIA
» (Caso nao tenha sido detectada nenhuma atividade suspeita no ano civil, o
Operador autorizado devera proceder a esta comunicagao especifica, en-
caminhando relatério para a Lottopar até 1° de fevereiro do ano seguinte,

via sistema intranet do concessionario.

10. AUDITORIA E CONTROLE INTERNO
« Implementacao de processos para auditorias internas e controle de eficacia
das politicas, procedimentos e controles de PLD/FTP.
« As auditorias internas deverao ser realizadas periodicamente.
- As auditorias devem adotar procedimentos de amostragem que
contemplem:
o Selecao embasada em perfis de risco dos apostadores.
o Selecao por valores de apostas/prémios atipicos.
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o Amostragem aleatéria para efeito de controle.

- Os resultados dos testes e verificacbes devem ser documentados
formalmente em relatérios de auditoria.
- A funcao de auditoria devera manter independéncia funcional em relacao

as unidades auditadas.

11. CAPACITACAO E TREINAMENTO

- Programas periédicos de capacitacdo obrigatéria para todos os
colaboradores, incluindo membros da alta administracdo e conselheiros,
com foco em responsabilidades legais, gestdo de riscos e tomada de

decisao em cenarios de PLDFT.

12. RELATORIOS, AVALIACAO INTERNA E INDICADORES DE

DESEMPENHO
« Apresentacdo de Relatério Anual a Lottopar até 12 de fevereiro de cada

ano.
« Avaliacdo interna anual dos riscos de PLD/FTP, contemplando:
o ldentificacao de vulnerabilidades.
o Medidas corretivas adotadas.
o Resultados obtidos.

13. FISCALIZACAO E SUPERVISAO PELA LOTTOPAR
« A Lottopar exercera poder de supervisao sobre os operadores, com base
em seu regulamento e normas especificas.

14. PROTECAO DE DADOS E SIGILO DAS INFORMACOES

« Os dados pessoais e transacionais dos apostadores e envolvidos devem
ser tratados conforme a LGPD (Lei 13.709/2018).
+ As comunicacoes ao COAF e demais 6rgaos devem respeitar os principios

do sigilo funcional.
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- O acesso as informacbes sensiveis sera restrito as unidades de

conformidade e auditoria, com registro e controle de acessos.

15. USO DE FERRAMENTAS ANALITICAS
- Sempre que disponivel, a auditoria devera utilizar ferramentas de analise
de dados para identificar padrdes atipicos de apostas e prémios.

16. ARMAZENAMENTO DE DOCUMENTOS
« Manter registros por 10 anos.
« Classificacao conforme tipo de documento e operagao.

17. SANCOES E PENALIDADES
« Descumprimentos realizados pelo Operador podem gerar sangbes pela

Lottopar conforme a Lei n® 9.613/1998.
+ Direito ao contraditorio e ampla defesa garantidos.
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PARTE Il — ORIENTACOES AOS SERVIDORES DA LOTTOPAR
(FISCALIZACAO)
1. ATRIBUICOES DA FISCALIZACAO
Verificar o cumprimento da Portaria de PLD/FTP pelos operadores.
Analisar relatérios anuais e evidéncias de cumprimento.

Realizar inspec¢des in loco e documentais.

2. CHECKLIST DE VERIFICACAO
Politica de PLD/FTP atualizada e aprovada.
Integracao ao sistema Lottopar e Siscoaf.
Classificacao de riscos.
Documentacgéo de treinamentos.
Registros de apostas, prémios e comunicacbes ao COAF.

3. COMUNICACAO DE IRREGULARIDADES
Lavrar relatério técnico com evidéncias.
Recolher documentos e prints de sistema.

Notificar a area técnica da Lottopar.

4. FLUXO DE ACOES EM CASOS SUSPEITOS
1. Detecc¢éao de indicio seja de colaboradores, fornecedores e ou prestadores
de servigo.
2. Comunicacgéao ao Comité de PLD/FTP.
3. Solicitacao de esclarecimentos.
4. Encaminhamento a Diretoria Técnica.

5. APOIO E CAPACITACAO INTERNA
Capacitagao continuada dos servidores e alta administracao.
Atualizacao de roteiros de fiscalizagéo.
Troca de informagdes com COAF e 6rgaos de controle.
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6. IMPLEMENTACAO E REVISAO DO MANUAL

6.1 RESPONSAVEL PELA IMPLEMENTAGCAO

Comité de PLD/FTP, Departamento de Tecnologia de Informagédo (DTI) em
conjunto com a Diretoria de Operag¢des (DOP) e a Diretoria Técnica, UCCO —
Unidade de Controle Interno, Compliance e Ouvidoria sdo 0s responsaveis pela

implementagao das politicas descritas neste manual.

6.2 REVISAO E ATUALIZACAO DO MANUAL (COMPLEMENTO)
- Além da revisdo anual, esse manual devera ser revisado também apds
recomendagdes advindas de auditorias internas que identifiguem

necessidade de atualizagdo normativa ou procedimental.
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PDL/FTP-Fiscalizacao Interna | Lottopar

Atribuicoes
da Fiscalizacao

o Verificar cumprimento da Portaria PLD/FTP.
e Analisar relatérios anuais e evidéncias.

e Realizar inspecdes in loco e documentais.

Checklist de
Verificagcao

e Politica de PLD/FTP atualizada e aprovada.
¢ |Integracdo ao sistema Lottopar e ao Siscoaf.
e Classificacdo de riscos.

¢ Recomendacédo de treinamentos.

e Registros de apostas e prémios.

e Comunicacdes ao COAF.

Fluxo de Ac¢oes
em Casos Suspeitos

e Deteccado de indicios.
e Comunicacdo a Coordenacdo do PLD/FTP.

e Solicitacdo de esclarecimentos.

Apoio e
Capacitacao Interna

e Capacitacdao Continuada.

o Atualizacdo de roteiros de Fiscalizacao.

e Troca de informacdes com o COAF e érgdos de
controle.

Implementac¢ao
e Revisao
e Responsaveis pela implementacdo: DTI, DOP e UCCO.

¢ Revisdo e atualizacdo do Manual - de acordo com a
necessidade.
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Manual PLD/FTP - LOTTOPAR (Operadores Autorizados)

Objetivo e Escopo

Orientar o0s operadores autorizados da Lottopar quanto ao
cumprimento das normas de Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e ao
Financiamento do Terrorismo e da Proliferacdao de Armas de
Destruicdo em Massa (PLD/FTP), conforme a Portaria n® 28/2025.

i ° Conceitos-Chave
&

* e PLD/FTP: acdes para evitar uso do sistema lotérico para
fins ilicitos.
e COAF: Conselho de Atividades Financeiras.
L 4 S o SISCOAF: Sistema de Controle de Atividades Financeiras.

o PEP: Pessoa Exposta Politicamente.

e Normas Aplicaveis

e Portarias 28/2025 - Lottopar
« Portaria 29/2025 - Lottopar
 Lei federal 13.756/2018

 Lei Federal 13.810/2019

o Lei Federal 14.790/2023

o Lei Federal 9.613/1998

» Decreto 9.889/2019

e Comunicado Siscoaf 90

e Manual do Siscoaf

e Decreto Estadual n® 10.843/2022

e Resolugdes CVM

e Principios Gerais

e Prevencdo e combate aos crimes financeiros.
e Atuacdo baseada em risco.
e Colaboracdo com autoridades reguladoras e fiscalizadoras.

e Sigilo e protecao das informacdes conforme LGPD.
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o Obrigacoes Gerais

e Habilitacdo no COAF.

¢ |Integracdo com sistemas da Lottopar.

e Politicas internas adequadas ao porte da operacao

com comprometimento formal da alta direcdo.

e Comunicacao de atividades suspeitas ao COAF.

O o Estrutura Interna e Governanc¢a

o Designacdo de responsaveis e seus papéis a
desempenhar na funcédo relativa a PLD/FTP.

e |Independéncia das areas de auditoria e conformidade.

e |nstitur programas de conformidade e capacitacao
com compromisso da alta dire¢do.

e Identificagcdo e Classificacao de Risco

o Aplicavel a apostadores, colaboradores, fornecedores
e parceiros, além de observar caracteristicas relativas
a produtos, canais e regides.

¢ Manutencdo de cadastro dos atores acima completo e

atualizado.
e Elaboracdo de Matriz de Risco e avaliacdo econdmico-
financeira.

r- ﬂ o Conheca seu Cliente (KYC)

o Verificacdo de identidade com utilizacdo de biometria.
o Verificacdo da condicdo de PEP.
¢ Inclusdo de fornecedores (KYS).

<<
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e Monitoramento de Operacoes

e Anadlise de incompatibilidades e indicios suspeitos.
o Verificacdo de listas sancionatodrias.

¢ Bloqgueio de apostas e pagamentos de prémios
quando existir suspeita de ilicito.

¢ Registro seguro das evidéncias por 10 anos.

e Comunicac¢cao ao COAF

o Atividades suspeitas: comunicar em até 24h via
SISCOAF.

e Nao ocorréncia no ano calendario via SISCOAF: enviar
relatério até 012 de fevereiro do ano seguinte para a
Lottopar.

Q Auditoria e Controle Interno:

e Auditorias periédicas com base em critérios de risco
e de amostragem.
o Relatdrios documentados.

Q Capacitacao

e Realizar programas periddicos de capacitacdo para
todos os colaboradores incluindo realizagdao de
treinamentos anuais obrigatdrios para membros da
alta administracao e conselheiros, com foco em
responsabilidades legais, gestdo de riscos e tomada de
decisdo em cenarios de PLD/FTP.

* ) ¢ * @ Relatérios e Avaliacdo
e Relatdrio anual com avaliacdo de riscos,
‘ vulnerabilidades e resultados.
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